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1. Wkiad POPC w realizacj e Strategii Europa 2020 oraz w osi ggni ecie spdjno $ci
gospodarczo-spotecznej i terytorialnej

1.1. Wkiad POPC w realizacj @ Strategii Europa 2020 oraz w o0si ggniecie
spojno sci gospodarczo-spotecznej i terytorialnej

[max 35 000 znakdéw]

Celem programu jest wzmocnienie cyfrowych fundamentéw dla rozwoju kraju. Zgodnie z Umowag
Partnerstwa (UP), jako fundamenty te przyjeto: szeroki dostep do szybkiego internetu, efektywne
i przyjazne uzytkownikom e-ustugi publiczne oraz stale rosngcy poziom kompetencji cyfrowych
spoteczenstwa.

* Spojno $¢ z europejskimi dokumentami strategicznymi

Kluczowe wskazowki UE dla opracowania POPC zawarte sg w nastepujgcych dokumentach:

— Zalecenia Rady w sprawie krajowego programu reform Polski z 2013 r. oraz zawieraquce opinie
Rady na temat przedstawionego przez Polske programu konwergencji na lata 2012—2016",

- Strategia Europa 20207,

- EAC’.

W ,Zaleceniach” Rada stwierdza, ze ,pomimo wysitkow podejmowanych w ostatnim czasie Polska
wcigz pozostaje znaczgco w tyle za innymi panstwami cztonkowskimi w zakresie wykorzystania
potencjatu rozwoju TIK”. W szczegdlnosci, Rada wskazata na:

- niski zasieg stacjonarnej tgcznosci szerokopasmowej,

— wzglednie niskg sprawnosé administracji publicznej,

— wazglednie niski poziom wykorzystania e-administraciji,

- bardzo niski odsetek oséb dorostych angazujagcych sie w uczenie sie przez cate zycie.

Realizacja POPC przyczyni sie do poprawy sytuacji w ww. obszarach. Gtéwnymi kierunkami wsparcia
beda rozwdj sieci szerokopasmowych oraz poprawa jakosci i efektywnosci ustug publicznych poprzez
ich cyfryzacje.

Spos6b wdrazania e-ustug publicznych bedzie zawierat mechanizmy zapobiegajgce zjawisku
Ldigitalizacji biurokracji”, wymuszajgce pozytywny wplyw projektéw na procesy administracyjne.
Zaplanowane w POPC wsparcie kompetencji cyfrowych zwiekszy liczbe oséb doksztatcajgcych sie w
zakresie TIK, a wigc w obszarze, ktory posiada szczegoélne znaczenie dla jakosci zycia, partycypaciji w
zyciu spotecznym, a czesto rowniez dla konkurencyjnosci na rynku pracy.

Strategia Europa 2020 wyznacza trzy wymiary, w ktérych powinna sie rozwija¢ europejska spoteczna

gospodarka rynkowa:

— rozwgdj inteligentny (oparty na wiedzy i innowacjach)

— rozwdj zréwnowazony (przyjazny srodowisku)

- rozwdj sprzyjajacy wigczeniu spotecznemu (zapewniajgcy wysoki poziom zatrudnienia oraz
spojnos¢ gospodarcza, spoteczng i terytorialng).

POPC wpisuje sie w Strategie Europa 2020 gtéwnie w wymiarze inteligentnego rozwoju. TIK stymulujg
innowacyjnos¢ zaréwno w sektorze prywatnym, jak ipublicznym. Innowacyjnos¢ ta przektada sie
rébwniez na rozwigzania oszczednosciowe, ograniczajgce zuzycie energii, paliwa i papieru. Ponadto
internet zwieksza zasieg swiadczenia ustug, obniza ich koszt i poprawia ich transparentnosé. Czyni je
bardziej dostepnymi — zaréwno w sensie mozliwosci zdalnego skorzystania z ustugi (wymiar

! Council of the European Union, ,Recommendation for a Council Recommendation on Poland's 2013 national reform
programme and delivering a Council opinion on Poland's convergence programme for 2012-2016",
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/13/st10/st10648-re01.en13.pdf

2 Komunikat KE sEuropa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wigczeniu
spotecznemu”, COM (2010) 2020.

® Komunikat KE ,Europejska Agenda Cyfrowa”, COM(2010)245.
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»availability”), jak i w sensie dostosowania sposobu $swiadczenia ustugi do mozliwosci percepcyjnych
odbiorcy (wymiar ,accessibility”). Cyfryzacja stwarza zatem szczegdlne szanse dla poprawy jakosci
zycia 0s6b niepetnosprawnych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

POPC przyczynia sie do osiggniecia celéw EAC, bedacej jedng z siedmiu ,inicjatyw flagowych”
przewidzianych w Strategii Europa 2020. Po zmianach z grudnia 2012* EAC zawiera 7 obszaréw
priorytetowych:

Europejska gospodarka bez granic — jednolity rynek cyfrowy,

Przyspieszenie innowacji w sektorze publicznym,

Bardzo szybki Internet — popyt i podaz,

Chmura obliczeniowa,

Zaufanie i bezpieczenstwo,

Przedsiebiorczos¢ oraz cyfrowe miejsca pracy i umiejetnos$ci,

Poza sferg badan, rozwoju technologicznego i innowacji: Program dziatan przemystowych na rzecz
kluczowych technologii wspomagajacych.

NogprwdbrE

Ww. obszary stanowig dla POPC uktad odniesienia. Wymagajg przy tym reinterpretacji w swietle
specyficznych potrzeb i uwarunkowan Polski oraz zasad wykorzystywania funduszy strukturalnych.

Na potrzeby POPC przyjeto nastepujgce gtdéwne obszary diagnostyczno-programistyczne:

— dostep do szybkiego internetu (odpowiada obszarowi 3 z przeglgdu EAC),

- e-ustugi publiczne (odpowiada obszarowi 2 oraz czesciowo obszarom 4 i 5 z przeglagdu EAC),

— kompetencje cyfrowe (wpisuje sie w obszary 51 6 z przeglgdu EAC, adresujgc spoteczne problemy
z wykorzystywaniem TIK wynikajgce z braku zaufania, umiejetnosci i Swiadomosci korzysci).

« Wnhioski z analizy potrzeb w zakresie sieci szerokop ~ asmowych °

Obecny stan rozwoju infrastruktury szerokopasmowej i poziom jej wykorzystania, jest niski w
poréwnaniu z wiekszoscig krajow UE, a takze odlegty od celéw przyjetych w EAC.

Kluczowe mierniki tych celéw przyjety na koniec 2012 r. nastepujgce wartosci:

— zapewniono mozliwosé stacjonarnego dostepu do internetu dla 69,1% gospodarstw
domowych6 (w poréwnaniu do sredniej 95,5% dla UE 27, przy celu ustalonym na 100% do
roku 2013);

— zapewniono pokrycie dostepem do internetu o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s na
poziomie 44,5% gospodarstw domowych (w poréwnaniu do 53,8% dla UE 27, przy celu
ustalonym na 100% do roku 2020);

- okoto 1,3% gospodarstw domowych korzystato z tgczy stacjonarnych o predkosci co najmniej
100 Mb/s (w poréwnaniu do 3,4% dla UE 27, przy celu ustalonym na 50% do roku 2020)7.

Aktywne fgcza internetowe w Polsce odbiegajg obecnie pod wzgledem predkosci transmis;ji
od sredniej europejskiej, a takze od celéw stawianych przez EAC. Blisko 76% aktywnych taczy
pozwala na transmisje do uzytkownika z predkoscig nie wiekszg niz 10Mb/s, a jedynie 4% gwarantuje
dostep = 30Mb/s. Z kolei, z punktu widzenia dostepnosci infrastruktury, w zasiegu sieci NGA? jest
44,5% gospodarstw domowych Polski. Oznacza to, ze osiggniecie celéw EAC bedzie wymagato nie
tylko rozwoju sieci w nowych lokalizacjach, ale takze modernizacji istniejgcej infrastruktury oraz
stymulacji popytu na ustugi o najwyzszych predkosciach transmisiji.

Obecne w Polsce rozwigzania mobilne nie zapewniajg statej predkosci transmisji na poziomie 30 Mb/s
lub wigkszej. Dalszy rozwdj sieci czwartej generacji (4G) pozwoli w przysziosci na takg transmisje
w okreslonych warunkach. Wszystkie rodzaje rozwigzan technicznych budowy sieci, w tym mobilnych,

* Komunikat KE ,The Digital Agenda for Europe - Driving European growth digitally”, COM(2012)784.

® Petna diagnoza dla catego zakresu tematycznego POPC stanowi zatgcznik 1 do programu.

® Gospodarstwa domowe w obszarach obstugiwanych przez dostawcéw stacjonarnego dostepu szerokopasmowego.

” Narodowy Plan Szerokopasmowy, projekt z dnia 14.11.2013. NPS jest dokumentem wykonawczym do Strategii Sprawne
Panstwo, Zgodno$é POPC z NPS zapewnia jednoczesnie wktad POPC w realizacje SSP.

8 Sie¢ NGA rozumiana jako sieé stacjonarna w technologiach pozwalajacych na predkosci transmisji 30 Mb/s i wigkszej.
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beda jednak wymagaly rozwoju szkieletowo-dystrybucyjnej sieci $wiattowodowej, ktére sg niezbedne
dla masowego wprowadzenia FTTH i radiowych sieci komorkowych czwartej generaciji.

Polacy mniej chetnie niz inni obywatele UE kupujg ustugi dostepu szerokopasmowego. Na kazde
100 os6b z mozliwoscig dostepu w Polsce przypada 19 aktywnych linii, podczas gdy przecietnie w UE
wskaznik ten osigga wartos¢ 29. Przy zalozeniu utrzymania sie obecnych trendéw, w 2020 r. wsrod
0s6b do 50 roku zycia z internetu korzystaé bedg prawie wszyscy (juz w tej chwili jest to ponad 85%),
natomiast w starszych grupach wiekowych uzytkownikéw nadal bedzie niewielu, szczeg6lnie wsréd
0sOb powyzej 70 roku zycia. Istotnym zadaniem jest zatem popularyzacja wykorzystania internetu
przez osoby starsze.

Badania konsumenckie GUS ujawniajg dwie gtdwne przyczyny nieposiadania w domu facza
internetowego: brak potrzeby (prawie 60% badanych) oraz brak niezbednych umiejetnosci (okoto 40%
badanych)g. Jednocze$nie coraz mniejszy odsetek nieposiadajgcych internetu (w stosunku do lat
ubiegtych) uzasadniat to zbyt duzymi kosztami. Oznacza to, ze wraz z uptywem czasu i postepujgcg
konkurencjg na rynku coraz mniejszg barierg sg czynniki cenowe, a zatem przyszie dziatania
stymulujgce popyt powinny skupia¢ sie na edukacji i uswiadamianiu korzysci z dostepu
szerokopasmowego.

« Whnioski z analizy potrzeb w zakresie e-ustug public ~ znych i otwartego rz adu

Badany przez KE poziom zaawansowania dostepnych e-ustug publicznych w Polsce w 2010 r. wynosit
90% dla e-ustug skierowanych do przedsiebiorcéw (przy sredniej unijnej 94%) oraz 85% dla e-ustug
dla obywateli (przy $redniej UE27 roéwnej 87%)°. Jesli chodzi o wykorzystanie
e-ustug, dysproporcja miedzy przedsiebiorstwami a obywatelami jest wyrazniejsza. Na przetomie 2011
i 2012 r. z e-administracji korzystato ponad 90% przedsiebiorstw (zatrudniajgcych 10 lub wiecej osob)
oraz 48% obywateli. 16% obywateli wysytato przez internet wypetnione formularze — przy sredniej UE
29,5% oraz celu EAC wyznaczonym na rok 2015 na poziomie 25%.

Wedtug badania ,E-administracja w oczach internautow”**, dla 89% uzytkownikow sieci bardzo wazny

lub wazny jest dostep przez internet do ofert pracy, w tym do baz danych urzedéw pracy. Dla 81%
znaczenie ma mozliwos¢ umdwienia sie na wizyte lekarskg przez internet. Innymi obszarami, ktére
majg duze znaczenie dla internautéw sa: dostep przez internet do historii zdrowia/choréb (77%),
dostep do katalogéw bibliotek (75%), mozliwos¢ kontaktu rodzicow ze szkolg (74%), udziat
w konsultacjach spotecznych (62%).

W oparciu o wyniki przedsiewzie¢ diagnostycznych, w tym — wykonanych na potrzeby PZIP™ — mozna
wyr6znic¢ kilka kluczowych podobszaréw, na ktérych powinna sie skupic¢ interwencja:

1. Funkcje ,horyzontalne”,

2. Dwanascie kluczowych obszaréw e-ustug publicznych,

3. Poprawa dostepu do informaciji sektora publicznego i mozliwosci ich ponownego wykorzystania,
4. Cyfryzacja proceséw wewnetrznych w administracji dla poprawy obstugi klienta zewnetrznego.

Ponizej wskazano dalsze dziatania, jakie nalezy podjg¢ w poszczegdblnych obszarach. Bardziej
szczeg6towe omowienie znajduje sie w diagnozie stanowigcej zatgcznik | do POPC.

1. Funkcje horyzontalne:

— upowszechnienie i poprawa fukcjonalnosci gtéwnego mechanizmu potwierdzania tozsamosci
obywatela w elektronicznych kontaktach z administracjg, w tym za posrednictwem urzgdzen
mobilnych (profil zaufany ePUAP),

— poprawa jakosci danych oraz zdolnosci rejestrow publicznych do wzajemnej wymiany danych,

° Respondenci mogli wskazaé na wigcej niz jedng przyczyne braku posiadania tgcza. Badanie GUS z 2012 .

° pigitizing Public Services In Europe: Putting ambition into action, 9th Benchmark Measurement, przygotowany przez:
Capgemini, IDC, Rand Europe, Sogeti i DTi dla Komisji Europejskiej, grudzien 2010 r.

™ https://mac.gov.pl/wp-content/uploads/2011/12/e-administracja-w-oczach-interneut%C3%B3w-2012.pdf

2 program Zintegrowanej Infromatyzacji Panstwa (PZIP), wersja z listopada 2013 r. PZIP jest dokumentem wykonawczym do
Strategii Sprawne Panstwo, wskazujgcym, w jaki sposéb informatyzacja przyczyni sie do realizacji modelu ,panstwa optimum”
okreslonego w SSP. Dzieki zgodnosci POPC z PZIP, POPC jest jednoczesnie zgodny z SSP.
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optymalizacja wydatkow na infrastrukture (poprzez m.in. wykorzystanie technologii chmury
obliczeniowe)),

rozwdj funkcjonalnosci oraz niezawodnosci centralnego punktu dostepu do e-ustug publicznych
(platformy ePUAP).

2. Dwanascie kluczowych obszaréw e-ustug:

Rynek pracy:

scentralizowanie ustug dla o0séb bezrobotnych, poszukujgcych pracy, pracodawcow
i przedsiebiorcéw oraz publicznych stuzb zatrudnienia poprzez e-PUP,

zapewnienie jednego punktu dostepu do wszystkich ofert pracy pochodzacych z sektora
publicznego,

umozliwienie aplikowania o prace w sektorze publicznym w formie elektronicznej; obecnie
wszystkie oferty pracy zamieszczane w BIP KPRM (ktory nie obejmuje catego sektora
publicznego, a tylko administracje rzgdowa) zawierajg wymog dostarczania dokumentéw
papierowych,

przeniesienie kolejnych ustug rynku pracy (poza juz dostepng rejestracjg osob bezrobotnych
i przeszukiwaniem ofert) do internetu.

Ubezpieczenia i $wiadczenia spoteczne:

internetowe konto ubezpieczonego, zintergrowane z innymi ustugami e-administraciji,

ustugi Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS): dalsza elektronizacja zwolnien lekarskich i
ich przesytania od lekarzy wystawiajgcych do ZUS (ustuga zalezy réwniez od efektéw projektu
Pl z obszaru e-zdrowia — wymaga komunikacji miedzy systemami teleinformatycznymi
podmiotéw leczniczych, platformg P1 oraz systemem ZUS); budowa platformy analityczno-
statystycznej mozliwej do udostepnienia innym systemom i instytucjom,

utworzenie na poziomie centralnym skonsolidowanego systemu informatycznego,
wspomagajgcego gminy, powiaty i wojewddztwa w realizacji zadan z zakresu zabezpieczenia
spotecznego (racjonalizacja w skali catlego kraju wydatkédw na infrastrukture techniczna,
standaryzacja sposobu pracy jednostek, ograniczenie probleméw kadrowych dot. IT w
gminach oraz poprawa efektywnosci mechanizmow sprawozdawczych).

Ochrona zdrowia:

rozwdj e-ustug, w tym udostepnionych w projektach P1 i P2, zwigzanych z zarzgdzaniem
elektroniczng dokumentacjg medyczng przez pacjenta; e-recepta, e-skierowania, e-zwolnienia
(ustuga zintegrowana z e-ustugg swiadczong przez ZUS); e-rejestracja na wizyte do lekarza (z
wykorzystaniem identyfikacji m.in. profilem zaufanym); wprowadzenie elektronicznej karty
ubezpieczenia zdrowotnego; informacja o dostepnosci lekow,

w RPO: srodki na dostosowanie systeméw teleinformatycznych $wiadczeniodawcow do
wymiany danych w ramach ogélnopolskiego systemu informac;ji; kryteria wyboru projektow
weryfikujgce komplementarnosé i niedublowanie sie funkcji z systemami krajowymi,
dostosowanie podmiotow leczniczych nadzorowanych przez resorty do wymiany danych z
systemem informacji medycznej,

wsparcie telemedycyny: konsultacje miedzy pracownikami medycznymi; kontakty pacjent-
lekarz; rozwoj aplikacji cyfrowych wspomagajgcych monitorowanie stanu zdrowia, profilaktyke
zdrowotng i procesy lecznicze; medycyna powypadkowa i ratownictwo medyczne.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej:

wystawianie i przesytanie przez przedsiebiorcow elektronicznych faktur do wszystkich
podmiotow publicznych (dzieki utworzeniu platformy umozliwiajgcej obrét e-fakturami),

rozwoj Pojedynczego Punktu Kontaktowego o nowe funkcjonalnosci (np. angielska wersja
jezykowa, mechanizmy kreacji informacji zarzadczej dotyczacej realizacji procedur
administracyjnych, poszerzenie zakresu informacji dostepnych na portalu),

komunikacja elektroniczna z administracjg podatkowag za pomocg Portalu Podatkowego,
umozliwienie petnego elektronicznego wgladu w akta spraw podatkowych.



Wymiar sprawiedliwo$ci i sgdownictwo:

umozliwienie elektronicznego sktadania pism procesowych w postepowaniu cywilnym wraz z
zalgcznikami (dowodami) oraz dokonywania doreczen,

wdrozenie elektronicznych akt sprawy, dostepnych dla sedziéw, uczestnikbw postepowania i
ich petnomocnikéw przez internet (mozliwos¢ zapoznania sie z aktami sgdowymi oraz
protokotami elektronicznymi z rozpraw bez konieczno$ci osobistej obecnosci w sadzie;
oszczednosc¢ kosztéw zwigzanych z wydrukami, korespondencija i przejazdami),

rejestracja rozpraw audio-wideo w sprawach cywilnych i wykroczeniowych (petne utrwalenie
rzeczywistego przebiegu rozpraw),

dokonywanie czynnosci procesowych (np. przestuchiwanie swiadkéw, biegtych i stron
postepowania) na odlegtos¢ przy uzyciu systeméw do wideokonferenciji.

Prezentacja i udostepnianie danych przestrzennych i statystycznych:

wektoryzacja map stanowigcych zaséb geodezyjny i kartograficzny,

kontynuacja procesu udostepniania e-ustug wytworzonych w oparciu o zintegrowane dane
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (PZGiK) i dane geoprzestrzenne
administracji rzgdowej i samorzgdowej w standardzie dyrektywy INSPIRE,

zapewnienie kazdemu dostepu do danych i dokumentéw gromadzonych w powiatowych
rejestrach  publicznych  panstwowego zasobu geodezyjnego i Kkartograficznego,
w szczegOlnosci w ewidencji gruntow i budynkéw EGIB (kataster nieruchomosci), bazie
danych obiektéw topograficznych (BDOT500) oraz geodezyjnej ewidencji sieci uzbrojenia
terenu (GESUT).

zapewnienie mozliwosci przegladania, wyszukiwania, pobierania i przeksztatcania danych
przestrzennych z rejestrow krajowej infrastruktury informacji przestrzennej prowadzonych
przez organy administracji inne niz stuzba geodezyjna i kartograficzna,

unowoczesnienie proceséw zwigzanych z produkcja i udostepnianiem danych statystycznych.

Nauka i szkolnictwo wyzsze:

stworzenie centralnego narzedzia dostepu do informacji publicznej, zasobéw naukowych i
interaktywnych ustug elektronicznych dla studentéw, naukowcow, przedsiebiorcéw,
administracji publicznej i obywateli,

umozliwienie zdalnego ubiegania sie o finansowanie nauki, przy zatozeniu: najwyzszego
stopnia transakcyjnosci procedury, podejscia procesowego, kompleksowej obstugi
elektronicznej od zlozenia wniosku, poprzez opinie recenzentow, az po wydanie decyzji,
Swiadczenie ustugi zdalnej sprawozdawczosci i centralnego zasilania bazy przez podmioty
szkolnictwa wyzszego.

Podatki i cta:

utworzenie nowych ustug dla podatnikow podatku VAT i CIT oraz podniesienie do poziomu 5
wybranych dostepnych juz e-ustug,

podniesienie sprawnosci i wydajnosci obstugi klienta poprzez stworzenie elektronicznego
zintegrowanego systemu obstugi klienta na granicy (Iadowej, morskiej, lotniczej i kolejowej),
umozliwienie automatycznej wymiany danych miedzy Centralng Bazg Danych administraciji
skarbowej a innymi jednostkami administracji panstwowej (integracja Centralnego Rejestru
Podmiotow — Krajowej Ewidencji Podatnikow jako rejestru referencyjnego z pozostatymi
panstwowymi rejestrami referencyjnymi),

automatyzacja czynnosci od objecia towaréw procedurg gospodarczg az do zakonczenia tej
procedury (obecnie w postaci elektronicznej obstugiwane jest jedynie zgtoszenie celne do
procedury, a sam proces obstugi procedury gospodarczej, w tym komunikacja z
przedsiebiorcg, nie ma wsparcia elektronicznego).

Sprawy administracyjne, w szczegoélnosci obywatelskie:

umozliwienie, w jak najszerszym zakresie, elektronicznego zatatwiania spraw urzedowych w
zakresie paszportéw

wprowadzenie ustugi umawiania przez internet wizyty w urzedzie w celu zatatwienia sprawy,
umozliwienie ztozenia w formie elektronicznej wniosku o wydanie zaswiadczenia o prawie do
glosowania,



- elektroniczne udostepnienie rejestru wyborcéw i spisu wyborcow.

Zaméwienia publiczne:

— utworzenie e-ustugi umozliwiajgcej przeprowadzenie za pomocg $rodkéw elektronicznych
calego procesu postepowania o udzielenie zamdwienia,

— elektronizacja procesu postepowania o udzielenie zamoéwienia w trybach inicjowanych przez
publikacje ogtoszenia oraz procesu dynamicznego systemu zakupéw i aukcji elektronicznych,

— automatyczne, biezgce dokumentowanie czynnosci podjetych w trakcie postepowania,

— automatyczne generowanie dokumentacji postepowania,

— automatyczna ocena ofert oraz wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, w
przypadku gdy mozliwe bedzie skwantyfikowanie wybranych warunkéw udzialu w
postepowaniu oraz kryteriéw oceny ofert.

Bezpieczenstwo i powiadamianie ratunkowe:

— umozliwienie masowego powiadamiania 0 zagrozeniach za posrednictwem wiadomosci
wysytanych na telefony komérkowe lub naziemnej telewizji cyfrowej,

- mozliwo$¢ dokonywania zgtoszen i zawiadomien Policji z wykorzystaniem aplikacji mobilnych,

- spersonalizowane zgtoszenia ratunkowe (automatyczne dolgczenie do zgloszenia
specjalnych danych przypisanych do konkretnego abonenta — tzw. ztota lista),

- eCall: automatyzacja zgloszen przy wypadkach drogowych (komunikacja systemu
zainstalowanego w pojezdzie z systemem stuzb ratunkowych),

— ushugi wspomagajgce przewidywanie zagrozen naturalnych i zdarzen niebezpiecznych
oraz zwiekszajgce ochrone przed ich skutkami.

Rolnictwo i rozwoj obszarow wiejskich:

— elektronizacja wymiany danych dotyczgcych swiadczen emerytalnych i rentowych rolnikéw,

- wprowadzenie elDAS (identyfikacja elektroniczna rolnikow),

- wprowadzenie ewidencji rolnikéw i producentéw jako podstawowego zasobu danych, na
ktérych budowane sg ustugi we wszystkich jednostkach resortu rolnictwa,

— wdrozenie e-ustug zapewniajgcych wsparcie producentow rolnych przy zarzadzaniu
gospodarstwem rolnym, rozwoju e-sprzedazy, doradztwo i transfer wiedzy, w tym utworzenie
jednego punktu dostepu elektronicznego do ww. e-ustug,

3. Poprawa dostepu do informacji sektora publicznego i mozliwosci ich ponownego wykorzystania

Idea ,otwartego rzadu” wigze sie ze zwiekszaniem przejrzystosci i rozliczalnosci dziatah panstwa,
udostepnianiem posiadanych przez panstwo danych i zasobow oraz zaangazowaniem obywateli w
proces rzadzenia. Kluczowym elementem dziatath na rzecz otwartego rzgdu jest poprawa dostepnosci
i jakosci informacji sektora publicznego (ISP).

Wedlug KE warto$¢ catego rynku ISP w UE w 2008 r. siegneta 28 mid EUR"™. Korzysci gospodarcze
wynikajgce z szerszego udostepniania informacji sektora publicznego, poprzez umozliwienie tatwego
dostepu do tych danych, wynoszg okotlo 40 mld EUR rocznie dla UE-27. Laczne bezposrednie i
posrednie korzysci gospodarcze wynikajgce z wykorzystywania informacji sektora publicznego w
gospodarce catej UE-27 szacowano na ok. 140 mld EUR rocznie.

W chwili obecnej brak jest dostepnych szacunkoéw tego typu dla Polski, jednak powszechnie dostrzega
sie wiele istotnych stabosci po stronie podazy ISP. Wzglednie niska jest zaréwno ilos¢, jak i jakos¢
.otwartych danych” oraz sposobéw ich udostepniania. W rezultacie potencjat ISP pozostaje
niewykorzystany. Wynika stad potrzeba podjecia nastepujgcych dziatan:

- opracowania standardéw dotyczacych elektronicznego, bezwnioskowego udostepniania ISP, z
wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi, takich jak interfejsy programistyczne (API) i repozytoria
on-line,

— opracowania spéjnego systemu metadanych dla ISP,

— opisania poszczegoinych zbioréw ISP metadanymi,

3 Komunikat KE do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow
Otwarte dane - sita napedowa innowaciji, wzrostu gospodarczego oraz przejrzystego zarzgdzania, KOM (2011) 882.
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- doprowadzenia wymagajgcych tego ISP do postaci umozliwiajgcych odczyt maszynowy,

— zapewnienia w internecie portalu petnigcego role katalogu, punktu dostepu oraz wyszukiwarki ISP
posiadanych przez poszczegélne instytucje publiczne (Centralnego Repozytorium Informacji
Publicznej — CRIP),

- zapewnienia mozliwosci interaktywnego powigzania CRIP z systemami dziedzinowymi lub
bezposredniego umieszczania informacji sektora publicznego w CRIP.

4. Cyfryzacja proceséw wewnetrznych w administracji dla poprawy obstugi klienta zewnetrznego:

W administracji samorzadowej 44% urzedbw stosuje wytgcznie papierowy obieg dokumentacji, a 55%
urzedéw — obieg mieszany™. W administracji szczebla rzadowego analogiczne odsetki wynosza 24% i
69%, natomiast 7% tych urzedéw stosuje wytgcznie elektroniczny obieg dokumentéw. Przybywa
urzeddw korzystajgcych z systemu elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg — w 2012 r. stanowity
one 46% wszystkich urzedéw (rok wczesniej 41%).

Rosnie odsetek urzedéw posiadajgcych elektroniczng skrzynke podawczg. W 2012 r. wyniost on 96%
(rok wczesniej 88%), z czego 87% umiejscowito jg na platformie ePUAP. Jednak zaledwie 1% calej
korespondencji naptywajgcej do urzedow administracji rzgdowej wptynagt drogg elektroniczng, a 2%
korespondencji wychodzgcej wystano elektronicznie. Analogiczne odsetki w przypadku administracji
samorzgdowej wyniosty 8% i 6%.

Badania MAC wskazujg réwniez m.in. na niezadowalajgcy poziom umiejetnosci informatycznych
wsrdod urzednikbw administracji publicznej, brak wykwalifikowanej kadry specjalistow w zakresie e-
administracji, niskg swiadomos$¢ decydentéw (niecate 9% urzeddéw posiada dokument strategiczny w
rodzaju planu czy programu rozwoju teleinformatycznego), niewielkg skionnosé¢ do stosowania
innowacyjnych rozwigzan, zbyt male budzety na zadania zwigzane z cyfryzacjg dziatah i ustug,
niewystarczajgcg liczbe osob wyznaczong do obstugi informatycznej w stosunku do potrzeb
(szczegolnie w administracji rzgdowej).

Ponad jedna czwarta urzedoéw ocenia poziom kompetencji informatycznych pracownikow urzedu jako
niewystarczajgcy. 71% urzedow nie szkolito swoich pracownikbw w tym zakresie w pierwszym
poétroczu 2012 r. Obszary, w ktérych pracownikom urzedéw potrzebne jest uzupetnienie wiedzy, to
m.in.: zarzgdzanie dokumentami elektronicznymi zgodnie z wymogami natozonymi przez KPA i nowg
instrukcje kancelaryjna™ (73% urzedéw), zastosowanie i postugiwanie sie bezpiecznym podpisem
elektronicznym, platforma ePUAP oraz Profil Zaufany (60 % urzeddw), aplikacje specjalistyczne (49%
urzeddéw), zasady bezpieczenstwa teleinformatycznego (49% urzedéw).

Natomiast gtowne zidentyfikowane obszary potrzeb szkoleniowych stuzb informatycznych to m.in.:
zarzgdzanie bazami danych, zarzgadzanie serwerami, archiwizacja (backup) danych, integracja z
ePUAP, bezpieczenstwo systemow, rozwdj i integracja systemow informatycznych, dobre praktyki
informatyczne z kraju i z zagranicy.

* Wnhnioski z analizy potrzeb w zakresie kompetencjicy  frowych i cyfrowego wt gczenia

TIK majg ogromne znaczenie dla rozwoju gospodarki i prowadzg do dynamicznych przeobrazeh w
zyciu spotecznym. Oferujg potencjat dla rozwoju kapitatu twérczego i intelektualnego obywateli przez
szeroki dostep do zycia publicznego i kultury cyfrowej, tworzg nowe zawody i miejsca pracy, ale niosg
tez ryzyko pogtebienia podziatéw spotecznych zwigzanych z wykluczeniem cyfrowym.

Przy rosngcej gamie zastosowan nowoczesnych technologii wypierajgcych tradycyjne (analogowe)
Srodki komunikacji i dostepu do wiedzy, informacji i kultury, skutki niekorzystania z nich mogg by¢
coraz dotkliwsze. Korzysci z uzytkowania TIK sg natomiast ogromne — zaréwno w skali catego
spoteczenstwa i gospodarki, jak i z perspektywy pojedynczego uzytkownika. Wigzg sie z wygoda,
oszczednoscig czasu i pieniedzy, tworzeniem warunkéw do rozwoju osobistego oraz zawodowego,

14 Opis za: Strategia Sprawne Panstwo luty 2013, s. 15-16, w oparciu o badanie ,Wplyw cyfryzacji na dziatanie urzedéw
administracji publicznej w Polsce 2012 roku”, wykonane przez PBS Sp. z 0. 0. na zlecenie MAC we wrzes$niu 2012 r., w ktérym
wzielo udziat ponad 1500 urzeddw wszystkich szczebli w Polsce.

15 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych
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zwiekszajagc najczesciej szanse na rynku pracy, co w konsekwencji wptywa na podniesienie jako$ci
zycia.

Wykorzystanie potencjatu technologii cyfrowych wymaga z jednej strony stworzenia odpowiednigj
oferty podazowej (tj. dostep do infrastruktury szerokopasmowej, atrakcyjna oferta e-ustug i e-tresci),
z drugiej za$ wykreowania popytu na nie dzieki upowszechnianiu wiedzy o korzysciach i praktycznych
sposobach zastosowania nowych technologii, a takze budowaniu kompetencji uzytkownikéw.

W Polsce w 2012 r. 32%"° 0séb przyznawato sie do tego, ze nigdy nie korzystato z internetu (w UE 27
— 22%), atylko 59% uzytkownikow korzystalo z internetu regularnie (UE 27 — 70%)17. Miedzy
uzytkownikami istniejg jednak ogromne réznice w sposobach korzystania z internetu oraz w poziomie
zaawansowania kompetencji cyfrowych.

Ponad 30% korzystajgcych z komputera nie ma nawet podstawowych umiejetnosci jego obstugi i
wykorzystuje komputer wytacznie do korzystania z internetu®®. Wsréd oséb z nizszym i $rednim
wyksztalceniem, mieszkajgcych w miastach ponizej 100 tys. oraz oséb o dochodach do trzeciego
kwartylu przewaza wykorzystanie internetu w celach rozrywkowych i komunikacyjnych.
Wszechstronne korzystanie z internetu to domena gtdwnie os6b miodszych, z wyzszym
wyksztatceniem, mieszkancéw duzych miast'®.

Poziom umiejetnosci cyfrowych w Polsce jest zblizony do $redniej UE, jednak w stosunku do Szwecji
(kraj bardzo zaawansowany w upowszechnieniu wykorzystania komputeréow — 93% populacji
korzystajacej) i Litwy (kraj, w ktdrym odsetek osob korzystajgcych z komputera jest bardzo zblizony do
Polski — 67% w poréwnaniu do 62%)20, Polska ma znaczgcy deficyt w $rednich iwysokich
umiejetnosciach. Jednoczesnie — w 2010 r. mieliSmy ok. 15 tysiecy absolwentow kierunkow
informatycznych®. W rankingu Top Coder w kategorii algorytméw Polska zajmuje drugie miejsce, tuz
za Rosjg, a przed Chinami’®>. Wida¢ zatem istotny potencjat miodych specjalistéw IT, ktory —
odpowiednio wykorzystany w praktyce — moze znaczgco wplyngé na przyspieszenie rozwoju
gospodarczego.

Z drugiej strony mamy tez do czynienia z wykluczeniem cyfrowym. To zjawisko dotyka gtdwnie osoby
starsze, emerytéw i rencistow, osoby niepetnosprawne, rolnikdw i mieszkancéw obszaréw wiejskich
oraz osoby stabo wyksztatcone. O ile w calym spoteczenstwie z internetu nie korzysta jedna trzecia
0sob, to juz wsrdd mieszkancéw wsi jest to ponad 41%, natomiast wsrod mieszkancOw miast —
27,3%. Jednak gtownym wymiarem wykluczenia cyfrowego w Polsce jest wiek. W$rdd 13,7 min oséb
w wieku 50+ z internetu nie korzysta az 67%, czyli ponad 9 min oséb. Na wykluczenie cyfrowe w
Polsce szczegllnie narazone sg rowniez osoby niepetnosprawne - jedynie 38% z nich korzysta z
internetu.

Upowszechnianie wykorzystania TIK i internetu oraz wspieranie e-integracji nie moze ograniczac sie
do dostarczenia internetu i sprzetu komputerowego i podstawowego zestawu szkolen z jego obstugi.
Jak pokazujg badania, bariery finansowe sg obecnie mniej wazne od barier mentalnych (tj. braku
motywacji i potrzeby korzystania z nowoczesnych technologii) i kompetencyjnych. Jednoczesnie,
wobec znacznych réznic w wykorzystaniu nowych technologii i istniejacych luk w umiejetnosciach
miedzy pokoleniami i réznymi grupami spotecznymi, kluczowe jest dostarczenie zaréwno
odpowiedniej informacji o korzysciach z uzytkowania internetu, jak i wiasciwie dobranych form
wsparcia doradczo-szkoleniowego, w zalezno$ci od potrzeb danej grupy spotecznej (personalizacja
oferty szkoleniowej).

'8 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tin00011&plugin=1
7 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tin00091&plugin=1
'8 Diagnoza spoteczna, raporty: Czapinski J., Panek T. (red.) (2013). Diagnoza spoteczna 2013. www.diagnoza.com 11/07/2013
'® Diagnoza Spoteczna wyrdznia cztery wymiary korzystania z internetu — komunikacja, rozrywka, zastosowanie zawodowe i
ekonomiczne oraz korzystanie wszechstronne. Korzystanie wszechstronne jest ponizej $redniej wsrdd oséb z wyksztalceniem
do $redniego, z miejscowosci do 100 tys. oséb oraz o dochodach do trzeciego kwartylu. Diagnoza spoteczna, raporty: Czapinski
J., Panek T. (red.) (2013). Diagnoza spoteczna 2013. www.diagnoza.com 11/07/2013
2 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tin00028&plugin=1
%! hitp://gazetapraca.pligazetapraca/l,120733,11071627,Certyfikaty_karta_przetargowa_informatyka.html

W pierwszej 20-tce szkét w rankingu Top Coder w kategorii algorytm znalazty sie trzy polskie uniwersytety,
http://community.topcoder.com/stat?c=country_avg_rating
2 http://www.stat.gov.pl/gus/5840_wykorzystanie_ict_PLK_HTML.htm
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e Uzasadnienie wyboru celu tematycznego i priorytetow inwestycyjnych

Cel tematyczny (CT) oraz priorytety inwestycyjne (PI) POPC zostaty wskazane zgodnie z zapisami
UP. Wykorzystanie potencjatu technologii cyfrowych jest jednym z priorytetéw Polski na najblizsze
lata. Dzialania dotyczgce tego tematu przewiduje Dilugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030,
Strategia Rozwoju Kraju 2020 oraz wiekszos¢ z dziewieciu zintegrowanych strategii rozwoju®. W
dokumentach tych rozwdj cyfrowy jest traktowany jako klucz do poprawy konkurencyjnosci i
innowacyjnosci polskiej gospodarki. Wskazuje sie rowniez, ze konieczne jest przejscie od absorpcji do
kreacji innowacji, od ciggtego nadrabiania zalegto$ci cyfrowych do tworzenia rozwigzan
ponadprzecietnych w skali Swiata pod wzgledem praktycznej uzytecznosci, miedzynarodowej
konkurencyjno$ci oraz technologicznego zaawansowania.

Podsumowanie wszystkich dziatan dotyczgcych rozwoju cyfrowego z pakietu dokumentéw
strategicznych znajduje sie w Policy Paper na rzecz rozwoju cyfrowego Polski do 2020 >, Zgodnie z
Policy paper, Polska w najblizszych latach bedzie prowadzi¢ kompleksowe dziatania w trzech filarach:
— powszechnego dostepu do szerokopasmowego internetu,

— trescii ustug dostepnych przez siec,

— kompetenc;ji cyfrowych spoteczenstwa.

Pierwsze dwa filary wskazujg kierunki poprawy ilosci i jakosci infrastruktury, ustug i tresci. Trzeci filar
ma poméc wykreowaé popyt, dzieki zwiekszeniu kompetencji cyfrowych spoteczenstwa i eliminacji
barier mentalnych w wykorzystaniu szans, jakie niosg technologie cyfrowe.

Istotnym uzupetnieniem systemu zarzgdzania rozwojem kraju jest Krajowy Program Reform (KPR),
ktory okresla sposob realizacji dziatan wytyczonych Wfolskich dokumentach strategicznych tak, aby
wpisywaty sie w priorytety wspoélnych dziatan catej UE ® Coroczna aktualizacja KPR jest elementem
procesu realizacji Strategii Europa 2020, powoduje jednak, ze KPR nie moze stanowi¢ statego punktu
odniesienia dla POPC. W miare mozliwosci instytucje realizujgce program bedg braly pod uwage
dziatania zaplanowane do realizacji w danym roku w KPR.

Aby odpowiedzie¢ na zidentyfikowane wyzwania, POPC bedzie realizowat wszystkie trzy priorytety
inwestycyjne przypisane do CT2.

Wsparcie niektérych zastosowan TIK powinno zostaé¢ pozostawione poza POPC tak, aby odpowiadato
logikom sektorowym wykorzystujgcym TIK dla osiggniecia specyficznych celéw zdefiniowanych we
wlasciwych politykach, takich jak polityka badawczo-rozwojowa, edukacyjna, polityka rynku pracy,
rozwoju przedsigbiorczosci, transportowa, energetyczna. Szczeg6llne powigzania istniejg natomiast
miedzy POPC a dotyczacym sprawnosci panstwa CT11, realizowanym w ramach POWER. Zasady
koordynacji wsparcia miedzy poszczegdlnymi programami zostaly opisane w rodziale 8.

Tabela 1: Przegl ad uzasadnienia wyboru celu tematycznego i priorytet Ow inwestycyjnych
[max 500 znakéw na PI]

Wybrany cel Wybrany priotytet Uzasadnienie wyboru
tematyczny inwestycyjny

2. Zwiekszenie 2.1 Poszerzanie dostepu do 1) Potrzeba wzmocnienia dziatan prowadzacych do

dost epno $ci, stopnia sieci szerokopasmowych, osiggniecia wskaznikéw realizacji EAC dotyczacych podazy
wykorzystaniét ijako $ci rozwdj sieci o wysokiej szybkiego internetu,
technologii informacyjno- przepustowosci i wspieranie

2) Potrzeba skrécenia okresu zwrotu z komercyjnych
inwestycji w sieci dostepowe na obszarach o nizszej
gestosci zaludnienia.

przyjecia nowych technologii

komunikacyjnych AN .
i sieci w gospodarce cyfrowej

2 Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki; Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego; Strategia rozwoju transportu;
Bezpieczenstwo energetyczne i srodowisko; Strategia Sprawne Panstwo; Strategia rozwoju kapitatu spotecznego; Krajowa
strategia rozwoju regionalnego 2010-2020. Regiony, miasta, obszary wiejskie; Strategia Bezpieczenstwa Narodowego
Rzeczypospolitej Polskiej; Strategia zrownowazonego rozwoju wsi i rolnictwa.

% Dokument przyjety przez Komitet Rady Ministréw ds. Cyfryzacji w listopadzie 2012 r.

% Aktualizacje KPR na lata 2013-2014 Rada Ministréw przyjeta 30 kwietnia 2013 r. Dokument ten okresla, w jaki sposéb Polska
w latach 2013-2014 bedzie realizowac cele strategii ,Europa 2020". Aktualizacja KPR odbywa sie co roku, zgodnie z
harmonogramem Semestru Europejskiego, ktéry od 2011 r. jest podstawowym mechanizmem koordynacji polityk
gospodarczych w UE.
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2.2 rozw6j produktow i ustug
opartych na TIK, handlu
elektronicznego oraz
zwiekszanie
zapotrzebowania na TIK

1) Potrzeba wzmocnienia potencjatu 0s6b dysponujacych
zaawansowanymi kompetencjami cyfrowymi oraz
podniesienia $wiadomosci spotecznej w zakresie
mozliwosci rozwigzywania istotnych problemow
spotecznych.

2.3 Wzmacnianie
zastosowania technologii
komunikacyjno-
informacyjnych dla e-
administracji, e-learningu, e-
integracji, e-kultury i e-
zdrowia

1) Przyspieszenie osiggania wskaznikow EAC dot. e-
administracji i korzystania z internetu,

2) Potrzeba podjecia wskazanych w diagnozie dziatan
podnoszacych efektywnos¢ sektora publicznego,

3) Pobudzenie e-gospodarki oraz ustug NGO dzigki

poprawie dostepnosci ISP oraz umozliwieniu tworzenia
zintegrowanych ustug dodanych w oparciu o ustugi e-
administracji,

5) Potrzeba wzmacniania popytu na e-ustugi,

6) Zwiekszenie spodjnosci spotecznej poprzez wigczenie
cyfrowe oraz rozwéj kompetencji cyfrowych.

1.2 Rozkiad srodkow finansowych

[max 7000 znakéw]

Podstawag do okreslania alokacji srodkéw na poszczegdlne osie priorytetowe POPC, zawierajgce w
sobie gtéwne obszary interwencji programu zgodne z analizg potrzeb przedstawiong w rozdziale 1.1,
sg dokumenty strategiczne, stanowigce jednoczesnie wypelnienie warunkowosci ex-ante dla CT2, a
wiec NPS i PZIP. Nalezy przy tym podkreéli¢, iz dostepne w ramach POPC $rodki nie sa
wystarczajgce na pokrycie catosci wydatkéw oszacowanych w ww. dokumentach. Przedstawiony
podziat alokacji moze jednak przyczyni¢ sie do maksymalizacji stopnia osiggniecia ich celow.

Zgodnie z zapisami NPS, na stworzenie infrastruktury szerokopasmowego internetu, ktéra wspierana
bedzie w ramach osi | POPC, umozliwiajgcej osiggniecie przez Polske celéw EAC, potrzebne jest
zrealizowanie inwestycji 0 koszcie catkowitym wynoszacym co najmniej 17,3 mld PLN (tj. ponad 4 mid
euro). Przedstawiony w NPS podziat zrédet finansowania wskazuje na koniecznos$¢ zagwarantowania
w ramach POPC na ten cel kwoty ok. 1,03 mld euro. Pozostata cze$¢ srodkéw pochodzi¢ bedzie
przede wszystkim z programéw operacyjnych perspektywy finansowej 2007-2013, w ramach
dokonczenia obecnie realizowanych inwestycji, jak rowniez z budzetu panstwa, jednostek samorzadu
terytorialnego oraz srodkéw prywatnych sektora komercyjnego.

W przypadku PZIP podstawg szacowania kosztéw realizacji jego celow byly orientacyjne koszty
zaproponowanych projektow dotyczacych tworzenia lub rozwoju e-ustug publicznych, ktérych wartos¢
zostata okreslona na kwote ok. 3,65 mid PLN (tj. ponad 862 min euro). Nalezy jednak zauwazy¢, iz
koszty te nie obejmujg wszystkich e-ustug rekomendowanych przez PZIP, w tym nie odnoszg sie do
realizacji projektow o charakterze horyzontalnym, w tym zwigzanych z bezpieczenstwem systemow
teleinformatycznych, uporzadkowaniem rejestréw publicznych, czy optymalizacjg inwestycji w
infrastrukture publiczng zwigzang z technologiami przetwarzania i przechowywania danych, jak
réwniez dziatan z zakresu usprawniania funkcjonowania nowoczesnej i przyjaznej dla obywateli
administracji publicznej, czy digitalizacji i udostepniania, a takze ponownego wykorzystania informaciji
sektora publicznego, ktore réwniez beda wspierane w ramach osi Il POPC. Projekty w tym zakresie sg
obecnie na etapie koncepcyjnym, zatem przy obecnym stanie zaawansowania prac nie jest mozliwe
wiarygodne oszacowanie kosztow ich wdrozenia.

W celu zapewnienia odpowiedniego popytu czynigcego optacalnymi inwestycje w infrastrukture
dostepowg oraz e-ustugi publiczne niezbedne jest réwniez wsparcie budowania kompetencji
cyfrowych wsrdéd obywateli. Zaplanowana w ramach POPC alokacja na o$ Ill pozwoli na wsparcie
szeregu kompleksowych dziatan z zakresu e-integracji, jak réwniez innowacyjnych rozwigzan w
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zakresie wykorzystania TIK, adresowanych do odbiorcéw o roznych poziomach zaawansowania
umiejetnosci w tym zakresie, a przez to przyczyni sie do zwiekszenia poziomu wykorzystania efektow
inwestycji realizowanych w ramach osi | i Il.

Tabela 2: Matryca logiczna strategii inwestycyjnej POPC
0O$ | Fundusz | Wktad Udziat Cel tematyczny  [Priorytet Cel szczegétowy Wskazniki
UE tacznego inwestycyjny powi gzany z wspélne i
(mln wsparcia priorytytm wska zniki
EUR) UE w inwestycyjnym rezultatu
calo sci specyficzne dla
srodkéw programu
programu
(fundusz i
osie)
| EFRR 1020,3 |45,23% 2. Zwiekszenie 2.1. Poszerzanie 1: Ograniczenie Gospodarstwa
dostepnosci, dostepu do sieci terytorialnych réznic | domowe w zasiegu
stopnia szerokopasmowych, | w mozliwosci dostepu do
wykorzystania i rozwoj sieci o dostepu do internetu o
jakosci wysokiej szerokopasmowego | przepustowosci co
technologii przepustowosci i internetu o wysokich | najmniej 30 Mb/s
informacyjno — wspieranie przyjecia | i bardzo wysokich (EAC)
komunikacyjnych | nowych technologii i | przepustowosciach
sieci w gospodarce
cyfrowej
Il EFRR 1032,6 | 45,78% 2. Zwiekszenie 2.3 Wzmacnianie 2: Podniesienie Odsetek os6b

dostepnosci,
stopnia
wykorzystania i
jakosci
technologii
informacyjno-
komunikacyjnych

zastosowania
technologii
komunikacyjno-
informacyjnych dla
e-administracji, e-
learningu, e-
integracji, e-kultury i
e-zdrowia

dostepnosci i jakosci
e-ustug publicznych

korzystajgcych z
internetu w
kontaktach z
administracja
publiczng (EAC)

Odsetek
przedsigbiorstw
korzystajacych z
internetu w
kontaktach z
administracjg
publiczng w celu
odsytania
wypetnionych
formularzy w formie
elektronicznej

3: Poprawa cyfrowej
efektywnosci
urzedow

Udziat dokumentéw
elektronicznych
wysytanych przy
wykorzystaniu
elektronicznej
skrzynki podawczej
w korespondenciji
wychodzacej z
urzedow
administracji
panstwowej
Odsetek urzedoéw
administracji
panstwowej
korzystajacych z
systemu
elektronicznego
zarzgdzania
dokumentacjg jako
podstawowego
sposobu
dokumentowania
przebiegu
zalatwiania i
rozstrzygania
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spraw

4: Zwigkszenie
dostepnosci i
wykorzystania
informacji sektora

Odsetek
internautow
pozytywnie
oceniajgcych

publicznego jednoczesénie
tatwos¢ znalezienia
i uzytecznosc
informaciji sektora
publicznego na
stronach
internetowych
urzedow
administracji
publicznej
11l EFRR 120,0 5,99% 2. Zwiekszenie 2.3 wzmacnianie 5: Cyfrowa Odsetek os6b
dostepnosci, zastosowania aktywizacja regularnie
stopnia technologii spoteczenstwa korzystajgcych z
wykorzystania i komunikacyjno- Internetu
jakosci informacyjnych dla Odsetek 0séb w
technologii e-administraciji, e- wieku 16-74 lata
informacyjno- learningu, e- prezentujacych
komunikacyjnych | integracji, e-kultury i $redni lub wysoki
e-zdrowia poziom
umiejetnosci
internetowych
15,0 2.2 rozwoj 6. Pobudzanie Liczba nowych
produktéw i ustug potencjatu produktéw
opartych na TIK, uzdolnionych (towaréw lub ustug)
handlu programistéw dla wykorzystujacych
elektronicznego oraz | zwigkszenia rozwigzania z
zwigkszanie zastosowania zakresu TIK
zapotrzebowania na | rozwigzan cyfrowych | wprowadzonych na
TIK w gospodarce i rynek lub
administracji wdrozonych do
praktyki
IV | EFRR 67,7 3% Nie dotyczy Nie dotyczy 7. Wsparcie procesu | Nie dotyczy

zarzadzania i
wdrazania programu

8. Informacja,
promocja i
doradztwo
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2. Opis osi priorytetowych

2.1. Os priorytetowa |. Powszechny dost ep do szybkiego internetu

. Uzasadnienie osi obejmuj acej wi ecej ni z jedn g kategori e regionow
[max 3500 znakéw]

W ramach osi bedg wspierane dzialania prowadzone przede wszystkim w oparciu o dane zbierane
w ramach prowadzonej przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) inwentaryzacji ustug
i infrastruktury telekomunikacyjnej oraz opracowane na jej podstawie analizy dostepu do ustug
szerokopasmowych. Wsparcie oraz jego wysokos$¢ beda zalezne od zidentyfikowanych w ten sposéb
na danym obszarze potrzeb inwestycyjnych, wynikajgcych z uwarunkowan poszczegélnych obszarow,
w tym szczegodlnie z wieloaspektowej (np. obecnos$¢ infrastruktury, dostepnos$¢ ustug, gestosc
zaludnienia, typ zabudowy, uksztalttowanie terenu) oceny ekonomicznej optacalnosci inwestycji.
Konstrukcja osi uwzgledniajgcej tylko jedng kategorig regiondéw bytaby niezasadna z przyczyn
techniczno-wdrozeniowych. W regionie lepiej rozwinietym (ti. w wojewddztwie mazowieckim) bedag
realizowane inwestycje tego samego typu i na tych samych zasadach co w pozostatych
wojewodztwach, ukierunkowane na takie same cele.

Wsparcie w ramach osi bedzie udzielane z uwzglednieniem wiasciwych przepisow o pomocy
publiczne;.

e Priorytet inwestycyjny

Os$ priorytetowa I. bedzie realizowacé:

Pl 2.1 Poszerzenie dostepu do sieci szerokopasmowych, rozwdj sieci o wysokiej przepustowosci i
wspieranie przyjecia nowych technologii i sieci w gospodarce cyfrowej.

e Cel szczeg6towy 1. Ograniczenie terytorialnych r6  znic w mo zliwo$ci dost epu do
szerokopasmowego internetu o wysokich przepustowo sciach
[max 500 znakéw nazwa + max 2000 znakdw opis oczekiwanych rezultatow]

Rola srodkéw publicznych bedzie uzupetnianie inwestycji prywatnych i ich pobudzanie. W ramach celu
szczeg6towego 1 wspierane bedg co do zasady — przy zachowaniu neutralnosci technologicznej —
dziatania umozliwiajgce jak najszerszy dostep do sieci szerokopasmowych oraz osiggniecie najdalej
idgcych celéw w zakresie parametréw technicznych na obszarach, gdzie nie mozna zapewnic
szerokopasmowego dostepu do internetu na warunkach rynkowych. Tworzona infrastruktura powinna
umozliwi¢ osiggniecie nie tylko parametréw sieci szerokopasmowych wskazanych w EAC (co najmniej
30 Mb/s), ale takze potencjalnie wyzszych. Przyjete rozwigzania technologiczne powinny
w przysziosci umozliwi¢ jej dalszg rozbudowe, tj. podnoszenie parametréw przepustowosci
i przeptywnosci, przy relatywnie niskim poziomie dodatkowych naktaddw.

Z badan wynika, ze na obszarach szczegdlnie zagrozonych trwatym wykluczeniem cyfrowym ze
wzgledu na bardzo niskie nasycenie ustugami szerokopasmowego dostepu do internetu lub ich brak,
uzasadnione moze okazac¢ sie wsparcie projektow polegajgcych na dostarczaniu ustug o parametrach
nizszych niz 30 Mb/s. Wdrozenie tak $cisle ukierunkowanej interwencji obejmie niewielki odsetek
gospodarstw domowych i bedzie rozpatrywane tam, gdzie inny sposéb interwencji publicznej bedzie
nieskuteczny lub nieefektywny. Ww. interwencja znaczaco przyczyni sie zatem do uzyskania petnego
pokrycia terytorium kraju zasiegiem sieci szerokopasmowych.

Zaktada sie, ze jednym z elementéw opisanej powyzej interwencji bedzie m.in. podigczenie do
szybkiego internetu placowek edukacyjnych, w tym szczegélnie szkét publicznych.
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Tabela 3. Zestawienie specyficznych dla programu ws  kaznikdw rezultatu dla celu szczeg6towego 1

Warto §é Czestotliwo
- Jednostka | Kategoria Warto §¢ Rok Zrédio $¢
Lp |Wskaznik rezultatu . A docelowa
pomiaru regionu bazowa bazowy (2023) danych raportowan
ia
15 regionéw
Gospodarstwa domowe stabiej
- L Scoreboa
w zasiegu dostepu do rozwinietych rd
1 internetu o % 44,50% 2012 100% Agend 1 rok
przepustowosci co 1 region Cgfrow):-:"
najmniej 30 Mb/s (EAC) lepiej yirowes
rozwiniety

e Opis przedsi ewzieé planowanych w ramach Pl 2.1 osi |
[max 14 000 znakow na PI]

Cel szczegOtowy 1: Ograniczenie terytorialnych r6  znic w mo zliwo$ci dost epu do
szerokopasmowego internetu o wysokich przepustowo sciach.

Interwencja bedzie polega¢ na wsparciu projektow w zakresie budowy, rozbudowy lub przebudowy
sieci dostepowej 0 parametrach co najmniej 30 Mb/s oraz na wsparciu projektéw z zakresu budowy,
rozbudowy i przebudowy sieci szkieletowej i dystrybucyjnej zapewniajgcej szerokopasmowy dostep do
internetu, jako uzupenienie istniejgcej infrastruktury telekomunikacyjnej, w tym powstatej w ramach
perspektywy finansowej 2007-2013.

Wylgcznie w uzasadnionych przypadkach, na obszarach szczegoélnie zagrozonych trwalym
wykluczeniem cyfronym ze wzgledu na bardzo niskie nasycenie ustugami szerokopasmowego
dostepu do internetu lub ich brak, gdzie budowa sieci zgodnie z wymaganiami EAC nie jest
uzasadniona ekonomicznie, mozliwe bedzie wsparcie projektéw polegajgcych na dostarczaniu ustug o
parametrach nizszych niz 30 Mb/s*’. Wdrozenie tak $cisle ukierunkowanej interwencji obejmie
niewielki odsetek gospodarstw domowych28 i bedzie rozpatrywane tam, gdzie inny sposob interwencji
publicznej bedzie nieskuteczny lub nieefektywny.

Udzielane wsparcie w ramach celu szczegdtowego bedzie odbywac sie przy zachowaniu neutralnosci
technologicznej.

Wktad dla osi ggania celu szczegétowego: Wsparcie w tym zakresie przyczyni sie do ograniczenia
terytorialnych réznic w mozliwosci dostepu do szerokopasmowego internetu poprzez dalszy rozwdj i
uzupetnienie istniejgcej sieci dostepowej oraz szkieletowej i dystrybucyjne;j.

Grupy beneficjentow: przedsiebiorcy telekomunikacyjni, jednostki samorzadu terytorialnego lub ich
zwigzki i stowarzyszenia (w uzasadnionych przypadkach, t. w sytuacji, gdy przedsiebiorcy
telekomunikacyjni nie bedg zainteresowani realizacjg inwestycji na danym obszarze).

Przewiduje sie mozliwos¢ realizacji projektéw w partnerstwie publiczno-prywatnym.

Ukierunkowania terytorialne:  obszary, gdzie nie mozna zapewni¢ szerokopasmowego dostepu do
internetu na warunkach rynkowych, z uwzglednieniem wiasciwych przepiséw o pomocy publiczne;j.

e Opis kierunkowych zasad wyboru projektow

2" Minimalne parametry dostepu do szerokopasmowego internetu zostang okreslone na etapie wdrazania.

8 7godnie z ekspertyza pn. Estymacja dotyczaca budowy infrastruktury telekomunikacyjnej zapewniajgcej szerokopasmowy
dostep do Internetu, spetniajgcej wymagania Europejskiej Agendy Cyfrowej w Polsce do roku 2020 na podstawie aktualnego
stanu rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej. Obszary, koszty, technologie i najbardziej efektywne sposoby interwenciji
publicznej InfoStrategia - Andrzej Szczerba i Wspdlnicy Spétka Jawna, 2013 r., odsetek ten wyniesie 6-8% gospodarstw
domowych.
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[max 3500 znakéw]

Wszystkie projekty wybierane bedg do dofinansowania w ramach POPC w oparciu o kryteria wyboru
zatwierdzone przez Komitet Monitorujgcy POPC. Opracowanie propozycji kryteribw zostanie
poprzedzone procesem konsultacji z partnerami spoteczno-gospodarczymi, w tym z gronem
ekspertéw posiadajgcych specjalistyczng wiedze w danej dziedzinie oraz analiza doswiadczen w tym
obszarze z poprzedniej perspektywy finansowej.

Planuje sie, iz projekty wylaniane bedg w trybie konkursowym. Podstawg do okreslenia
szczeg6btowych zasad wyboru projektéw bedg przede wszystkim dane oraz informacje pozyskane
przez UKE w ramach corocznej inwentaryzacji ustug i infrastruktury telekomunikacyjnej, ktéra pozwoli
na okreslenie obszaréw kraju wymagajgcych interwencji publicznej przy udziale srodkéw UE.

e Opis planowanego wykorzystania instrumentéw finanso wych
[max 7000 znakow]

Nie przewiduje sie wykorzystania instrumentow finansowych w ramach osi |. Ostateczna decyzja
zastosowania instrumentéw finansowych zostanie jednak podjeta przez 1Z na podstawie wynikow
oceny ex-ante, o ktérej mowa w art. 37 rozporzgdzenia ramowego.

e Opis planowanego zastosowania du  zych projektéw
[max 3500 znakdw]

W ramach osi | nie zaplanowano realizacji projektéw duzych.

e Uklad wska znikéw produktu

Tabela 4. Zestawienie wspolnych specyficznych dlap  rogramu wska znikéw produktu dla Pl 2.1 w osi |

Jednostka Kategoria Warto ¢ Czestotliwo $¢
Lp |Wska znik produktu . Fundusz 9 docelowa Zrédio danych M ;
pomiaru regionu raportowania
(2023)
Dodatkowe
gqspodarstwa domowe regl(.)n.y informatyczny
objete stabiej svstem
1 szerokopasmowym szt. EFRR rozwiniete 1337 446 y . . 1 rok
e monitorowania
dostepem do sieci o
L programu
przepustowosci co
najmniej 30 Mb/s
Dodatkowe
gospodarstwa domowe .
objete . N informatyczny
2 szerokopasmowym szt. EFRR reg|o.n .Iep|ej 205 498 systgm . 1 rok
S rozwinigty monitorowania
dostepem do sieci 0
L programu
przepustowosci co
najmniej 30 Mb/s
« Ramy wykonania osi priorytetowej |
Tabela 5. Ramy wykonania osi priorytetowej
Kluczowy Jednostka Fundusz Kategoria Cel Cel Zrédio Wyjasnie Kwota
etap pomiaru regionu posredni koncowy danych nie rezerwy
wdrazania, (2018) (2023) adekwatn wykonania,
wska znik oscCi ktora
post epu wskaznik zostanie
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finansoweg a ostatecznie
0, produktu alokowana
lub w2019 r.
rezultatu
Catkowita min EUR EFRR 221,03 1 097,80 Wskaznik
kwota mierzy
certyfikowan informat rzeczywist
ych . czn e tempo
wydatkow regpny yezny ponoszeni
o stabiej system .
kwalifikowan . . ai
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projektach
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informat
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ych - ) weryfikow
rozwiniety wania )
rogram ania
5 wydatkow
kwalifikow
alnych w
projektach
Gospodarst Szt. EFRR
wa domowe, L.
. Wskaznik
ktére w ;
wyniku mierzy
. - informat | postep w
Interwenc) region czn lizacji
programu 9 . .y yezny rea 'Za‘?"
uzyskaty stabiej system celu osi
e rozwiniete 1337 446 | monitoro
mozliwos¢ B
wania
dostepu do
. program
sieci o U
przepustowo
$ci co
najmniej 30
Mb/s
Gospodarst Szt. EFRR
wa domowe, Waskaznik
ktore w mizr?;m
wyniku .
interwencji |r2‘;)rr]mat poleep W
programu _ yczny rea|zagj|
uzyskaly region system celu osi
s lepiej 205 498 monitoro
mozliwos¢ rozwiniet wania
dostepu do ey
o program
sieci o U
przepustowo
$ci co
najmniej 30
Mb/s
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« Kategoryzacja interwenciji osi priorytetowej |

Tabele 6-15 przedstawiaj gce zastosowane w osi priorytetowej | kategorie inte

rwencji

EFRR, regiony stabiej rozwini ete

Tabela 6: Wymiar 1 Tabela 7: Wymiar 2 Tabela 8: Wymiar 3 Tabela 9: Tabela 10: Wymiar 8 Cel
Zakres interwencji Forma finansowania Typ terytorium Wymiar 6 tematyczny

terytorialne

mechanizmy

wdrazania
Kod Sumaw min EUR | Kod Suma w min Kod | Sumaw min Kod | Sumaw | Kod Suma w min

EUR EUR min EUR
EUR
049 952,2 | 01 952,2 | 05 952,2 | 00 0 02 952, 2
EFRR, regiony lepiej rozwini ete

Tabela 11: Wymiar 1 Tabela 12: Wymiar 2 Tabela 13: Wymiar Tabela 14: Wymiar Tabela 15: Wymiar 8
Zakres interwencji Forma finansowania 3 Typ terytorium 6 Iterytorialne Cel tematyczny

mechanizmy

wdra zania
Kod Suma w min Kod Suma w min Kod | Sumawmin | Kod Sumaw | Kod | Sumawmin

EUR EUR EUR min EUR
EUR
049 68,1 | 01 68,1 | 05 68,1 | 00 0 02 68,1
. Planowane  wykorzystanie  pomocy technicznej dla wzmo cnienia  zdolno Sci

administracyjnej

Nie planuje sie wykorzystania pomocy technicznej na poziomie osi priorytetowe;j.
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2.2. OS priorytetowa Il. E-Administracja i otwarty rz  ad

« Uzasadnienie osi obejmuj gcej wi ecej ni z jedn g kategori e regionéw
[max 3500 znakow]

W ramach osi bedg wspierane projekty o oddziatywaniu ogolnokrajowym. Z udostepnianych
elektronicznie ustug i informacji sektora publicznego bedg korzysta¢ mieszkancy wszystkich regionow
Polski. Konstrukcja osi uwzgledniajacej tylko jedng kategorie regionéw nie bytaby mozliwa, poniewaz
Z uwagi na charakter projektdw nie jest mozliwe wykluczenie jakiegokolwiek wojewddztwa
z korzystania z ich efektow.

W przypadku wystgpienia przestanek pomocy publicznej, wsparcie bedzie udzielane z
uwzglednieniem wiasciwych przepiséw o pomocy publiczne;j.

e Priorytet inwestycyjny

Os priorytetowa Il. bedzie realizowac:

Pl 2.3 ,Wzmacnianie zastosowania technologii komunikacyjno-informacyjnych dla e-administracji, e-
learningu, e-integracji, e-kultury i e-zdrowia”.

» Cel szczegotowy 2: Podniesienie dost epno$ci i jako $ci e-ustug publicznych
[max 500 znakéw nazwa + max 2000 znakdéw opis oczekiwanych rezultatow]

Celem wsparcia bedzie poszerzenie zakresu spraw, ktére obywatele i przedsigbiorcy moga zatatwié
drogg elektroniczng. Bezposrednio bedzie sie to odbywac¢ poprzez:

— elektronizacje nowych ustug,

— poprawe funkcjonalnosci oraz e-dojrzatosci®® istniejacych ustug.

Istotne znaczenie bedg miaty tez dziatania niewprowadzajgce wprost nowych ustug A2C lub A2B, ale
tworzgce dla nich warunki, m.in. dzieki modernizacji i zapewnieniu interoperacyjnosci rejestrow
publicznych oraz zapewnieniu bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych. Wspierana bedzie
optymalizacja inwestycji w infrastrukture dzieki wykorzystaniu technologii chmury obliczeniowe;j.
Premiowany bedzie dodatkowy efekt w postaci profesjonalnego przygotowania danych z rejestréw do
ponownego wykorzystania.

Priorytetowe wsparcie otrzymajg projekty wpisujgce sie w jeden z obszaréw szczegétowo omowionych
w PZIP, w diagnozie POPC oraz wskazanych ponizej w opisie przedsiewziec.

Syntetycznym miernikiem sukcesu bedzie, zgodnie z EAC i PZIP, popyt na e-ustugi publiczne ze
strony obywateli i przedsiebiorcéw. Takie podejscie jest zgodne z oczekiwaniem KE, ze ,liczba celéw
szczegotowych na Pl powinna by¢ ograniczona, jak tylko to mozliwe"*°. Wyznaczenie osobnych celéw
szczegotowych dla rejestréw, infrastruktury, bezpieczenstwa oraz kazdego z obszarow priorytetowych
grozitoby nadmierng fragmentaryzacjg programu. Kazdy z takich celéw bytby realizowany przez
zaledwie kilka lub tylko jeden projekt.

Poszczegolne projekty powinny odnosi¢ sie do konkretnych i mierzalnych celéw jakie dzieki nim maja
zostac osiggniete. 1Z za pomocg procedur naboru, sprawozdawczosci i ewaluacji wptynie na wtasciwe
sformutowanie i monitorowanie tych celéw.

Tabela 16. Zestawienie specyficznych dla programuw  skaznikéw rezultatu dla celu szczegotowego 2

L.p. Kategoria ‘oz Warto §¢ 5 . s
Wskaznik rezultatu Jedn_ostka regionu Warto$é | Rok docelowa Zrédio Czestotllwo' 1
pomiaru bazowa bazowy (2023) danych raportowania

29 . _ . . ) . .
.E-dojrzato$¢” oznacza zakres, w jakim dana sprawa moze zosta¢ zatatwiona przez internet. Jest mierzona wedtug

gieciostopniowej skali opracowanej przez firme Capgemini na zlecenie KE.

0

Draft template and guidelines for the content of the operational programme, version 3, 21.05.2013, s. 9
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Odsetek os6b

korzystajgcych z Polska Scoreboard

1. internetu w % ogétem 31,6% 2012 70% Agendy 1 rok
kontaktach z Cyfrowej
administracja
publiczng
Odsetek

przedsigbiorstw
korzystajgcych z
internetu w

2. gzr,:ﬁ]kigf:cqu % Polska 82% 2012 91,5% Eurostat 1 rok
publiczng w celu ogétem
odsytania
wypetnionych
formularzy w formie
elektronicznej

. Cel szczegotowy 3: Poprawa cyfrowej efektywno  $ci urz edow
[max 500 znakéw nazwa + max 2000 znakdw opis oczekiwanych rezultatow]

Efektywnos¢ jest to relacja efektéw do naktadéw. Wsparcie bedzie dotyczy¢ wdrazania przez urzedy
standardéw i dobrych praktyk organizacyjnych w dziedzinie IT w zakresach kluczowych z tego punktu
widzenia, takich jak: polityka bezpieczenstwa teleinformatycznego, przetwarzanie danych osobowych,
upowszechnienie systemoOw elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg oraz systemow klasy ERP,
standaryzacja kluczowych interfejséw miedzy modutami wykorzystywanego oprogramowania,
zapewnienie interoperacyjnosci istniejgcych systemoOw oraz ich integracji na wspélnej platformie
elektronicznych ustug administracji publicznej, zapewnienie otwartego, bezwnioskowego dostepu do
informacji sektora publicznego, kwalifikacje kadr IT. Dzieki tak kompleksowemu podejsciu realizacja
celu szczegétowego przyczyni sie do trwatej poprawy relacji efektéw cyfryzacji do naktadéw na nig.

Efektywnos¢ instytucji publicznych jest bardzo trudna do zmierzenia. Jej odzwierciedleniem w
odniesieniu do proceséw cyfryzacji sg dwa wskazniki zaproponowane w PZIP: ,udziat dokumentéw
elektronicznych w korespondencji wychodzacej z urzedu przy wykorzystaniu elektronicznej skrzynki
podawczej” oraz ,odsetek urzedow korzystajgcych z elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg jako
podstawowego sposobu dokumentowania spraw”.

Sprawnos$¢ obstugi klienta administracji publicznej zalezy czesto od tempa obiegu dokumentéw
zarobwno miedzy urzedami, jak i w ramach jednego urzedu. Celem elektronizacji tego obiegu jest m.in.
jego przyspieszenie, zatem wskazane komplementarne rezultaty przetozg sie na poprawe sytuacji
obywateli i przedsiebiorcow.

Tabela 17. Zestawienie specyficznych dla programuw  skaznikéw rezultatu dla celu szczegotowego 3

Kategoria Warto ¢ Rok Warto$é

regionu bazowa bazow docelowa
Y | (2023)

L.p. Wskaznik Jednostka
rezultatu pomiaru

Zrédio Czestotliwo $6
danych raportowania

Udziat dokumentéw
elektronicznych
wysytanych przy
wykorzystaniu
elektronicznej
skrzynki podawczej
w korespondencji
wychodzacej z
urzedow
administracji
panstwowej>*

Polska
% ogétem 15% 2012 79% MAC 1 rok

# W sktad administracji panstwowej wchodzi administracja rzadowa oraz centralne urzedy niepodiegajace bezposrednio
rzgdowi, jak np.: kancelarie Sejmu, Senatu i Prezydenta, NIK czy KRRIiT.
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Odsetek urzedoéw
administracji
panstwowe;j
korzystajacych z
systemu
elektronicznego
zarzadzania
dokumentacjg jako
podstawowego
sposobu
dokumentowania
przebiegu
zalatwiania i
rozstrzygania
spraw

Polska
% ogotem 29% 2012 75% MAC 1 rok

e Cel szczeg6towy 4: Zwi ekszenie dost epnosci i wykorzystania informacji sektora
publicznego
[max 500 znakéw nazwa + max 2000 znakdw opis oczekiwanych rezultatow]

KE okreslita zasoby informacyjne sektora publicznego jako ,kopalnie ztota” oraz wskazata, ze znaczna
czesé tych danych nie jest ponownie wykorzystywana przez podmioty spoza administracji lub stuzy
tylko ograniczonym celom. Zalecita réwniez panstwom czionkowskim, aby zwiekszyty wartosé
ponownego ich wykorzystania (,re-use”) poprzez m.in. udostepnianie surowych danych w
odczytywalnych maszynowo formatach oraz uruchamianie portali typu data.gov®. Niniejszy cel
szczego6towy realizuje to zalecenie. Jako wskaznik rezultatu proponuje sie miernik odzwierciedlajgcy
popyt na informacje udostepnione przez sektor publiczny. Takim miernikiem moze by¢ odsetek
internautdbw pozytywnie oceniajgcych fatwos¢ znalezienia i uzyteczno$¢ informacji sektora
publicznego.

Tabela 18. Zestawienie specyficznych dla programuw  skaznikéw celu szczegétowego 4

Kategoria Warto & Rok Warto ¢ ]
regionu docelowa Zrodto danych
bazowa bazowy (2023)

Wskaznik Jednostka
rezultatu pomiaru

Czestotliwo $¢
raportowania

Odsetek
internautow
pozytywnie
oceniajgcych
jednoczesnie
tatwosc¢
znalezienia i
uzytecznos¢é %
informacji sektora
publicznego na
stronach
internetowych
urzedow
administracji
publicznej

Polska

. 16% 2012 41% MAC 1 rok
ogotem

e Opis przedsi ewzieé planowanych w ramach Pl 2.3 w osi Il
[max 14 000 znakdéw na PI]

32 KE, The European eGovernment Action Plan 2011-2015, Com(2010)743. Por. takze: KE, Otwarte dane — sita napedowa
innowacji, wzrostu gospodarczego oraz przejrzystego zarzadzania, Com(2011)882.
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Cel szczego6towy 2: Podniesienie dost  epno $ci i jako $ci e-ustug publicznych

Interwencja obejmie wsparcie podmiotéw publicznych w tworzeniu i rozwoju nowoczesnych ustug
Swiadczonych droga elektroniczna, ze szczeg6lnym uwzglednieniem ustug o wysokim poziomie e-
dojrzatosci, bezpieczehnstwa oraz integracji ustug na wspdlnej platformie elektronicznych ustug
administracji publiczne;j.

Priorytetowo bedg traktowane projekty ponadresortowe w obszarach:

- uporzagdkowania rejestréw publicznych oraz zapewnienia ich interoperacyjnosci,

- optymalizacji wykorzystania infrastruktury dzieki zastosowaniu technologii chmury obliczeniowej,
- zapewnienia bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych.

W przypadku projektow dziedzinowych, priorytetowo bedg traktowane nastepujgce kluczowe
obszary opisane w PZIP, w diagnozie dla POPC oraz w cze$ci 1.1. programu:

— rynek pracy;

- ubezpieczenia i $wiadczenia spoteczne;

— ochrona zdrowia;

— prowadzenie dziatalnosci gospodarczej;

— wymiar sprawiedliwosci i sgdownictwo;

— prezentacja i udostepnianie danych przestrzennych i statystycznych;
— nauka i szkolnictwo wyzsze;

— podatki i cta;

- sprawy administracyjne, w szczegolnosci obywatelskie;
- zamowienia publiczne;

— bezpieczenstwo i powiadamianie ratunkowe;

- rolnictwo i rozwoéj obszarow wiejskich.

Rekomendowane ustugi z pozostatych obszaréw wskazanych w PZIP réwniez wymagajgce
interwencji beda wspierane w miare dostepnych srodkow.

Projekty resortowe, ktérych gtéwnym celem jest zapewnienie infrastruktury, moga by¢ realizowane
pod warunkiem, ze infrastruktura ta jest niezbedna dla wytworzenia, wdrozenia lub funkcjonowania
e-ustug publicznych. W ramach tych projektéw powinny by¢ zastosowane rozwigzania oraz ustugi
wykorzystujgce wirtualizacje srodowisk sprzetowych i aplikacyjnych, umozliwiajgce docelowo ich
integracje w ramach prywatnej chmury obliczeniowej administracji publicznej.

Inwestowanie w tzw. twardg infrastrukture musi by¢ uzasadnione celami projektu i analizg
wykazujgcg niedostepnos¢ wystarczajgcych zasobow w ramach administracji publicznej. Wielkosé
wsparcia na proponowane projekty bedzie powigzana z ich rezultatami w celu zapewnienia
satysfakcjonujgcej relacji efekty/naktady.

Ustugi i tresci, ktoére powstang w wyniku realizacji projektéw, muszg charakteryzowaé¢ sie wysokag
dostepnoscig zgodnie ze standardami WCAG 2.0, ciggtoscig dziatania, powszechnoscig i jako$cig
obstugi oczekiwang przez uzytkownikéw, ktéra po wdrozeniu bedzie monitorowana.

Korzystanie z e-ustug publicznych powinno by¢é mozliwe niezaleznie od miejsca przebywania
uzytkownika i rodzaju technologii stosowanej przez odbiorce (sprzetu, oprogramowania). Jako
element dodatkowy premiowane bedzie profesjonalne przygotowanie informacji sektora publicznego
do ponownego wykorzystania (np. poprzez udostepnienie interfejsu dla programistow, tzw. API).
Dokumentacja elektroniczna powstajgca w wyniku realizacji e-ustug musi by¢ mozliwa do utrwalenia
w sposéb umozliwiajagcy jej przechowywanie oraz udostepnianie w diugim czasie, niezaleznie od
systemu teleinformatycznego, w ramach ktérego powstata, w szczegdlnosci ta czes¢ dokumentacji,
ktéra stanowi materiaty archiwalne.

W ramach projektéw realizowane bedg réwniez szkolenia stanowiskowe podnoszgce kompetencije
urzednikbw obstugujgcych ustugi $wiadczone drogg elektroniczng, z uwzglednieniem
bezpieczenstwa teleinformatycznego.
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Wkiad dla osi ggania celu szczegdtowego: wprowadzone rozwigzania zwiekszg trzy kluczowe
parametry $wiadczenia ustug publicznych, tj. dostepnos¢ (zarbwno w wymiarze availability jak i
accessibility), jakos¢ i efektywnos¢. Oczekiwanym efektem dla obywateli i przedsiebiorcow bedzie
wieksza wygoda i skrocenie czasu realizacji poszczegélnych typOw spraw oraz zmniejszenie
zwigzanych z tym obcigzen administracyjnych.

Grupy beneficjentéw: jednostki administracji rzagdowej oraz jednostki im podlegte lub przez nie
nadzorowane, sgady i jednostki prokuratury, konsorcja ww. podmiotdéw z przedsiebiorstwami,
organizacjami pozarzgdowymi, jednostkami naukowymi lub podmiotami leczniczymi, dla ktérych
podmiotem tworzgcym jest minister lub publiczna uczelnia medyczna.

Cel szczego6towy 3: Poprawa cyfrowej efektywno  §ci urz edéw

Celem wsparcia jest usprawnienie funkcjonowania administracji rzgdowej poprzez upowszechnienie
standardow i dobrych praktyk w zakresach kluczowych z tego punktu widzenia, takich jak np.:
polityka bezpieczenstwa teleinformatycznego, przetwarzanie danych osobowych, upowszechnienie
systeméw elektronicznego zarzadzania dokumentacjg oraz systemoéw klasy ERP, standaryzacja
kluczowych interfejsow miedzy modutami wykorzystywanego oprogramowania, zapewnienie
interoperacyjnosci istniejacych systemow oraz ich integracji na wspélnej platformie elektronicznych
ustug administracji publicznej, zapewnienie otwartego, bezwnioskowego dostepu do informaciji
sektora publicznego, kwalifikacje kadr IT.

Wspierane projekty bedg realizowaé katalog rekomendacji cyfrowego urzedu opracowany przez
ministra wlasciwego ds. informatyzacji. Na podstawie tego katalogu urzedy administraciji
przeprowadzg analize wykazujgcg m.in. stopien zaawansowania stosowanych systemow
teleinformatycznych oraz poziom wspétpracy miedzy nimi. W ramach systemu wdrazania stworzone
zostang warunki dla wymiany miedzy beneficjentami dobrych praktyk (informacji o rozwigzaniach
sprawdzonych w innych urzedach).

W ramach celu szczegétowego 3 bedzie wspierane réwniez podnoszenie kompetencji pracownikow
IT w celu usprawnienia procesow informatyzacji panstwa.

Wktad dla osi ggania celu szczegOlowego: Wdrazanie opartych na najlepszych praktykach
rekomendaciji cyfrowego urzedu przyczyni sie do zwiekszenia efektywnosci oraz poprawy ustugowej
roli administracji publicznej oraz poprawi relacje efektéw wykorzystywanych narzedzi
teleinformatycznych do naktadéw ponoszonych na ich utrzymanie.

Grupy beneficjentéw: jednostki administracji rzgdowej, w tym urzedy wojewddzkie, oraz jednostki
im podlegte lub przez nie nadzorowane. W przypadku urzedéw posiadajgcych jednostki terenowe
beneficjentem aplikujgcym o wsparcie bedzie urzad, natomiast wsparciem objete moga by¢ réwniez
podlegte mu jednostki terenowe. W przypadku terenowych urzedéw administracji zespolonej
beneficjentem aplikujgcym o wsparcie bedzie urzgd wojewodzki.

Cel szczeg6towy 4: Zwi ekszenie dost epnosci i wykorzystania informacji sektora
publicznego **

1) Zwiekszenie dost epno sci informacji sektora publicznego

% Zakres interwencji w ramach celu szczegétowego 4 obejmie:

- informacje publiczng w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej oraz zasoby kultury
bedace w posiadaniu bibliotek, muzedw i archiwéw w zwigzku ze zmianami wprowadzonymi dyrektywg 2013/37/UE zmieniajacg
dyrektywe 2003/98/WE dnia 17 listopada 2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego,

- zasoby audiowizualne, pod warunkiem ich udostepniania do ponownego wykorzystywania,

- zasoby nauki, pod warunkiem ich udostepniania do ponownego wykorzystywania.

Uzywane w opisie niniejszego celu szczegodtowego sformutowanie ,informacje sektora publicznego” oraz skrét ISP, nalezy
rozumie¢ jako zawierajgce wyszczegolnione powyzej trzy kategorie zasobow.
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W ramach dziatania finansowane bedg projekty usprawniajgce podaz ISP poprzez:

- opisywanie ISP metadanymi wedlug standardéw zaproponowanych przez ministra wtasciwego
ds. informatyzaciji,

— dostosowanie informacji do formatéw umozliwiajgcych odczyt maszynowy,

- ?:on:/liDaﬁ;;\nie systemoOw dziedzinowych z krajowymi i zagranicznymi systemami centralnymi (np.

- poprawe jakosci danych,

— udostepnienie informacji on-line za pomocg profesjonalnych narzedzi, w szczegdélnosci
interfejsdw programistycznych (API) oraz repozytoriéw z danymi surowymi,

— poprawe dostepnosci ISP zgodnie ze standardami WCAG 2.0,

- zapewnienie elektronicznego dostepu on-line do rejestréw panstwowych,

— zapewnienie bezpieczenstwa systeméw udostepniajgcych ISP,

— zapewnienie odpowiedniego poziomu ustug udostepniania,

- digitalizacje ISP, w szczego6lnosci zasobdéw kultury i nauki,

— budowe lub rozbudowe infrastruktury na potrzeby przechowywania udostepnianych informaciji,

Wiele instytucji posiada informacje w wersji elektronicznej, lecz do tej pory nie bylty one gromadzone
zmyslg o dalszym udostepnianiu, przez co nie sg opisane metadanymi lub gromadzone sa
w postaci uniemozliwiajgcej tatwy odczyt maszynowy. Standaryzacja opisywania danych
metadanymi pozwoli na efektywniejsze udostepnianie i wyszukiwanie informacji w CRIP i
repozytoriach podmiotowych oraz utatwi przetwarzanie informacji w innowacyjnych aplikacjach i
ustugach.

Szczegolne wsparcie bedzie kierowane na nastepujgce obszary:

- dane publiczne, np. dane demograficzne, wyniki wyboréw, dane o produkcji i zuzyciu energii,
budzetowe ipodatkowe, dotyczgce dziatalnosci gospodarczej, dane o ochronie i
zanieczyszczeniu $rodowiska, informacja o prawie oraz procesach legislacyjnych (w tym
ewentualnie pomoc prawna).

— zasoby kultury: kontynuacja projektéw digitalizacyjnych zgodnie z zaleceniami dokumentéw
unijn%/ch wskazujgcych priorytetowe znaczenie m.in. digitalizacji débr kultury dla realizacji celow
EAC™. Branza kulturalna i kreatywna zostala uznana za jedng z najszybciej rozwijajgcych sie w
ostatnich latach, a jej szacowany udziat w PKB UE wynosi ok. 4,5%. TIK umozliwiajg powtérne
wykorzystanie zdigitalizowanych débr poprzez budowe wokét tresci o charakterze kulturowym
innowacyjnych modeli biznesowych®.

— zasoby nauki: udostepnianie zasobéw naukowych o istotnym znaczeniu dla rozwoju gospodarki,
konkurencyjnosci, rynku pracy i innowacyjnosci.

Priorytetowo powinno by¢ traktowane udostepnianie ISP w sposéb otwarty, a wiec nieodptatnie
i przy jak najmniejszych barierach dla ich wykorzystania.

Warunkiem uzyskania wsparcia na digitalizacje bedzie udostepnianie jej efektéw do ponownego
wykorzystywania.

Wkiad dla osi ggania celu szczegétowego: Kluczowe bariery dla wzrostu ponownego
wykorzystania ISP lezg po stronie podazy tych informaciji, czyli w ich jakosci oraz zakresie i
sposobach ich udostepniania przez instytucje publiczne. Wsparcie dla podmiotéw udostepniajgcych
informacje i zasoby pozwoli odblokowa¢ spoteczno-gospodarczy potencjat ISP. Prowadzone
dziatania bezposrednio powiekszg dostepnos¢ (zaréwno w wymiarze availability jak i accessibility)
ISP, co powiekszy przestrzen dla obywateli i przedsiebiorcéw do dziatalnosci innowacyjne;j.

Grupy beneficjentéw: jednostki administracji rzgdowej oraz jednostki im podlegte lub przez nie
nadzorowane, panstwowe lub wspéiprowadzone z MKIDN instytucje kultury, archiwa panstwowe,

3 CRIP jest to nowy tryb udostepniania informaciji sektora publicznego, umozliwiony pod koniec 2011 r. przez nowelizacje
ustawy o dostepie do informacji publicznej. Oprécz posiadania wtasnej wirtualnej przestrzeni z danymi bedzie tgczy¢ funkcje
katalogu, wyszukiwarki oraz punktu dostepu do innych miejsc zawierajgcych informacje sektora publicznego. Oferowac bedzie
rowniez ustalony zbiér funkcji (API), dzieki ktéremu tworcy aplikacji bedg mogli tworzy¢ wartos¢ dodang w oparciu o zasoby
dostepne w CRIP oraz w potgczonych z nim systemach innych podmiotéw.

% Zalecenie Komisiji z dnia 27 pazdziernika 2011 r. w sprawie digitalizacji i udostepniania w Internecie dorobku kulturowego
oraz w sprawie ochrony zasobéw cyfrowych (2011/711/UE)

% |CT PSP Work Programme 2012, Competitiveness and Innovation Framework Programme, European Commission, s. 15.
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ogolnokrajowi nadawcy radiowi i telewizyjni, jednostki naukowe, konsorcja ww. podmiotow z
przedsiebiorstwami lub organizacjami pozarzgdowymi.

2) Tworzenie ustug i aplikacji wykorzystuj acych e-ustugi publiczne i informacje sektora
publicznego

Wsparcie polega na dostarczeniu podmiotom spoza administracji publicznej finansowej zachety do
tworzenia ustug, tresci i aplikacji wykorzystujgcych e-ustugi publiczne i informacje sektora
publicznego. Ustugi takie bedg mogty byé oferowane przez rézne podmioty, w ré6znych modelach
organizacyjnych i biznesowych. Premiowane powinny by¢ projekty realizujgce cele publiczne,
rozszerzajgce funkcjonalnosci standardowo dostepne w ramach publicznych systemoéw
teleinformatycznych, oraz zwiekszajgce dostepnosc tresci i ustug zgodnie ze standardami WCAG
2.0. Wspierane projekty moga w szczegoélnosci rozwija¢ e-ustugi publiczne poprzez: rozszerzenie
funkcji e-ustug oferowanych przez administracje; integracje e-ustug publicznych pochodzgcych z
réznych instytucji i jednostek sektora publicznego; tgczenie e-ustug publicznych z e-ustugami
komercyjnymi.

Beneficjent musi mie¢ zapewniony odpowiedni poziom e-ustugi publicznej lub dostepnosci informacji
sektora publicznego przez caly wymagany okres trwatosci projektu. Zapewnienie to moze byé
przedstawione w postaci umoéw pomiedzy beneficijentem a instytucjami publicznymi
udostepniajgcymi informacje i e-ustugi lub poprzez wskazanie generalnego stanowiska instytucji
publicznej, zawierajgcego deklaracje co do dostepnosci oferowanej informacji lub poziomu
Swiadczonej e-ustugi.

Wkiad dla osi ggania celu szczegélowego: dziatanie bezposrednio zwiekszy poziom ponownego
wykorzystania ISP. Pozwoli wytworzyé ustugi cyfrowe, ktérych powstanie byloby utrudnione ze
wzgledu na brak dostepu wnioskodawcow do $rodkéw finansowych oraz wiedzy o dostepnosci ISP.
W efekcie powstang nowe, atrakcyjne dla uzytkownikéw aplikacje cyfrowe. Wzrost podazy ustug
cyfrowych powinien posrednio przyczyni¢ sie roéwniez do wzrostu popytu na internet
szerokopasmowy.

Grupy beneficjentéw: jednostki naukowe, organizacje pozarzgdowe, przedsiebiorcy.

» Opis kierunkowych zasad wyboru projektow
[max 3500 znakdw]

Wszystkie projekty wybierane bedg do dofinansowania w ramach POPC w oparciu o kryteria wyboru
zatwierdzone przez Komitet Monitorujgcy POPC. Opracowanie propozycji kryteribw zostanie
poprzedzone procesem konsultacji z partnerami spoteczno-gospodarczymi, w tym z gronem
ekspertdow posiadajgcych specjalistyczng wiedze w danej dziedzinie oraz analizg doswiadczeh w tym
obszarze z poprzedniej perspektywy finansowej.

Znaczna czes¢ wsparcia w osi |l zostanie rozdzielona w trybie pozakonkursowym. Tryb ten planuje sie
w odniesieniu do celu szczegdtowego 2. Podniesienie dostepnosci i jakosci e-ustug publicznych.
Zastosowanie tego trybu wynika ze specyficznego charakteru wspieranych projektow: bedg to
przedsiewziecia o strategicznym charakterze, realizowane przez podmioty posiadajgce monopol
kompetencyjny w danym obszarze, kosztowne i skomplikowane technicznie (takze jesli chodzi o prace
przygotowawcze). Projekty te zostang poddane dwukrotnej ocenie: najpierw wstepnej ocenie o
charaktarze preselekcyjnym i konkurencyjnym (wedtug kryteriow zapewniajgcych osiggniecie
optymalnej wartosci dodanej oraz rownowagi miedzy strategiczng istotnoscig a realng wdrazalnoscia)
a nastepnie — petnej ocenie w oparciu o kryteria wyboru zatwierdzone przez Komitet Monitorujgcy
POPC.

Dla wiekszosci przewidywanych rodzajow projektéw obligatoryjnym punktem odniesienia bedzie

strategiczny lub wdrozeniowy dokument okreslajgcy polityke panstwa w dziedzinie cyfryzacji (PZIP,
katalog rekomendacji cyfrowego urzedu, standardy metadanych CRIP).
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Zgodnie z PZIP, wprowadzane rozwigzania informatyczne muszg bezposrednio lub posrednio

przyczynia¢ sie do ulatwienia kontaktow na linii administracja-obywatel oraz administracja-

przedsiebiorca, poprzez zmniejszenie obcigzeh administracyjnych i skrécenie czasu realizacji danej

sprawy. W tym celu niezbedne jest podporzgdkowanie projektéw nastepujgcym gtéwnym zasadom:

— koncentracji na procesach i ustugach,

— zgodnosci ze zdefiniowanymi potrzebami okreslonej grupy docelowej/docelowych uzytkownikow
systemu,

— przejrzystosci i efektywnosci w wydatkowaniu $rodkéw publicznych (relacja naktadéw do
rezultatow),

— unikania uzaleznienia od dostawcy (vendor lock-in),

- interoperacyjnosci,

— optymalizacji wydatkow na infrastrukture.

Realizowane rozwigzania powinny by¢ zgodne ze sSwiatowymi standardami dostepnosci tresci

internetowych (WCAG 2.0).

W przypadku duzej czesci projektéw zasadne bedzie objecie pracownikéw szkoleniami dotyczgcymi

obstugi wdrazanych systeméw i aplikacji teleinformatycznych. W trakcie oceny projektéw uwaga
bedzie zatem zwracana rowniez na dokonanie przez wnioskodawcéw analizy potrzeb w tym zakresie.

e Opis planowanego wykorzystania instrumentéw finanso wych
[max 7000 znakow]

Nie przewiduje sie wykorzystania instrumentow finansowych w ramach osi Il. Ostateczna decyzja o
ewentualnym zastosowaniu instrumentéw finansowych zostanie jednak podjeta przez 1Z na podstawie
wynikdw oceny ex-ante, 0 ktérej mowa w art. 37 rozporzadzenia ramowego.

» Opis planowanego zastosowania du zych projektow
[max 3500 znakow]

W ramach osi Il nie zaplanowano realizacji projektéw duzych.

e Uklad wska znikéw produktu

Tabela 19. Zestawienie wspolnych specyficznych dla programu wska znikow produktu dla Pl 2.3 w ramach
osill

Wskaznik produktu dla
celu ;zc_zegoi_owegq 2 Jednostka Kategoria Warto sé Zrédio Czestotliwo $¢
Lp. Podniesienie jako $ci i omiaru Fundusz regionu docelowa danvch ranortowania
dost epno $ci e-ustug P 9 (2023) Y p
publicznych
Liczba ustug publicznych i informatyczny
ug p i Yy Polska Zostanie system
1 udostgpnionych on-lineo | szt EFRR o oszacowan " .| 1 rok
stopniu dojrzatosci 3 — ogorem &% monitorowani
dwustronna interakcja a programu
Liczba ustug publicznych )
udostepnionych on-line o Zostanie informatyczny
stopniu dojrzatosci co szt EFRR Polska oszacowan | SYStem . | 1rok
2 najmniej 4 — petne ogdtem &% monitorowani
zalatwienie sprawy, tgcznie a programu
z ewentualng pfatnoscig

37 zgodnie z wytycznymi KE dot. monitoringu i ewaluaciji w przypadku nowych interwencji, wartosci wskaznikébw moga byé
3zg/veryfikowane w okresie pozniejszym.
J.w.
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Wskaznik produktu dla
celu szczegétowego 3. Warto $é ]
Lp Poprawa cyfrowej Jednostka Fundusz Kategoria docelowa Zrodio Czestotliwo $¢
’ efektywno $ci pomiaru regionu (2023) danych raportowania
funkcjonowania
administracji publicznej
Liczba urzedoéw, ktére system oceny
wdrozyly katalog urzedow /
rekomendacji dotyczacych | g ¢ EFRR Polska 30% informatyczny |,
3 awansu cyfrowego ogotem system _
monitorowani
a programu
Wskaznik produktu dla
celu szczegétowego 4. Warto $& i
L Zwiegkszenie dost epnosci | Jednostka Kategoria Zrédio Czestotliwo $¢
p. : : : Fundusz ] docelowa f
i wykorzystania pomiaru regionu danych raportowania
: " (2023)
informacji sektora
publicznego
Liczba projektow . informatyczny
dotyczacych udostepnienia Polska Zostanie system
4 T " szt. EFRR . oszacowan - . | 1 rok
on-line informacji sektora ogotem 2% monitorowani
publicznego a programu
Liczba produktéw i ustug
cyfrowych .
(tj. aplikacji/witryn www) Polsk Zostanie informatyczny
5 opartych na ponownym Szt. EFRR o'ska oszacowan SVS“?"‘ . | 1 rok
L - ogoétem 4l monitorowani
wykorzystaniu informacji e a programu
sektora publicznego i e- prog
ustug publicznych
« Ramy wykonania dla osi priorytetowe;j Il
Tabela 20. Ramy wykonania osi priorytetowej Il
Kluczowy etap Jednostka Fundusz Kategor Cel Cel Zrédio Wyjas$nienie Kwota
wdrazania, pomiaru ia po sredni kohAc | danych adekwatno sci | rezerwy
wska znik regionu (2018) owy wska znika wykonani
produktu, (202 a, ktora
wska znik 3) zostanie
post epu ostateczn
finansowego, ie
wska znik alokowani
rezultatu a w 2019
r.
Wskaznik
mierzy
. rzeczywiste
regiony informatyc tempg
Caiko_wita kwota S*abl.e]. 1 zny ponoszenia i
certyflkgwanych min EUR EFRR rozwiniet 1072 system Weryﬁkgwania
wydatkéw e 221,76 0 monitorow | wydatkéw
kwalifikowanych ania kwalifikowalny
programu chw
projektach

% zgodnie z wytycznymi KE dot. monitoringu i ewaluaciji w przypadku nowych interwencji, wartosci wskaznikéw moga by¢
zweryfikowane w okresie pdzniejszym.

40 3w

1 Jw.
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Catkowita kwota
certyfikowanych
wydatkow

kwalifikowanych

min EUR

EFRR

region
lepiej
rozwiniet
y

19,60

88,59

informatyc

system
monitorow
ania
programu

Wskaznik
mierzy
rzeczywiste
tempo

zny ponoszenia i
weryfikowania
wydatkow
kwalifikowalny
chw
projektach

Wartos¢
zamowien
publicznych
udzielonych
przez
beneficjentéw
projektow
pozakonkursowy
ch jako odsetek
wartosci
projektow
pozakonkursowy
ch

%

EFRR

Polska
ogoétem

Zostanie
oszacowa
ne

Nie
dotyc
zy

informatyc

monitorow
ania
programu

Wskaznik
mierzy postep
rzeczowy
projektow.

Zdecydowana
wigkszos¢
projektow
obejmie
dziatania
czasochtonne,
ktére nie
zakoncza sie
do roku 2018
a zatem ich
produkty nie
zny bedg mogty
system by¢
uwzglednione
przy ocenie
wykonania.
Istnieje zatem
koniecznos¢
uzycia
wskaznika
mierzacego
Jkey
implementatio
n steps”.
Takim
standardowym
kluczowym
etapem jest
udzielenie
zamoéwienia
publicznego.

Liczba ustug
publicznych
udostepnionych
on-line o stopniu
dojrzatosci 3 —
dwustronna
interakcja

Szt.

EFRR

Polska
ogotem

Zostanie
oszacowa
ne

Nie
dotyc
zy

informatyc
zny
system
monitorow
ania
programu

Wskaznik
mierzy postep
w realizacji
celu
szczegotoweg
0, na ktéry
zostanie
przeznaczona
najwieksza
alokacja w
ramach osi.

e Kategoryzacja interwenciji osi priorytetowej I

Tabele 21-30 przedstawiaj gce zastosowane w osi priorytetowej Il kategorie int

erwencji

EFRR, regiony stabiej rozwini ete

Tabela 21: Wymiar 1

Tabela 22: Wymiar 2

Tabela 23:

Wymiar 3

6

Tabela 24: Wymiar

Terytorialne

Tabela 25: Wymiar 8
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Zakres interwencji Forma finansowania Typ terytori um mechanizmy Cel tematyczny
wdrazania
Kod Suma w min Kod | Suma w min Kod Suma w | Kod Suma w | Kod Suma w min
EUR EUR min EUR EUR EUR
078 960,3 | 01 960,3 | 00 0| 00 0 2 960,3

EFRR, region lepiej rozwini

ety

Tabela 26: Wymiar 1

Tabela 27: Wymiar 2

Tabela 28: Wymiar 3

Tabela 29: Wymiar 6

Tabela 30: Wymiar 8

Zakres interwencji Forma finansowania Typ terytorium Terytorialne Cel tematyczny
mechanizmy
wdrazania
Kod Suma w min Ko Suma w min | Kod Suma w | Kod Suma w | Kod | Suma w min
EUR d EUR min EUR EUR EUR
078 723 | 01 72,3 | 00 0 00 0 2 72,3
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2.3. Os priorytetowa lll. Cyfrowa aktywizacja spotecze  nhstwa

« Uzasadnienie dla osi obejmuj acej wi ecej ni z jedn g kategori e regionéw
[max 3500 znakow]

W ramach osi wspierane bedg projekty realizowane na terenie catego kraju, z uwzglednieniem
specyficznych potrzeb spolecznych w zakresie budowania i rozwoju kompetencji cyfrowych.
Przekrojowy charakter ww. projektow nie uzasadnia dzielenia interwencji pomiedzy dwie kategorie
regionow.

W przypadku wystgpienia przestanek pomocy publicznej, wsparcie bedzie udzielane
z uwzglednieniem wtasciwych przepiséw o pomocy publicznej.

« Priorytet inwestycyjny

Os$ priorytetowa lll. bedzie realizowac:

- Pl 2.2. Rozwdj produktéw i ustug opartych na TIK, handlu elektronicznego oraz zwigkszanie
zapotrzebowania na TIK - cel szczegétowy 6: Pobudzanie potencjatu uzdolnionych programistéw dla
zwiekszenia zastosowania rozwigzan cyfrowych w gospodarce i administracji,

- Pl 2.3. Wzmacnianie zastosowania technologii komunikacyjno-informacyjnych dla e-administraciji, e-
learningu, e-integraciji, e-kultury i e-zdrowia w zakresie wspierania e-integracji — cel szczegotowy 5: E-
integracja i e-aktywizacja na rzecz zwiekszenia aktywnosci oraz jakosci korzystania z internetu.

» Cel szczeg6towy 5: E-integracja i e-aktywizacja na rzecz zwiegkszenia aktywno $ci oraz
jako $ci korzystania z internetu
[max 500 znakéw nazwa + max 2000 znakéw opis oczekiwanych rezultatow]

Zwigkszenie cyfrowej aktywnosci Polakéw jest konieczne, aby wszyscy obywatele mogli korzystac¢
z efektow skoku cywilizacyjnego, wynikajgcego z szerszego wykorzystania TIK w zyciu spotecznym
i gospodarczym. By umozliwi¢ wszystkim obywatelom korzystanie z rozwoju cyfrowego nalezy
zapewni¢ trwale mechanizmy podnoszenia przez cate zycie kompetencji cyfrowych na réznych
poziomach zaawansowania. Kompetencje cyfrowe nalezy w tym przypadku utozsamiaé nie tyle
z obstugg komputera i internetu, ale umiejetnoscig praktycznego wykorzystania w zyciu prywatnym
i zawodowym mozliwosci i débr, jakie niesie era cyfryzaciji.

Interwencja bedzie dotyczyé prowadzenia szeroko zakrojonych dziatan szkoleniowych, doradczych
oraz innych form wsparcia i dziatan popularyzujgcych korzystanie z technologii cyfrowych i aktywne
uczestnictwo w kulturze cyfrowej. Dzialania te adresowane bedg do grup o réznych poziomach
kompetencji cyfrowych, ze szczegdélnym uwzglednieniem o0s6b zagrozonych wykluczeniem cyfrowym
w lokalnych spotecznosciach. Dziatlania w zakresie e-integracji nakierowane bedg na rozwdj
podstawowych kompetencji oséb z grupy zagrozonej wykluczeniem cyfrowym, umozliwiajgce
korzystanie z internetu w ogole, w tym z powszechnych ustug e-administracji, z ustug rynkowych oraz
pozwalajgcych na dalszy rozw6j umiejetnosci np. poprzez samoksztalcenie. Dziatania skierowane do
uzytkownikéw o srednich kompetencjach cyfrowych, stuzy¢ bedg ich e-aktywizacji, czyli zwiekszeniu
aktywnego i wszechstronnego stosowania nowych technologii, poprawie umiejetnosci cyfrowych
i jakosci korzystania z TIK.

Tabela 31. Zestawienie specyficznych dla programuw  skaznikéw rezultatu dla celu szczegotowego 5

Kategoria Warto ¢

Lp Wskaznik Jednostka

; Warto$é | Rok Zrédio Czestotliwo $6
rezultatu pomiaru regionu bazowa bazowy ?;gzeé(;wa danych raportowania
1 | odsetek oscb 15 regionéw
regularnie stabiej 58,7% 92,0% GUS/
korzystajacych z | % rozwinigtych 2012 Eurostat 1 rok
internetu 63,0% 93,0%
1 region
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lepiej

rozwiniety
2 15 regionow
Odsetek os6b w stabiej
wieku 16-74 lata . .
prezentujgcych rozwinietych 35,0% 54,0% nggear:ga
$redni lub wysoki | % ) 2011 Scoreboard | 1 7oK
poziom 1 region 36,0% 56,0%
umiejetnosci Iep|e! et
internetowych rozwiniety

e Cel szczegbtowy 6: Pobudzanie potencjatu uzdolniony  ch programistéw dla zwi ekszenia
zastosowania rozwi gzan cyfrowych w gospodarce i administraciji
[max 500 znakéw nazwa + max 2000 znakdw opis oczekiwanych rezultatow]

Wysoki poziom studidéw informatycznych, wzglednie duza liczba absolwentéw informatyki, a takze
spektakularne sukcesy polskich studentéw i miodych naukowcéw w miedzynarodowych zawodach
informatycznych stanowig potencjat, ktérego lepsze wykorzystanie moze przetozy¢ sie na innowacyjny
rozwdj iszerokie zastosowanie TIK w polskiej gospodarce. Aby wzmocni¢ potencjat studentéw
kierunkow z zakresu TIK konieczne s3 jednak dziatania, ktére zorientujg ich umiejetnosci na potrzeby
rynku, czyli m.in. z zakresu projektowania rozwigzan IT odpowiadajgcych na potrzeby Kklienta,
zarzadzania projektami, przedsiebiorczosci, czy pracy w zespole interdyscyplinarnym. Odbiorcg
innowacyjnych produktéw w zakresie TIK moze by¢ zar6éwno rynek, jak i administracja publiczna,
w zakresie potencjalnych zastosowan zidentyfikowanych przez nig a priori.

Tabela 32. Zestawienie specyficznych dla programuw  skaznikéw rezultatu dla celu szczegotowego 6

Lp Wskaznik Jednostka Katg goria Warto$¢ | Rok Warto s¢ Zrédio Czestotliwo $¢
. regionu docelowa ;
rezultatu pomiaru bazowa bazowy (2023) danych raportowania
1 Liczba nowych
produktéw 15 regions
(towardw lub ustug) rggmnow 70 1 rok
wykorzystujacych stabiej
rozwigzania z rozwinigtych Beneficjent
Szt. 0
zakresu TIK systemowy
wprowadzonych na 1 region
rynek lub lepiej 16 1 rok
wdrozonych do .
praktyki rozwiniety

* Opis przedsi ewzieé planowanych w ramach PI 2.3 w ramach osi Ill
[max 10 500 znakow na PI]

Cel szczeg6towy 5: E-integracja i e-aktywizacja na rzecz zwi ekszenia aktywno $ci oraz jako $ci
korzystania z internetu

1) Wykorzystanie lokalnych centrow aktywno $ci do dziatan w zakresie cyfrowej integracji

i aktywizaciji

Dziatanie dotyczy wsparcia w zakresie cyfrowego zintegrowania i aktywizowania lokalnych
spotecznosci. Stuzy¢ temu bedg lokalne centra aktywnosci, ktére oferujgc dostep do szybkiego
internetu, odpowiedni sprzet, a przede wszystkim szerokg oferte ustug szkoleniowo-doradczych,
przycigga¢ beda obecnych oraz przysztych uzytkownikéw internetu i nowoczesnych technologii.
Wsparcie bedzie kierowane do istniejacych punktéw oferujgcych publiczny dostep do internetu
poprzez rozszerzenie ich dotychczasowej oferty o dziatalnos¢ w zakresie cyfrowej integracji
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i aktywizacji. Oferta bedzie skoncentrowana na grupie zagrozonej wykluczeniem cyfrowym — osobach
starszych (50+), niepetnosprawnych, rencistach oraz emerytach - zamieszkalych zwlaszcza na
terenach wiejskich (wsparcie obejmie takze rolnikéw i domownikéw*?) i matych miast.

Centrum bedzie stuzyto aktywizacji spotecznosci lokalnych dzieki zastosowaniu TIK oraz
upowszechnianiu korzystania z internetu i nowych technologii poprzez nauke ich zastosowania, tj.:
nauke korzystania z powszechnych e-ustug prywatnych i publicznych (np. e-bankowo$¢, e-deklaracje,
e-handel, e—konsultacje spoteczne, kontakty miedzyludzkie, pomoc w uzyskaniu profilu zaufanego, e-
zdrowie itp.), udostepnianie cyfrowych zasobow kultury, pomoc szkoleniowg i doradczg dostosowang
do zgtaszanych potrzeb. Trenerzy pracujgcy w centrach, odpowiadajg za przygotowanie kilkuletnich
planéw dziatan, jako podstaw do animowania lokalnych partnerstw na rzecz aktywnosci cyfrowej, ze
szczegblnym uwzglednieniem innych lokalnych zasobow itreneréw deklarujgcych wspotprace
z centrum, lokalnych wtadz samorzgdowych oraz innych partneréw spoteczno-gospodarczych.

Wkiad dla osi ggania celu szczeg6towego: Dziatanie to przyczyni sie do aktywniejszego korzystania
Z internetu oraz cyfrowej integracji grup zagrozonych cyfrowym wykluczeniem, a co za tym idzie — do
zwiekszenia popytu na ustugi szerokopasmowe oraz publiczne ustugi i tresci dostepne w formie
cyfrowej. Ponadto w wyniku dzialania powstanie trwaty mechanizm podnoszenia kompetenciji
cyfrowych przez cate zycie, poprzez rozszerzenie funkcji wielu instytucji samorzgdowych w taki
sposéb, aby mogly one dziata¢ jako wielofunkcyjne osrodki dostepu do informacji, wiedzy i kultury z
wykorzystaniem TIK, nie tracgc catkiem swoich tradycyjnych atrybutéw.

Zaktada sie mozliwosé realizacji projektéw parasolowych, tj. projektéw, na ktérych realizacje zostata
przyznana dotacja i ktére sa wdrazane poprzez mikroprojekty (okreslone czesci projektu
parasolowego). W projekcie parasolowym wystepuje jeden partner wiodacy (wnioskodawca),
partnerzy mikroprojektéw oraz partnerzy uczestniczacy. Wszystkie dziatania mikroprojektéw w ramach
projektu parasolowego maja tgcznie tworzy¢ jeden spojny projekt i stuzy¢ osiggnieciu wspdlnego celu.

Grupy beneficientéw: st oraz ich zwigzki i stowarzyszenia, organizacje pozarzgdowe i ich
partnerstwa (w tym partnerstwa organizacji pozarzgdowych z jst).

Ukierunkowania terytorialne : caly kraj z preferencjami na rzecz obszar6w wiejskich i terenéw
defaworyzowanych, w szczegdélnosci o najnizszym poziomie dostepu mieszkancow do débr i ustug.

2) Wsparcie inicjatyw spotecznych na rzecz aktywiza  cji cyfrowej oraz e-integracji

Celem dziatania jest wsparcie nowatorskich inicjatyw na rzecz e-integracji i budowania kapitatu
spotecznego z wykorzystaniem technologii cyfrowych, skierowanych do réznych grup spotecznych
z uwzglednieniem ich specyficznych potrzeb.

Wsparcie otrzymajg podmioty realizujgce inicjatywy o charakterze prospotecznym i ponadregionalnym,

skierowane na:

— podnoszenie kompetencji cyfrowych z nastawieniem na praktyczne ich wykorzystanie, w tym
gtéwnie grup wymagajacych szczegolnego rodzaju wsparcia (m.in. osoby niepetnosprawne, osoby
w wieku 50+) oraz niemobilne™’;

— animowanie innowacyjnych dziatan budujgcych kapitat spoteczny z wykorzystaniem technologii
cyfrowych;

- stworzenie innowacyjnych narzedzi podnoszenia umiejetnosci cyfrowych wsrdéd oséb o srednim
poziomie kompetenciji.

Dziatania takie moga przyjmowac forme stacjonarnej dziatalnosci szkoleniowo-doradczej, r6znych
form samoksztalcenia na odlegtos¢ (np. e-Iearning44, masowe otwarte kursy 0n|ine45) lub forme
mieszana.

“2 Domownicy w rozumieniu art. 6. Ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (Dz.U. 1991 Nr 7
poz. 24 z p6zn.zm.)

“ Osoba niemobilna — np. osoba starsza lub niepetnosprawna, ktéra nie moze braé udziatu w szkoleniach organizowanych
poza domem.

“ E—learning — zdalne nauczanie z wykorzystaniem sieci komputerowych i internetu,
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Wkiad dla osi ggania celu szczegbélowego: Realizacja dzialania przyczyni sie do zwiekszenia
aktywnosci cyfrowej grup o najnizszych kompetencjach wymagajgcych szczegdlnego rodzaju
wsparcia, gtéwnie przez eliminowanie dotyczacych ich barier kompetencyjnych i mentalnych oraz do
rozwoju kapitatu spotecznego i twérczego w oparciu o technologie cyfrowe. Interwencje realizowane w
ramach niniejszego dzialania przyczynig sie réwniez do poprawy kompetencji obywateli z zakresu
korzystania z TIK. Ponadto dziatanie przyczyni sie do e-aktywizacji spoteczenstwa poprzez rozwijanie
srednich kompetenciji cyfrowych.

Grupy beneficjentow : jst oraz ich zwigzki i stowarzyszenia, organizacje pozarzgdowe, konsorcja
powyzszych z jst, instytucje prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie uniwersytetow trzeciego wieku.

Ukierunkowania terytorialne : brak

3) Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz zwi  ekszania znaczenia e-umiej etnosci oraz
upowszechniania korzy $ci z wykorzystywania technologii cyfrowych

Interwencja polega na prowadzeniu kampanii edukacyjno-informacyjnych, ktérych celem jest
eliminowanie barier mentalnych przez podniesienie swiadomosci publicznej na temat korzysci
plyngcych ze stosowania technologii cyfrowych. Prowadzone dziatania bedg dotyczyty TIK
w szerszym zakresie niz sama interwencja POPC.

Kampanie edukacyjno-informacyjne prowadzone bedg w oparciu 0 przygotowang strategie
komunikacji, ktéra okresli obszary tematyczne, grupy docelowe i narzedzia przekazu skierowanego do
ww. grup docelowych.

Whkiad dla osi ggania celu szczeg6lowego: Dziatanie to przyczyni sie do podniesienia Swiadomosci
oraz umiejetnego wykorzystywania TIK, co przyczyni sie do: wzrostu popytu na ustugi cyfrowe,
wzrostu aktywnosci spotecznej i lepszego wykorzystania kapitatu intelektualnego. Dziatanie to
przyczyni sie do eliminowania barier mentalnych w wykorzystaniu nowych technologii, co potencjalnie
zwiekszy skale uczestnictwa spoteczenstwa w cyfrowym Swiecie.

Grupy beneficjentéw: beneficjent pozakonkursowy

Ukierunkowania terytorialne : brak

» Opis kierunkowych zasad wyboru projektow
[max 3500 znakow]

Wszystkie projekty wybierane bedg do dofinansowania w ramach POPC w oparciu o kryteria wyboru
zatwierdzone przez Komitet Monitorujgcy POPC. Opracowanie propozycji kryteribw zostanie
poprzedzone procesem konsultacji z partneterami spoleczno-gospodarczymi, w tym z gronem
ekspertéw posiadajacych specjalistyczng wiedze w danej dziedzinie oraz analiza doswiadczen w tym
obszarze z poprzedniej perspektywy finansowej.

W przypadku priorytetu inwestycyjnego 2.3 w osi lll, w zakresie pierwszego i drugiego obszaru
wsparcia zaktada sie wybor projektéw w trybie konkursowym, w celu zagwarantowania wyboru
obiektywnie najlepszych programoéw dotyczacych e-integracji i e-aktywizacji. W zakresie trzeciego
obszaru wsparcia, ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania spéjnosci przekazywanych tresci,
przewidywany jest jeden beneficjent pozakonkursowy, ktory bedzie przeprowadzat nabory na
wykonawcéw realizujgcych kampanie edukacyjno-informacyjne. Nabory beda przeprowadzane
zgodnie z trybem okreslonym w ustawie Prawo Zamdwien Publicznych.

e Opis planowanego wykorzystania instrumentéw finanso wych
[max 7000 znakéw]

% Masowe otwarte kursy online (ang. MOOC - massive open online courses) pozwalajg zdalnie i bezptatnie bra¢ udziat w
wybranym akademickim kursie, czasem zakorczonym egzaminem. Nie jest przy tym wymagany status studenta uczelni
wyzszej.
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Wykorzystanie instrumentéw finansowych w ramach osi Il nie jest planowane.

» Opis planowanego zastosowania du zych projektow
[max 5500 znakéw]

W ramach osi lll. nie planuje sie realizacji projektéw duzych.

e Uklad wska znikéw produktu

Tabela 33. Zestawienie wspdlnych specyficznych dla programu wska znikéw produktu dla Pl 2.3 w ramach
osi lll

Lp Fundusz Kategoria Warto §¢ 5 Czestotliwo $¢
Wskaznik produktu Jednpstka regionu docelowa Zrodio raportowania
pomiaru (2023) danych
. . . informatycz
Liczba Qsot_) objetych regiony ny systel):n
1 | Szkoleniami/doradztwem | 5 EFRR stabiej 207 400 monitorowa | 1 rok
w zakresie kompetencji rozwiniete nia
cyfrowych programu
Liczba os6b objetych informatycz
szkoleniami / doradztwem region ny system
2 | wzakresie kompetencji Osoby EFRR lepiej 32 600 monitorowa | 1 rok
cyfrowych rozwiniety nia
programu
informatycz
Liczba kampanii Polska ny system

3 edukacyjno-informacyjnych | szt. EFRR . 10 monitorowa | 1 rok
ogoétem .

dotyczacych TIK (P) nia
programu
informatycz
. ) regiony ny system
5 Liczba wspartych centrow | EFRR stabiej 1116 monitorowa | 1 rok
aktywnosci o .
rozwinigte nia
programu
informatycz
. . region ny system
g | Liczbawspartychcentrow |, EFRR lepiej 84" monitorowa | 1 rok
aktywnosci L .
rozwinigty nia
programu

* Opis przedsi ewzieé planowanych w ramach PI 2.2 w osi Il
[max 10 500 znakow na PI]

Cel szczegblowy 6: Pobudzanie potencjatlu uzdolniony  ch programistow dla zwi ekszenia
zastosowania rozwi gzan cyfrowych w gospodarce i administraciji

1. E-pionier - opracowywanie nowych rozwi gzan na potrzeby spoteczne i gospodarcze
bazujacych na TIK poprzez akceleracj e pomystéw zdolnych programistéw

Celem dziatania jest wykorzystanie potencjatu uzdolnionych studentéw kierunkéw z zakresu TIK do
rozwigzywania istotnych probleméw spotecznych i gospodarczych. Ma ono réwniez na celu
podniesienie $wiadomosci spotecznej, ze zaawansowane kompetencje cyfrowe moga stuzy¢ do

4 zgodnie z wytycznymi KE dot. monitoringu i ewaluaciji w przypadku nowych interwencji, wartosci wskaznikébw moga byé
f;/veryfikowane w okresie pozniejszym.
J.w.
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rozwigzywania ww. problemoéw oraz podnosi¢ konkurencyjnosé przedsiebiorstw.

W ramach dziatania przewiduje sie realizacje przedsiewzigé, ktérych przedmiotem bedzie wsparcie
pomystow na rozwigzywanie problemow istotnych spotecznie lub gospodarczo i bazujgcych na
narzedziach oferowanych przez TIK. W ramach wsparcia prowadzona bedzie weryfikacja
technologiczna i biznesowa proponowanych rozwigzan. Studentom kierunkéw TIK oraz
interdyscyplinarnym zespotom studentéw zostanie jednoczesnie zapewniony coaching, mentoring (z
udzialem doswiadczonych praktykéw), doradztwo, a takze pogtebianie wiedzy i rozwdj kompetencji
poprzez mozliwos¢ np. udziatu w warsztatach, seminariach, stazach, czy tez wizytach studyjnych.

Zaklada sie, ze czes¢é wsparcia moze by¢ ukierunkowana na projekty studentéw/interdyscyplinarnych
zespoléw studentéw rozwijajgce innowacyjne produkty/ustugi do wykorzystania w dziatalnosci
spolecznej, biznesowej lub administracji publicznej, przy czym wazny problem spoteczny lub
gospodarczy do rozwigzania bedzie okre$lony przez operatora konkursu z udziatem uznanych
ekspertéw i praktykow zycia spotecznego i gospodarczego. Mozliwe bedzie uzyskanie wsparcia
finansowego na pokrycie poczatkowych etapéw rozwoju produktu (proof of principle i/lub proof of
concept).

Przewiduje sie mozliwo$¢ zastosowania partnerstwa publiczno-prywatnego.

Wkiad dla osi ggania celu szczegbétowego: Dziatanie to przyczyni sie do promowania
zaawansowanych kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie przy wykorzystaniu potencjatu oséb z
wyksztalceniem informatycznym.

Grupy beneficjentéw: beneficjent systemowy

Ukierunkowania terytorialne:  brak

e Opis kierunkowych zasad wyboru projektow
[max 3500 znakéw]

Wszystkie projekty wybierane bedg do dofinansowania w ramach POPC w oparciu o kryteria wyboru
zatwierdzone przez Komitet Monitorujgcy POPC. Opracowanie propozycji kryteribw zostanie
poprzedzone procesem konsultacji z partneterami spoleczno-gospodarczymi, w tym z gronem
ekspertdow posiadajgcych specjalistyczng wiedze w danej dziedzinie oraz analizg doswiadczeh w tym
obszarze z poprzedniej perspektywy finansowej.

W przypadku celu szczegélowego 6 przewiduje sie wylonienie jednego beneficjenta w trybie
pozakonkursowym, ktérego zadaniem bedzie wybor w trybie konkursowym kandydatéw na partneréw
prowadzacych akceleracje pomystdw na rozwigzywanie probleméw istotnych spotecznie Iub
gospodarczo. Ostatecznym odbiorcg wsparcia beda studenci kierunkéw z  zakresu
TIK/interdyscyplinarne zespoty studentow.

» Opis planowanego wykorzystania instrumentow finanso wych
[max 7000 znakéw]

Wykorzystanie instrumentéw finansowych w ramach w osi Il nie jest planowane.

e Opis planowanego zastosowania du  zych projektéw
[max 3500 znakow]

W ramach osi lll nie planuje sie realizacji projektéw duzych.

» Uktad wska znikow produktu dla PI 2.2. w ramach osi Il

Tabela 34. Zestawienie wspdlnych specyficznych dla programu wska znikéw produktu dla P1 2.2 w osi llI
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- Warto $¢ s . z
Lp |Wska znik produktu Jednpstka Fundusz Kat_e goria docelowa Zrodio CZeStOtI'WO. sc¢
pomiaru regionu (2023) danych raportowania
informatycz
. regiony Zostanie ny system
1 L:‘E)Zbrgr:',]vi?t)éavl;lt}g:h szt. EFRR stabiej oszacowane | monitorowa | 1 rok
prog rozwiniete 49 nia
programu
informatycz
Liczba wspartvch region Zostanie ny system
2 ro ramistpéw% szt. EFRR lepiej oszacowane | monitorowa | 1 rok
prog rozwiniety 5t nia
programu
« Ramy wykonania dla osi priorytetowej llI
Kwota
Kluczowy etap rezerwy
wdrazania, wykonani
wska znik Cel Cel o a, ktéra
\I/)\;stllg;:rt:k iianSt Fundu | Kategoria | posre | konco | Zrédio Z\Qgijgﬁgid zostanie
. sz regionu dni wy danych b ostateczn
post epu pomiaru (2018) | (2023) wska znika ie
finansowego, alokowan
wska znik, aw 2019
rezultatu r.
Wskaznik mierzy
rzeczywiste
. informatyczny | tempo
Catkowita kwota min regiony system ponoszenia i
certyfikqwanych EUR EFRR féie\'lﬁ{i te 29,15 144.65 | monitorowania | weryfikowania
wydatkow © ' programu wydatkow
kwalifikowanych kwalifikowalnych
w projektach
Wskaznik mierzy
rzeczywiste
Catkowita kwota min EFRR Ireg_io_n lsrggtrénn?tyczny tpeorzggzenia i
certyfikowanych EUR epie] 262 11.66 | monitorowania | weryfikowania
datkéw rozwinigty ) ) X
wydat programu wydatkéw
kwalifikowanych kwalifikowalnych
w projektach
Wskaznik mierzy
Liczba oséb postep w
objetych . realizacji
N . informatyczny
szkoleniami / regiony 207 system zakresu
doradztwem w Osoby EFRR | stabigj ySte . wsparcia, na
zakresie rozwiniete 400 monitorowania ktory zostanie
. programu -
kompetenc;ji skierowana
cyfrowych przewazajgca
czesc¢ srodkow
Liczba oséb . informatyczny | Wskaznik mierzy
objetych Osoby EFRR Irggilg_n 32600 | gystem postep w
szkoleniami / pi€) monitorowania | realizacji

“8 Programista, tj. student kierunkéw z zakresu TIK lub student zajmujgcy sie programowaniem.
“9 zgodnie z wytycznymi KE dot. monitoringu i ewaluaciji w przypadku nowych interwencji, wartosci wskaznikéw moga by¢
zweryfikowane w okresie pézniejszym.
% programista, tj. student kierunkéw z zakresu TIK lub student zajmujgcy sie programowaniem.

5

zweryfikowane w okresie pézniejszym.
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doradztwem w rozwiniety programu zakresu
zakresie wsparcia, na
kompetenc;ji ktéry zostanie
cyfrowych skierowana
przewazajgca
czesc¢ srodkow

« Kategoryzacja interwenciji osi priorytetowej Ill

Tabele 35-44 przedstawiaj gce zastosowane w osi priorytetowej Il kategorie in  terwencji
EFRR, regiony stabiej rozwini ete
Tabela 35: Wymiar 1 | Tabela 36: Wymiar | Tabela 37: Wymiar | Tabela 38: Wymiar | Tabela 39: Wymiar
Zakres interwencji 2 Forma | 3 Typ terytorium 6 Terytorialne 8 Cel tematyczny
finansowania mechanizmy
wsparcia

Kod Sumaw min Kod Suma w | Kod Suma w | Kod Suma w | Kod Suma w

EUR min EUR min EUR min EUR min EUR
079 1255 | 01 1255 | 05 125,5 | 00 0] 2 125,5

EFRR, regiony lepiej rozwini ete
Tabela 40: Wymiar 1 | Tabela 41: Wymiar 2 | Tabela 42: Wymiar 3 | Tabela 43: Wymiar | Tabela 44: Wymiar 8
Zakres interwencji Forma finansowania Typ terytorium 6 Terytorialne Cel tematyczny
mechanizmy
wsparcia
Kod Sumaw Kod Suma w | Kod Suma w | Kod Suma w | Kod Suma w
min EUR min EUR min EUR min min EUR
EUR
079 95| 01 9,5 | 05 9,5 | 00 0|2 9,5

2.4. Os priorytetowa IV. Pomoc techniczna

« Uzasadnienie ustanowienia osi obejmuj
[max 2000 znakéw]

acej wi ecej ni z jedn g kategori e regionéw

Realizacja osi priorytetowej przyczyni sie do sprawnego wykorzystania srodkéw w ramach POPC. O$
jest realizowana na terytorium catego kraju. Nabdr projektéw odbywac sie bedzie w trybie
pozakonkursowym i skierowany bedzie do instytucji zarzadzajgcej, posredniczacych i wdrazajgcych
na obszarze calego kraju. Udzielane wsparcie ma charakter bezzwrotny. Nie jest planowane
wspieranie duzych projektow.

W celu zapewnienia skutecznej koordynacji dzialan komunikacyjnych prowadzonych przez
poszczegoblne instytucje, Polska, zgodnie z art. 116 rozporzgdzenia ramowego, opracowuje
horyzontalny dokument - wspélng strategie komunikacji polityki spdjnosci. W oparciu o wspding
strategie komunikacji 1Z, zgodnie z art. 116 rozporzgdzenia ramowego, opracuje dla POPC strategie
komunikacji, bedacg podstawg prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych dla tego
programu. Strategia komunikacji podlega uzgodnieniom z instytucjg koordynujgcg UP oraz jej
akceptacji w zakresie zgodnosci ze wspodlng strategia komunikacji oraz wytycznymi w zakresie
informacji i promocji, a nastepnie akceptacji Komitetu Monitorujgcego POPC. Raz do roku na forum
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Komitetu Monitorujgcego przedstawiana bedzie informacja nt. realizacji przedmiotowej strategii oraz
planowanych dziatan w roku nastepnym. IZ przygotowuje réwniez roczne plany dziatan o charakterze
wykonawczym.

» Cel szczegobtowy 7: Wsparcie procesu zarz gdzania i wdra zania programu
[max 500 znakéw nazwa + max 3500 znakdéw opis oczekiwanych rezultatow]

Zapewnienie odpowiedniej zdolno$ci instytucjonalnej oraz zaplecza administracyjno-technicznego dla
instytucji uczestniczacych w systemie zarzadzania, wdrazania, monitorowania, kontrolowania
i ewaluacji POPC jest warunkiem koniecznym dla efektywnego, skutecznego, terminowego
i prawidtowego realizowania zadan zwigzanych z wdrazaniem POPC oraz koordynacji CT2. Oznacza
to koniecznos$¢ zapewnienia odpowiedniej liczby pracownikéw o wysokich kwalifikacjach na kazdym
poziomie zarzgdzania i wdrazania POPC oraz zapewnienia odpowiedniego systemu zarzadzania
i motywowania pracownikéw, chronigcego przed rotacjg kadr i podnoszacego efektywnos¢ pracy.

Niezbedne jest zagwarantowanie instytucjom uczestniczacym w systemie wdrazania programu
odpowiednich warunkéw lokalowych, sprzetu, materiatéw oraz ustug pozwalajgce na prawidlowe
wykonywanie powierzonych zadan. Wsparcie dotyczy podnoszenia kwalifikacji pracownikow, petnego
wyposazenia stanowisk pracy i ich otoczenia, wsparcia eksperckiego, ewaluacji, systemoéw
informatycznych oraz zapewnienia obstugi technicznej dla realizowanej w programie sieci
tematycznej. W ten sposéb zapewniona zostanie odpowiednia zdolno$¢ instytucjonalna i potencjat
administracyjno-techniczny jako warunek konieczny dla sprawnego i efektywnego wdrazania
programu.

» Cel szczegotowy 8: Informacja, promocja i doradztwo
[max 500 znakéw nazwa + max 3500 znakdéw opis oczekiwanych rezultatow]

Istotnym elementem zapewnienia efektywnosci realizacji POPC jest udzielenie wsparcia potencjalnym
beneficjentom i beneficjentom, w celu nalezytego przygotowania, realizowania i rozliczania projektow
poprzez rozne formy wsparcia, w tym: informacje, edukacje oraz system doradztwa na etapie
aplikowania o srodki z POPC oraz w okresie realizacji projektow. Wsparcie przeznaczone zostanie na
prawidtowe i terminowe przygotowanie projektéw, przewidzianych do realizacji w ramach
poszczegobinych osi. Powinno to przyczyni¢ sie do pobudzenia zainteresowania potencjalnych
beneficjentéw ubieganiem sie o wsparcie w ramach POPC, a w konsekwencji zapewni¢ odpowiednig
podaz i jako$¢ wnioskéw o dofinansowanie.

Zaktada sie prowadzenie szeroko zakrojonych dziatan informacyjno-promocyjnych opartych na
biezgcym, ogolnodostepnym i zrozumiatym przekazie informacji, dotyczacym zakresu wsparcia
oferowanego w POPC oraz efektow jego wdrazania.

e Opis przedsi ewzieé¢ przewidzianych do finansowania oraz ich spodziewan ego wktadu w
realizacj e celéw szczeg6towych w podziale na poszczegélne osi e priorytetowe
[max 7000 znakéw]

Cel szczegotowy 7: Wsparcie procesu zarz adzania i wdra zania programu

1) Dofinansowanie kosztow zarz adzania i wdra zania programu oraz koszty dotycz ace
ewentualnego programowania przysztych interwencji w obszarze cyfryzaciji

Dziatanie skierowane do instytucji zaangazowanych w zarzadzanie i wdrazanie POPC polegajgce na
wsparciu w zakresie naboru i selekcji projektéw, kontroli i wykrywania nieprawidtowosci,
monitorowania, ewaluacji i badan, organizacji spotkan, konferencji, komitetbw monitorujgcych, grup,
zespotow, pomocy ekspertdw zewnetrznych oraz wsparcia technicznego na rzecz sieci tematycznych
w celu zapewnienia sprawnego i efektywnego dzialania instytucji zaangazowanych oraz mozliwosci
programowania przysztych interwencji w obszarze cyfryzacji. Ponadto dziatanie przewiduje wsparcie
koordynacji zadan zwigzanych z realizacja CT2 oraz tworzenie i rozbudowe niezbednych do
wdrazania programu systemoéw informatycznych. W przypadku, gdy instytucja ujeta w systemie
wdrazania nie bedzie posiadata wsparcia zatrudnienia w zakresie POPT 2014-2020, skierowanego do

39




wszystkich instytucji szczebla centralnego zaangazowanych w proces wdrazania programoéw,
zatrudnienie bedzie finansowane w ramach osi IV Pomoc techniczna POPC.

2) Podnoszenie kwalifikacji, zapewnienie i wyposa  zenie miejsc pracy, archiwizacja

Dziatanie skierowane do instytucji zaangazowanych w zarzgdzanie i wdrazanie POPC w celu
podniesienia kompetencji pracownikbw zaangazowanych w prace zwigzane z zarzadzaniem i
wdrazaniem programu poprzez réznorodne formy np. szkolenia, warsztaty, seminaria, studia
podyplomowe, wizyty studyjne, itp. oraz stworzenie odpowiednich warunkéw pracy poprzez
zapewnienie pomieszczen (wynajem, adaptacja, modernizacja, przygotowanie), sprzetu i
wyposazenia (materiaty biurowe, sprzet komputerowy, sprzet biurowy, meble) oraz ustug, w tym
archiwizacji w celu efektywnego wykonywania zadan.

Cel szczegotowy 8: Informacja, promocja i doradztwo
1) Informacja i promocja

Dziatanie skierowane do potencjalnych beneficjentow, beneficjentdw oraz réznych grup spotecznych
opiera¢ sie bedzie na dziataniach informacyjno-promocyjnych (przygotowanie, wydawanie
i dystrybucja materiatéw informacyjnych i promocyjnych, tworzenie stron, portali, organizowanie
spotkan, konferencji, akcji medialnych, wspétpraca z mediami, itd.), ktérych podstawowym celem jest
rozpowszechnianie wiedzy o obszarach interwencji mozliwych do wsparcia w ramach POPC, jak i
efektow, ktore za sobg niesie jego wdrazanie.

2) Doradztwo dla beneficjentow w celu zapewnienia p  rawidlowo $ci procesu przygotowania
projektow

Dziatanie skierowane do potencjalnych beneficjentéw oraz beneficjentéw POPC polegajgce na
wsparciu doradczym oraz szkoleniowym w zakresie przygotowania, aplikowania i realizacji projektéw
POPC.

* Wskazniki produktu oraz ich powi gzanie z rezultatami dla osi IV

Tabela 45: Wska zniki produktu

Lp Warto ¢ Czestotliwo $¢
. Jednostka docelowa (na 5 . monitorowani
Nazwa wska znika pomiaru rok 2023) Zrédio danych a
(opcjonalnie)

1 Llcz_ba uczg;tnlkow form szkoleniowych osoba n/d System monitorowania kwartalnie
dla instytuciji

2 Liczba przeprowadzonych ewaluacji sztuka n/d System monitorowania kwartalnie

) ] ) ] System monitorowania kwartalnie

Liczba projektoéw objetych wsparciem sztuka n/d

3

4 Liczba uczestnikdw form szkoleniowych osoba n/d System monitorowania kwartalnie
dla beneficjentéw

5 Liczba dziatan informacyjno- sztuka n/d System monitorowania kwartalnie
promocyjnych o szerokim zasiegu

6 Liczba odwiedzin portalu sztuka n/d System monitorowania kwartalnie
informacyjnego/serwisu internetowego
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Liczba materiatéw informacyjnych lub
promocyjnych wydanych w formie
elektronicznej

sztuka

n/d

System monitorowania

kwartalnie

Liczba zakupionych urzgdzen oraz
elementéw wyposazenia stanowiska
pracy

sztuka

n/d

System monitorowania

kwartalnie

Liczba utworzonych lub dostosowanych
systemow informatycznych

sztuka

n/d

System monitorowania

kwartalnie

10

Liczba posiedzen sieci tematycznych,
grup roboczych, komitetéw oraz innych
ciat angazujgcych partneréw spoza
administracji publicznej

sztuka

n/d

System monitorowania

kwartalnie

11

Liczba opracowanych ekspertyz

sztuka

n/d

System monitorowania

kwartalnie

12

Liczba zorganizowanych spotkan,
konferencji, seminariow

sztuka

n/d

System monitorowania

kwartalnie

« Kategoryzacja interwenciji osi priorytetowej IV

Tabele 46-48 Kategorie interwencjiw dla osi IV

Tabela 47: Wymiar 1. Zakres Tabela 48: Wymiar 2. Forma Tabela 49: Wymiar 3. Typ terytorium
interwencji finansowania

Kod Suma min EUR Kod Suma min EUR od $uma min EUR
0118 42,7 | 01 42,7 | 00 n/d

0119 50 | 01 5,0 | 00 n/d

0120 20,0 | 01 20,0 | 00 n/d
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3. Plan finansowy

POPC jest krajowym programem operacyjnym finansowanym ze $rodkéw EFRR. Obszarem realizacji
programu jest obszar catej Polski, tj. 15 regionéw zaliczonych do kategorii stabiej rozwinietych oraz
Mazowsze jako region lepiej rozwiniety o specjalnym statusie wynikajacym zrozporzadzenia
ramowego jako byly region stabo rozwiniety.

Zgodnie z UP alokacja $rodkéw EFRR na POPC wynosi 2 255,6 min EUR. Minimalne zaangazowanie
srodkéw krajowych - szacowane na podstawie art. 120 rozporzadzenia ramowego zaktadajgcego
maksymalny poziom dofinansowania kazdej osi priorytetowej w regionach stabiej rozwinietych na
poziomie 85% i dla Mazowsza na poziomie 80% - wynosi w momencie programowania 409,4 min
EUR. W realizacje POPC zaangazowane bedg $rodki krajowe publiczne i prywatne. Zaklada sie, ze
ostateczne zaangazowanie srodkéw krajowych, gtéwnie prywatnych w momencie zamkniecia POPC
bedzie mogio by¢ wyzsze w zalezno$ci od zakresu i stopnia udzielania pomocy publicznej w ramach
programu®.

» Podstawa certyfikacji
Podstawe obliczania wktadu UE w ramach POPC stanowig catkowite wydatki kwalifikowalne.
« Kategorie regionéw

Na kazdej osi priorytetowej POPC funkcjonujg dwie koperty finansowe — jedna dla 15 regionéw, a
druga dla Mazowsza z poziomami stopy dofinansowania wynoszacymi odpowiednio 85% i 80%.
Zgodnie z zasadami przyjetymi w UP w programie wystepujg dwa rodzaje osi priorytetowych — ,0sie
pro rata” i ,osie standardowe”.

- ,Osie pro rata” to o$ Il E-Administracja i otwarty rzgd i 0$ IV Pomoc techniczna. Osie te majg
charakter ogélnopolski — realizowane w nich projekty dotyczg catego kraju, a nie poszczegoinych
kategorii regionéw. Ustalona dla nich relacja pomiedzy kopertami regionéw stabiej rozwinietych i
Mazowsza wynosi 93% (15 regiondw stabiej rozwinietych) - 7% (Mazowsze), co odpowiada relaciji
srodkéw funduszy strukturalnych w Polsce przypadajgcych na regiony stabiej rozwiniete i na
Mazowsze. Projekty realizowane w tych osiach konsumowa¢ bedg alokacje z obydwu kopert w
ustalonej wyzej proporciji.

- ,Osie standardowe” to 0$ | Powszechny dostep do szybkiego internetu i o$ 11l Cyfrowa aktywizacja
spoteczenstwa. Osie te nie majg co do zasady charakteru ogélnopolskiego — zasieg oddziatywania
projektu mozna przypisa¢ do danego miejsca realizacji. Ustalona dla nich relacja pomiedzy
kopertami regionéw stabiej rozwinietych i Mazowsza wynika z analizy potrzeb i dostepnosci
srodkéw. Na etapie wdrazania projektow wydatki bedg przypisywane do kopert poszczegdéinych
kategorii regionéw proporcjonalnie do liczby regionéw, ktérych dotyczy projekt. Przyktadowo dla
projektu realizowanego na obszarze 5 wojewddztw, w tym wojewodztwa mazowieckiego, srodki
bedg pochodzity w 80% z koperty dla regionéw stabiej rozwinietych, a w 20% z koperty finansowej
dla Mazowsza. Mozliwe bedzie réwniez sfinansowanie projektu realizowanego na obszarze catego
kraju. W tym przypadku srodki na finansowanie projektu bedg pochodzity w 1/16 z koperty
mazowieckiej, a w 15/16 ze srodkdw przeznaczonych na realizacje dziatan w kategorii regionéw
stabiej rozwinietych.

52 Przepisy rozporzadzenia ramowego, w szczeg6lnosci art. 129 gwarantuje, ze niezaleznie od poziomu stopy dofinansowania
przyjetej dla osi priorytetowej w tabeli 50, warto$¢ $rodkéw ostatecznie wyptaconych przez Komisje Europejskg na moment
zamkniecia programu nigdy nie bedzie wyzsza niz wkiad publiczny przekazany beneficjentom. Art. 130.2 dodatkowo zapewnia,
ze w ramach pfatnosci posrednich KE zawsze bedzie wyptaca¢ kwote nizszg z dwdch kwot: kwoty wynikajgcej z przemnozenia
podstawy certyfikacji z wniosku o ptatnos¢ przez stope dofinansowania na osi priorytetowej z tabeli 50 lub kwoty wykazanych
we wniosku wydatkéw publicznych. Wielko$¢ ptatnosci posrednich bedzie uwzgledniata takze zasady zwigzane z systemem
rocznego badania i akceptacji kont, polegajacym m.in. na udzielaniu zaliczek rocznych, wyptacaniu w trakcie roku jedynie 90%
naleznych ptatnosci i rocznym rozliczaniu kont poprzez bilansowanie zaliczki rocznej wyptaconych srodkéw i 10% zatrzymanych
ptatnosci posrednich.
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* Rezerwa wykonania

W POPC wyodrebniona zostata rezerwa wykonania w wysokosci 6% jego catkowitej alokacji EFRR, w
tym po 6% dla kazdej z kategorii regionéw. Udziat rezerwy wykonania w podziale na lata dla kazdego
roku wynosi 6% (tabela 49).

Wielkos$¢ rezerwy na poziomie poszczegélnych osi miesci sie przedziale 5%-7% jej wartosci, z
wyjgtkiem osi Pomoc techniczna, dla ktérej zgodnie z przepisami nie ustanowiono rezerwy
(wytgczenie osi Pomocy technicznej wymaga dla zachowania wymaganego poziomu na funduszu w
programie odpowiedniego zwiekszenia rezerwy na inne osie) (tabela 50).

+ Koncentracja tematyczna

Zatozone w POPC poziomy koncentracji wynikajg z UP i pozwalajg zachowa¢ wymagane na poziomie
UP przez rozporzgdzenia unijne poziomy koncentracji.
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3.1. Wkiad funduszy w podziale na lata i kategorie  regionow (w min EUR)

Tabela 49: Tabela przedstawiaj gca catkowit g kwot e srodkéw finansowych przewidzianych jako wkiad ka zdego z funduszy do programu, w podziale
na lata i kategorie regionéw

Fundusz | Kategoria
regionu
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Razem
) .© .© .© .© .© .© .© .©
c (= (= (= c c (= c
g 28| o5 22 | eC (22 | oD 22 | oG S8 oG e8|l 28| e |2F
28 18228 g | 28 g8 | 28 o L2 0 i g2 =282 i=22|=22i¢082| =28 o 9
O O N > O O N > O O N > O O N > O O N > O O O > O O N > O O N =
©© 2 o Yz | ow Yz | ow L=z ©© Y2 o®m | 2| O® Lz ow L=z
(1) EFRR Reg.
stabiej 240,6 | 154 254,6 16,2 269,3 17,2 282,6 18,0 | 296,0 { 18,9 | 309,31 19,7 | 322,6 { 20,6 | 1975,0 | 126,0
rozwiniete
(2) Reg. lepiej
rozwiniete 19,5 1,3 19,9 1,3 20,3 1,3 20,7 1,3 21,2 1,4 21,6 1,4 22,1 1,3 145,3 9,3
3) Razem
260,11 16,7 274,5 17,5 289,6 18,5 303,3 19,3 | 3172 20,3 | 3309 21,1 | 344,7 21,9 | 2120,3 ! 1353

%3 t gczna alokacja minus rezerwa wykonania.
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3.2. Plan finansowy (w min EUR)

Tabela 50: Plan finansowy programu

0s Fu Kategoria Podstaw | Wkiad Wkiad Szacunkowy podziat Finansowa- Stopa Dla Gtéwna alokacja™ Rezerwa wykonania Udziat
priory- | nd regionu a UE Krajowy wktadu krajowego nie ogotem WspOtfi- celow rezerwy
tetowa | us kalkulacji | (A) (B) =(C) + (E) = (A) + (B) | nanso- infor- wykonania
z wsparcia (D) wania mac. (wsparcie
UE Krajowe | Krajowe (F) = UE)
(Catkowite Srodki $rodki (A)/(E) Wkiad w facznej
koszty pub. pryw. (D) EBI kwocie
kwalifikow © wsparcia UE
alne albo i
koszty ) na os
kwalifikow priorytetowg
alne Wktad UE Wkiad Wkitad UE Wkiad (L)=)/(A)*
publiczne) (H)=(A)-3) krajowy (@) krajowy 100%
(D=(B)-(K) (K)y=(B)*(
3)/(A)
051 EFRR | Reg. stabiej Catkowite
rozwiniete | koszty 952,2 168,0 16,8 151,2 1120,2 85% | 0,0 885,5 156,2 66,7 11,8 7,00%
— kwalifikow
Reg. lepiej
rozwiniete | A" 68,1 17,0 1,7 15,3 85,1 80% 0,0 63,4 15,8 4,7 1,2 6,90%
02 EFRR | Reg. stabiej Catkowite
rozwinigte Eoszlpf/k 960,3 169,5 152,6 16,9 1129,8 85% 0,0 909,7 160,6 50,6 8,9 5,27%
Reg. lepiej walltikow
rozwinigte alne 72,3 18,1 16,3 1,8 90,4 80% 0,0 68,3 17,1 4,0 1,0 5,53%
0$3 EFRR | Reg. stabiej Catkowite
rozwiniete koszty 125,5 22,1 22,1 0,0 147,6 85% 0,0 116,8 20,6 8,7 1,5 6,93%
Reg. lepie] kwalifikow
rozwinigte | 2" 9,5 2,4 2,4 0,0 11,9 80% 0,0 8,9 2,2 0,6 0,2 6,32%
0s$ 4 EFRR | Reg. stabiej Catkowite
rozwiniete koszty 63,0 11,1 11,1 0,0 74,1 85% 0,0 63,0 11,1 0,0 0,0 0,00%
Reg. lepie] kwalifikow
rozwinite | 2" 4,7 1,2 1,2 0,0 59| 80% | 0,0 4,7 1,2 0,0 0,0 0,00%
Razem | EFRR | Reg. stabiej Catkowite
rozwiniete koszty 2101,0 370,7 202,6 168,1 2471,7 85% 0 1975,0 348,5 126,0 22,2 6,00%
— kwalifikow
Reg. lepiej
rozwinigte alne 154,6 38,7 21,6 17,1 193,3 80% 0 145,3 36,3 9,3 2,4 6,02%
tACZ- | EFRR
NIE 2 255,6 409,4 224,2 185,2 2 665,0 85% 0 2120,3 384,8 135,3 24,6 6,00%

® Alokacja tgczna minus rezerwa wykonania.
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Tabela 51: Podziat alokacji PO pomiedzy osie priorytetowe, fundusze, kategorie regiondw oraz cele tematyczne (w min EUR)

0§ priorytetowa Fundusz | Kategoria regionu | Cel tematyczny Wkiad UE r:_:;zsvy z:;:z:)wame
Regiony stabiej
rozwiniete Cel tematyczny 2 952,2 168,0 1120,2
Regiony lepiej
£ pyi rozwinigte Cel tematyczny 2 68,1 17,0 85,1
OS Priorytetowa 1 EFRR
Regiony stabiej
rozwinicte Cel tematyczny 2 960,3 169,5 1129,8
Regiony lepiej
o rozwinicte Cel tematyczny 2 72,3 18,1 90,4
O$ Priorytetowa 2 EFRR
Regiony stabiej
rozwiniete Cel tematyczny 2 125,5 22,1 147,6
Regiony lepiej
o Cel tematyczny 2 95 2,4 11,9
0$ Priorytetowa 3 EFRR rozwinigte ' ' '
Regiony stabiej
rozwiniete Cel tematyczny 2 63,0 11,1 74,1
Regiony lepiej
o Cel tematyczny 2 4,7 1,2 5,9
0% Priorytetowa 4 EFRR rozwinigte ' ' '
Regiony stabiej
rozwiniete Cel tematyczny 2 2101,0 370,7 2471,7
SUMA
Regiony lepiej
o Cel tematyczny 2 154,6 38,7 193,3
SUMA EFRR rozwiniete o 4 4
LACZNIE EFRR Cel tematyczny 2 2 255,6 409,4 2 665,0
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4. Zintegrowane podej s$cie do rozwoju terytorialnego
[max 3500 znakéw]

Specyfika POPC jako programu majgcego wspiera¢ zwiekszenie dostepnos$ci i stopnia wykorzystania
TIK dla poprawy jakosci zycia w Polsce sprawia, ze przewidziane w nim dziatlania majg przede
wszystkim charakter horyzontalny i nie wpisujg sie jednoznacznie w poszczegblne obszary
strategicznej interwencji (OSI) okreslone w Umowie Partnerstwa. Efektywne zaprogramowanie
i realizacja celéw szczeg6towych okreslonych w osiach priorytetowych POPC wymaga uwzglednienia
barier i potencjatbw poszczegolnych obszaréw kraju w kontekscie prowadzenia polityki rozwoju
cyfrowego, co przelozy¢ sie musi na wlasciwe dostosowanie interwencji do ich zidentyfikowanej
specyfiki. Dlatego nie planuje sie wydzielenia alokacji dedykowanej konkretnym OSI, poniewaz efekty
POPC bedg oceniane w skali catego kraju, uwzgledniajgc wszystkie typy OSI.

Ponizej przedstawiono kwestie zintegrowanego podejscia do rozwoju terytorialnego w poszczegdlnych
osiach POPC.

W | osi priorytetowej POPC dotyczacej powszechnego dostepu do szybkiego internetu identyfikacja
obszar6w wsparcia nastgpi m.in. w oparciu o dane zbierane w ramach prowadzonej przez prezesa
UKE inwentaryzacji ustug i infrastruktury telekomunikacyjnej oraz opracowane na jej podstawie
analizy dostepu do ustug szerokopasmowych potgczone z wieloaspektowg oceng ekonomiczng
optacalnosci inwestycji. Obszarami o szczeg6lnym znaczeniu dla zakresu tematycznego programu
operacyjnego sg obszary, na ktoérych przedsiebiorcy telekomunikacyjni nie oferujg mozliwosci
podigczenia sie do sieci internetu szerokopasmowego. Biorac pod uwage wyniki ww. inwentaryzacji
oraz dane zawarte w diagnozie dotyczgcej tej osi, mozna zatozyé¢, ze interwencja w ramach tej osi
prowadzona bedzie przede wszystkim na terenach wiejskich, jednak nie wyklucza to wsparcia innych
obszaréw, zakwalifikowanych w oparciu 0 wyzej wymienione zasady.

Celem szczegdtowym 2 osi priorytetowej Il POPC, poswieconej e-administracji, jest uruchomienie e-
ustug publicznych na poziomie krajowym, z ktorych korzystanie powinno by¢ mozliwe niezaleznie od
miejsca pobytu i rodzaju technologii stosowanej przez odbiorce (sprzetu, oprogramowania). O$
realizuje zatem cele horyzontalne, bez ukierunkowania terytorialnego.

W 1l osi priorytetowej POPC, wspierajgcej e-integracje i rozpowszechnienie TIK, realizowane
dziatania szkoleniowe i doradcze muszg by¢ okreslone w oparciu 0 szczeg6towa diagnoze lokalnych
potrzeb w zakresie rozwijania e-kompetencji. Na podstawie danych przedstawionych w diagnozie dla
tej osi przewiduje sie, ze interwencja prowadzona bedzie przede wszystkim na obszarach wiejskich
i na terenie matych miast. Nie wyklucza to jednak ewentualnej interwencji na innych obszarach, o ile
spetnione zostang okreslone dla tej osi warunki mozliwosci ubiegania sie o wsparcie.

Interwencja prowadzona w ramach IV osi priorytetowej POPC, poswieconej pomocy technicznej,
bedzie zwigzana z dziataniami okreslonymi w pozostatych osiach.

Szacuje sie, ze na dzialania dla obszarow wiejskich moze zosta¢ przeznaczonych ok. 800 min EUR.

4.1 Mechanizmy zapewniaj ace koordynacj e przedsi ewzieé opartych na
wspoOtpracy, strategii makroregionalnych i strategii dla basenéw morskich

[max 3500 znakow]

Podstawowe zatozenia Strategii UE dla Rozwoju Regionu Morza Battyckiego (SUE RMB), dotyczace
rozwigzywania istotnych probleméw srodowiska naturalnego europejskiego morza wewnetrznego oraz
poprawy dynamiki rozwoju gospodarczego obszaréw nad nim polozonych, sprawiajg, ze
ukierunkowany horyzontalnie i krajowo POPC jedynie posrednio wpisuje sie w realizacje celow SUE
RMB.

Interwencja prowadzona w ramach POPC przyczynia sie posrednio do wdrazania nastepujgcych
celéw i obszarow priorytetowych SUE RMB:
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- rozwdj potgczen w regionie, w tym rozwdj kontaktéw pomiedzy ludzmi — interwencja POPC
w zakresie budowy sieci internetu szerokopasmowego oraz wsparcia e-integracji
i rozpowszechniania TIK moze przyczynia¢ sie posrednio do realizacji zatozen SUE RMB,

— zwiekszenie dobrobytu, w tym rozwdj przedsiebiorczosci, innowacyjnosci, edukacji i polepszenie
zdrowia ludno$ci — interwencja POPC w zakresie budowy sieci internetu szerokopasmowego,
rozwoju e-ustug publicznych oraz wsparcia dla e-integracji irozpowszechnienia TIK moze
przyczyniac sie posrednio do realizacji zatlozen SUE RMB.

Biorgc pod uwage powyzsze, w trakcie definiowania osi i dziatan priorytetowych POPC nie
uwzgledniono bezposrednio SUE RMB w zaplanowanych w programie typach interwencji. Nie planuje
sie takze prowadzenia konkurséw ukierunkowanych na dziatania realizujgce bezposrednio wskazniki
SUE RMB, przyznawania dodatkowych punktéw tego typu projektom, ani prowadzenia monitoringu
i kontroli w ramach POPC, dedykowanych wdrazaniu SUE RMB.

5. Ukierunkowanie wsparcia na zjawiska ubdstwa, dys  kryminacji oraz
wykluczenia spotecznego

W ramach POPC nie przewiduje sie dziatan bezposrednio ukierunkowanych na przeciwdziatanie
ub6stwu. Wsparcie udzielane w ramach POPC moze w sposéb posredni wpltyngé na ograniczanie
jego zakresu oraz minimalizowanie jego skutkéw.

6. Szczegllne potrzeby obszarow dotkni etych powa znymi i trwale
niekorzystnymi warunkami naturalnymi lub demografic znymi

POPC nie przewiduje interwencji ukierunkowanej na szczegélne potrzeby obszaréw dotknietych
niekorzystnymi warunkami naturalnymi i demograficznymi.
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7. System instytucjonalny

System instytucjonalny w ramach programu jest zgodny z system instytucjonalnym dla PS opisanym
w UP.

Funkcje 1Z peini minister wlasciwy ds. rozwoju regionalnego. Instytucja zarzadzajgca petni
réwnoczesnie funkcje instytucji certyfikujgcej. Przewiduje sie powierzenie czesci zadan instytucji
posrednicej, ktorej rola i funkcje okreslone sg w stosownych porozumieniach miedzyinstytucjonalnych.
Nie wyklucza sie rowniez powolania w razie potrzeby instytucji wdrazajgcych. Delegowanie zadan
bedzie miato miejsce jedynie wtedy, gdy bedzie prowadzi¢ do poprawy skuteczno$ci i efektywnosci
wdrazania programu.

Szczegotowe zasady funkcjonowania systemu zarzgdzania, kontroli, monitoringu, ewaluacji, informacji
i promocji, systemu IT przyjete w programie wynikajg z UP i wkasciwych przepiséw rozporzadzen.

7.1 ldentyfikacja instytucji zaanga zowanych w realizacj € programu

Tabela 52: Wykaz 1Z, IC, IA, IP oraz dane kontaktowe

Instytucja Nazwa instytucji oraz wlka  $ciwego Osoba kieruj gca pracami
departamentu/wydziatu instytucji (stanowisko)
Podmiot udzielajacy ministerstwo obstugujace ministra minister wkasciwy ds. rozwoju
desygnacji wlasciwego ds. rozwoju regionalnego regionalnego
Instytucja zarzagdzajaca | ministerstwo obstugujace ministra minister wkasciwy ds. rozwoju
wlasciwego ds. rozwoju regionalnego regionalnego
Instytucja Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji minister wiasciwy ds.
posredniczgca informatyzacji
Instytucja certyfikujgca | ministerstwo obstugujace ministra minister wkasciwy ds. rozwoju
wlasciwego ds. rozwoju regionalnego regionalnego
Instytucja audytowa Ministerstwo Finanséw minister wkasciwy ds. finansow
publicznych
Instytucja Ministerstwo Finanséw minister wkasciwy ds. finansow
odpowiedzialna za publicznych
otrzymywanie ptatnosci
z KE

7.2 Dziatania maj gce na celu zaanga zowanie partnerbw w przygotowanie
programu oraz rola partnerow we wdra zaniu, monitorowaniu oraz
ewaluacji programu

[max 14000 znakow]

W celu zapewnienia przestrzegania zasady partnerstwa przy programowaniu interwencji
w zakresie rozwoju cyfrowego ze srodkéw polityki spdjnosci w latach 2014-2020 zostat powotany
nieformalny Zespét Roboczy do spraw programowania rozwoju cyfrowego w latach 2014-2020.
Inauguracyjne spotkanie Zespotu odbylo sie w dniu 11 pazdziernika 2012 r. W ramach Zespotu
zostaty powotane trzy grupy zadaniowe w zakresie: infrastruktury szerokopasmowej,
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elektronicznych tresci i ustug publicznych oraz rozwoju kompetencji cyfrowych spoteczenstwa
i przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu. W Il potowie grudnia 2012 roku odbyly sie posiedzenia
wszystkich grup zadaniowych. Ich przedmiotem byla dyskusja na temat przygotowanej diagnozy oraz
analizy SWOT do POPC.

W lutym 2013 r. ww. zespot zostat przeksztatcony w formalng Grupe do spraw przygotowania
programu operacyjnego dotyczgcego rozwoju cyfrowego oraz koordynacji CT2.

Grupa zostata powotana na podstawie Zarzgdzenia Nr 4 Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia
11 lutego 2013 roku w sprawie powotania Grup roboczych dla wsparcia przygotowania krajowych
programéw operacyjnych finansowanych w ramach polityki spéjnosci oraz koordynacji interwencji
w ramach celéw tematycznych. Do jej zadan nalezy udziat w pracach nad przygotowaniem projektu
programu operacyjnego dotyczgcego rozwoju cyfrowego oraz zapewnienie koordynacji interwencji
w ramach CT2, w tym m.in. wypracowanie propozycji jego celow i zakresu, z uwzglednieniem
krajowych i europejskich dokumentéw strategicznych; wypracowywanie, omawianie, analizowanie
i konsultowanie rozwigzan w zakresie zagadnien horyzontalnych, finansowych i instytucjonalnych
oraz omawianie kwestii dotyczgcych ewaluacji ex-ante i oceny oddziatywania na srodowisko POPC.

Do udzialu w pracach grupy zostali zaproszeni przedstawiciele wlasciwych resortéw, Zwigzku
Wojewddztw RP, srodowisk akademickich i naukowych, ekspertow w dziedzinie TIK, partneréw
spotecznych i gospodarczych, organizacji pozarzgdowych oraz przedstawiciele zwigzkow i izb
branzowych.

Dodatkowo zostata uruchomiona platforma internetowa, na ktérej zamieszczone zostaly materialy do
zaopiniowania i dyskusji dotyczagce POPC oraz ujecia CT2 w pozostatych programach operacyjnych
na lata 2014-2020. Kazdy z czionkéw grupy otrzymat login ihasto dostepu do ww. platformy.
Jednoczesnie w celu usprawnienia prac nad POPC uruchomiono adres e-mail do kontaktow ws.
POPCiCT2.

Posiedzenia Grupy byty zwolywane w miare postepédw w pracach nad przygotowaniem POPC,
natomiast czionkowie Grupy za posrednictwem poczty elektronicznej i/lub platformy internetowej
otrzymywali do zaopiniowania materialy zwigzane z programowaniem rozwoju cyfrowego w latach
2014-2020. W 2013 roku odbyly sie 4 posiedzenia Grupy. W ramach Grupy zostaty powotane grupy
zadaniowe ds.:

— infrastruktury szerokopasmowej,

- e-administracji,

- e-integracji i kompetencji cyfrowych,

- e-gospodarki.

Odbyly sie takze robocze spotkania z przedstawicielami instytucji zarzadzajgcych poszczeg6inymi
RPO, dotyczgce zakresu interwencji w ramach POPC i RPO.

W lipcu 2013 roku zostaly zorganizowane 4 konferencje regionalne (w Warszawie, w Poznaniu,
w Gdansku i w Krakowie), na ktérych przedstawiono zatozenia projektu POPC. Konferencje byty
skierowane do szerokiego grona interesariuszy (w tym przedstawicieli partneréw spoteczno-
gospodarczych oraz instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze TIK na terenach wszystkich
wojewddztw, przedsiebiorcow, przedstawicieli strony rzadowej i samorzgdowej).

W wyniku przeprowadzonych konsultacji projektu programu w ramach prac Grupy ds. przygotowania
POPC, jak rowniez szeregu spotkan dwustronnych i dyskusji roboczych, w dniu 2 pazdziernika br.
rozpoczeto proces konsultacji spotecznych projektu POPC, w ramach ktérego zgtoszono 556 uwag,
z czego blisko potowa dotyczyta kontynuacji programu ,Polska Cyfrowa Réwnych Szans” i zostala
zgloszona przez osoby szkolgce (tzw. Latarnikéw Polski Cyfrowej) oraz osoby przeszkolone w ramach
tego projektu. Pozostate uwagi zgtoszone zostaty m.in. przez jednostki administracji rzadowej, JST,
fundacje i stowarzyszenia, instytucje kultury oraz edukacji, jednostki badawcze, podmioty lecznicze,
izby gospodarcze, przedsiebiorcow oraz osoby fizyczne i dotyczyty przede wszystkim:
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- rozszerzenia lub doprecyzowania grup beneficjentéw w poszczegdlnych celach szczegétowych
programu,

- postulatow uwzglednienia w programie propozycji konkretnych projektéw do wsparcia,

- modyfikacji planowanego zakresu interwencji w poszczegolnych osiach priorytetowych,

— modyfikacji wskaznikow,

— doprecyzowania kwestii systemu instytucjonalnego oraz mechanizméw koordynacji,

— rozkiladu alokacji na poszczegdlne osie oraz na kategorie regionéw,

— doprecyzowania opiséw osi priorytetowych oraz zapiséw diagnozy.

Ogétem zostato uwzglednionych 84 uwagi (czesciowo lub w catosci), natomiast 57 uwag, ze wzgledu
na swoj szczegblowy charakter, zostalo skierowanych do rozpatrzenia na etapie przygotowywania
rozwigzan i dokumentéw o charakterze wdrozeniowym. Pozostate uwagi zostaly uznane za
niezasadne.

Do najwazniejszych zmian wprowadzonych w wyniku analizy zebranych uwag nalezy m.in.
doprecyzowanie zapisOw dotyczacych wymogéw, jakie beda musiaty spemni¢ projekty
dofinansowywane w ramach osi |, wskazanie obszaru rolnictwa oraz nauki i szkolnictwa wyzszego
jako potencjalnego obszaru wsparcia w osi Il oraz przeformutowanie zakresu wsparcia w celu
szczeg6towym 6 w osi lll.

W toku trwania konsultacji spotecznych zorganizowano réwniez dodatkowe posiedzenie Grupy ds.
przygotowania POPC, natomiast w dniu 4 listopada odbyta sie konferencja konsultacyjna.

Ponadto zgodnie z wymogami ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji
o $rodowisku i jego ochronie, udziale spoteczeinstwa w ochronie $rodowiska oraz o ocenach
oddziatywania na $rodowisko (Dz. U. z 2008 r., Nr 199, poz. 1227 ze zm.), w mysl ktorej
przeprowadzenia strategicznej oceny oddziatywania na $rodowisko wymagajg projekty polityk,
strategii, planow lub programéw w okreslonych obszarach wyznaczajgcych ramy dla p6zniejszych
realizacji przedsiewzie¢ moggcych znaczgco oddziatywa¢ na $rodowisko, podjeto prace majgce na
celu przeprowadzenie prognozy oddziatywania na $rodowisko dla projektu POPC. Jednym
z elementéw prognozy byto sformutowanie zalecen odnosnie opracowania kryteriow wyboru projektow
do dofinansowania w taki sposdb, aby speli¢ przy ich realizacji wymogi ochrony s$rodowiska
i zatlozenia zrbwnowazonego rozwoju. Te oraz inne rekomendacje sformutowane w prognozie zostang
uwzglednione w toku prac zwigzanych z ustaleniem zasad wdrazania programu.

Do najwazniejszych wynikow procesu konsultowania projektu POPC z szerokim gronem
interesariuszy, w tym z partnerami spoteczno-gospodarczymi, nalezy zaliczy¢ utworzenie odrebnej osi
priorytetowej dedykowanej rozwojowi kompetencji cyfrowych spoteczenstwa i e-integracji oraz
rezygnacje z realizacji osi priorytetowej, w ramach ktorej przewidziane byly dziatania z zakresu e-
gospodarki.

Projekt POPC zostat réwniez poddany ewaluacji ex-ante, realizowanej w sposob partycypacyjny
(ewaluacja prowadzona byla réwnolegle zprocesem programowania). Ewaluator na biezgco
dokonywat analizy projektu programu, przekazujgc swojg ocene w odniesieniu do kolejnych jego
wersji. Rekomendowane przez ewaluatora zmiany do projektu programu byly rozpatrywane na
biezagco.

Kluczowg role we wdrazaniu POPC bedzie petnit komitet monitorujgcy, w ktérego skitadzie bedg
uczestniczyli przedstawicie organizacji wymienionych w art. 5 projektu rozporzadzenia ramowego na
zasadach petnoprawnych czionkéw. Sktad komitetu monitorujgcego zapewni rGwnowage pomiedzy
stronami rzgdowg, samorzadowg oraz spoteczno-gospodarczg. Szczegbélowe zadania komitetu
monitorujgcego bedg wynikaly z przepisdw rozporzadzenia ramowego.

Na etapie monitorowania i ewaluacji zasada partnerstwa bedzie uwzgledniona poprzez udziat

partnerow w systemie sprawozdawczosci, przekazywanie informacji o postepie realizacji programu
oraz udziat w dyskusji nad rezultatami ewaluacji programu.
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8. System koordynacji

[max 14 000 znakow]

8.1. Zasady ogolne

POPC jako jeden z programoéw stuzacych realizacji UP objety jest system koordynacji opisanym
szczeg6towo w Umowie Partnerstwa.

Scista koordynacja zostata zapewniona juz na etapie przygotowania programéw operacyjnych m.in. w
ramach Zespotu Miedzyresortowego ds. programowania i wdrazania Funduszy UE, w skfad ktérego
wchodzg wszystkie Instytucje Zarzgdzajgce oraz resorty petnigce najczesciej funkcje Instytucii
Posredniczacych.

Zgodnie z zapisami UP naczelng funkcje w zakresie koordynacji dziatan pomiedzy POPC a innymi
programami operacyjnymi polityki spdjnosci oraz wspélnej polityki rolnej oraz wspélnej polityki
rybotowstwa petni minister wkasciwy ds. rozwoju regionalnego. Zadania i funkcje KK UP sg opisane w
Umowie Partnerstwa. Koordynacja na poziomie wdrozeniowym ioperacyjnym zapewniona jest
poprzez ww. Zespot miedzyresortowy.

W przypadku CT2 sprawna koordynacja jest kluczowa zwazywszy na przekrojowy charakter TIK i ich
role jako technologii og6inego zastosowania oraz doswiadczenia z perspektywy finansowej 2007-
2013, w ktorej brak strategicznej koordynacji oraz fragmentarycznos¢ dziatan okazaty sie istotnymi
czynnikami obnizajgcymi skutecznos¢ i efektywno$¢ interwencji publicznej.

Zakres wsparcia realizowanego w ramach POPC jest komplementarny ze wsparciem innych
programoéw realizujgcych cele UP. Tam, gdzie istnieje ryzyko pokrywania sie obszaréw wsparcia, ma
zastosowanie uzgodniona linia demarkacyjna.

Komplementarnos$c¢ interwencji byta istotnym czynnikiem na etapie programowania, ale réwnie istotne
bedzie jej praktyczne zapewnienie na etapie realizacji programu. Dlatego tez podejmowane bedg
dziatania zmierzajgce do zapewnienia realnej komplementarnosci na etapie wyboru i realizacji
projektow. Mechanizmy te szerzej opisane zostaty w UP i zostang ewentualnie uszczeg6towione w
dokumentach programowych.

8.2. Koordynacja w obszarze sieci szerokopasmowych

Zgodnie z zalozeniami UP, budowa, rozbudowa lub przebudowa sieci szerokopasmowych bedzie
finansowana ze $rodkow UE wylgcznie w ramach POPC. Rozwigzanie to jest odpowiedzig na
fragmentaryzacje wsparcia w perspektywie 2007-2013, w ramach ktérej projekty dotyczace tworzenia
infrastruktury dostepu do internetu realizowane byly na poziomie regionalnym oraz w dwoéch
programach zarzadzanych centralnie, co negatywnie wplyneto zar6wno na komplementarnos¢, jak i
terminowos¢ realizowanych przedsiewziec.

System realizacji POPC bedzie regularnie zasilany wiedzg ze zrédet zewnetrznych, takich jak system
wspéitpracy w ramach ,Memorandum w sprawie wspotpracy na rzecz budowy i rozwoju pasywnej
infrastruktury  sieci  szerokopasmowych” oraz  corocznej inwentaryzacji  infrastruktury
telekomunikacyjnej wykonywanej przez Prezesa UKE, ktéra ograniczy ryzyko naktadania sie
interwencji programu z planami inwestycyjnymi sektora komercyjnego realizowanymi przy udziale
srodkéw prywatnych. Wdrazanie POPC w zakresie infrastruktury szerokopasmowego dostepu do
internetu powinno byé wspomagane dziataniami prawnymi oraz politycznymi zmniejszajgcymi
finansowe i proceduralne bariery, z jakimi niekiedy spotykajg sie przedsiebiorcy telekomunikacyjni,
wskazywanymi m. in. w wypracowanych w ramach Memorandum rekomendacjach.

Na etapie przygotowania POPC kwestie zwigzane z zakresem wsparcia w obszarze infrastruktury
internetu szerokopasmowego byly konsultowane ze $rodowiskami skupiajgcymi przedstawicieli
ekspertdw w przedmiotowej dziedzinie, w tym przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, jak réwniez
przedstawicielami wiadz regionalnych. Przewiduje sie, iz wspoétpraca taka zostanie w okreslonej
formule utrzymana réwniez na etapie wdrazania programu.
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Jednoczesnie dla realizacji POPC istotne bedzie wdrozenie narzedzi redukcji kosztéw tworzenia
infrastruktury szerokopasmowej, zarowno wypracowywanych obecnie na poziomie krajowym jak
i europejskim®. Wdrazanie tych mechanizméw, maksymalizujacych efektywnos$é wdrazania projektéw
szerokopasmowych, ze wzgledu na wysoki poziom szczegétowosci oraz ich interdyscyplinarnosgé,
bedzie koordynowane z poziomu realizacji NPS.

8.3. Koordynacja w obszarze e-ustug publicznych

W ramach POPC wspierane bedg e-ustugi publiczne o zasiegu ogélnokrajowym, realizowane przy
udziale podmiotéw szczebla centralnego. W przypadku projektow wspierajgcych realizacje
rekomendacji ,cyfrowego urzedu” dopuszczalne bedzie wystepowanie urzedéw wojewddzkich w roli
samodzielnego beneficjenta.

W przypadku udostepniania zasobéw kultury, kryterium demarkacji z RPO zostanie oparte na typie
beneficjenta.

W ramach RPO bedg zatem uzyska¢ wsparcie e-ustugi, ktérych zapewnienie lezy w kompetencjach
wladz samorzgdéw wojewodzkich, powiatowych igminnych, samodzielne projekty e-ustugowe
terenowych jednostek administracji rzgdowej oraz projekty dotyczace udostepniania zasobow kultury
posiadanych przez podmioty inne niz wskazane w opisie celu szczeg6towego 4 POPC.

Planuje sie prowadzenie efektywnego dialogu miedzy rzgdem a samorzgdami w ramach istniejgcych
forow wymiany informacji, wiedzy i doswiadczeh na poziomie eksperckim, takich jak zainicjowana
przez MAC ,Linia Wspotpracy” rzgdu i samorzadu terytorialnego i powotana w jej ramach podgrupa
ds. elektronizacji ustug administracji, czy tez komitety monitorujgce poszczegdline PO. W krajowym
systemie informatycznym zaimplementowane zostang wspélne dla POPC oraz RPO wskazniki
kluczowe, opatrzone scistymi definicjami.

Tak jak w przypadku obszaru sieci szerokopasmowych, budowie spojnej i efektywnej e-administraciji
powinno towarzyszy¢ zapewnienie odpowiednich ram prawnych umozliwiajgcych skuteczne
wprowadzenie w zycie nowych rozwigzan.

Bardzo istotne bedzie réwniez zapewnienie koordynacji z interwencjg w ramach CT 11 w POWER.
Juz samo poréwnanie alokacji pokazuje, ze gteboko niestuszne bytoby traktowanie POPC jako
informatycznego uzupetnienia POWER. Cele obu programéw majg pewng czes¢ wspdlng, ale takze
sg w istotnym zakresie rozigczne. Istotne jest, ze programy te w sposob spoéjny i komplementarny
przyczynig sie do realizacji Strategii Sprawne Panstwo.

Kluczowa dla POPC kwestia optymalizacji proceséw administracyjnych przed ich informatyzacjg
(celem unikniecia ,digitalizacji biurokracji”) zostanie zapewniona na poziomie Kkryteriow wyboru
projektéw POPC.

8.4. Koordynacja w obszarze e-kompetenciji i e-integ  racji

W ramach POPC przewiduje sie prowadzenie szeroko zakrojonych dziatann szkoleniowych
i doradczych oraz dzialah popularyzujgcych korzystanie z technologii cyfrowych i aktywne
uczestnictwo w kulturze cyfrowej, glownie dla osob zagrozonych wykluczeniem cyfrowym w lokalnych
spoteczno$ciach. Dodatkowo oferowana bedzie pomoc finansowa dla ponadregionalnych inicjatyw
dotyczacych podnoszenia kompetencji cyfrowych pod kagtem wspierania e-integracji, a takze
realizowane bedag dziatania upowszechniajgce korzystanie z internetu i nowoczesnych technologii
Ponadto wsparcie bedzie skierowane takze do uzytkownikéw technologii cyfrowych posiadajgcych
srednie i wysokie umiejetnosci cyfrowe.

W POWER uwzglednione bedzie wsparcie wybranych kierunkéw zamawianych oraz wsparcie
systemowe w zakresie: dostosowania programéw ksztalcenia do potrzeb spoteczno-gospodarczych,
czy tez cyfryzacji procesow edukacyjnych. W ramach RPO wspierane bedg dziatania majgce na celu

% Zwigzanych réwniez z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie s$rodkéw majgcych na celu

zmniejszenie kosztéw wdrazania szybkich sieci tgcznosci elektronicznej (COM(2013) 147).
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rozw0j kompetencji cyfrowych w kontekscie zwigzanym z: edukacjg, podnoszeniem kwalifikacji
zawodowych (aktywizacjg zawodowg oraz zwiekszaniem szans na rynku pracy), a takze
przeciwdziataniem ubdstwu. W przypadku instrumentdéw doradczo-szkoleniowych skierowanych do
0s6b dorostych nalezy zwr6cié uwage na rdznice w logice interwencji w zakresie kompetencji
cyfrowych w POPC oraz w RPO i POWER.

W POPC wsparcie bedzie pochodzi¢ z EFRR w ramach CT2, w ramach ktérego prowadzone beda
dziatania na rzecz budowania popytu na internet, e-ustugi, e-tresci oraz dziatania na rzecz e-integracji,
natomiast w RPO i POWER wsparcie pochodzi¢ bedzie z EFS w ramach CT 8-10 i traktowane bedzie
jako element polityki ukierunkowanej na poprawe sytuacji na rynku pracy, wzrost aktywnosci
zawodowej, zmniejszenie skali wykluczenia spotecznego, ktérego elementem jest m.in. wykluczenie
cyfrowe, ale mierzonego przede wszystkim poziomem ubdstwa, a takze poprawa jakosci edukacji.

Z powyzszych uwarunkowan wynikajg przede wszystkim réznice: w grupach docelowych objetych
wsparciem POPC, RPO i POWER, a takze sam cel interwencji POPC w zakresie e-integracji i e-
aktywizaciji.

W ramach POPC gtéwnymi grupami docelowymi beda: osoby starsze (50+), niepetnosprawne,
rencisci oraz emeryci - zamieszkali zwtaszcza na terenach wiejskich (wsparcie obejmie takze rolnikéw
i domownikéw) i matych miast. W tym przypadku interwencja POPC zmierza do poprawy jakosci zycia
ww. grup zagrozonych wykluczeniem cyfrowym.

Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwage na realizowane w ramach POPC dziatania ukierunkowane na
projekty studentéw/interdyscyplinarnych zespotow studentéw w zakresie wytworzenia produktow/ustug
do wykorzystania w dziatalnosci spotecznej, biznesowej lub administracji publicznej, bazujgcych na
narzedziach oferowanych przez TIK. W ramach dziatania planowane jest wsparcie coachingowe,
mentoringowe i doradcze dla studentéw kierunkéw TIK oraz dla interdyscyplinarnych zespotéw
studentéw. Dziatania majgce na celu rozwdj gospodarczy m.in. poprzez wsparcie szkolnictwa
wyzszego lub sektora B+R przewidziane sg odpowiednio w POWER i POIR. Wsparcie w ramach
POPC jest z kolei ma sprofilowany charakter zaréwno pod katem ostatecznego odbiorcy, tj. studentéw
kierunkéw z zakresu TIK, jak i wytworzonego produktu.

8.5. Koordynacja w obszarze wykorzystania produktow i ustug TIK
w dziatalno s$ci gospodarcze;.

Koordynacja gospodarczego wymiaru TIK powinna uwzglednia¢ dwa aspekty tego zjawiska. Po
pierwsze: strone podazowag, czyli sektor TIK jako dostawce okreslonych débr i ustug. Jednak
wykorzystanie produktow i ustug TIK przez przedsiebiorcéw przyczynia sie w zasadniczy sposo6b do
wzrostu ich konkurencyjnosci niezaleznie od sektora gospodarki, w ktérym prowadza dziatalnosé.
Traktujgc obszar TIK jako horyzontalny czynnik wzrostu innowacyjno$ci i konkurencyjno$ci gospodarki
nalezy zatem uwzgledni¢ réwniez strone popytowag, czyli wspiera¢ rozpowszechnianie wsrod
przedsiebiorcow rozwigzan opartych na TIK poprawiajgcych r6zne aspekty dziatalnosci
przedsiebiorstw.

W ramach | osi priorytetowej POPC przedsiebiorcy telekomunikacyjni bedg gtéwnymi beneficjentami
interwencji. W ramach 1l osi priorytetowej POPC przedsiebiorcy bedg mogli sie ubiega¢ o wsparcie
projektow dotyczgcych tworzenia ustug i aplikacji wykorzystujgcych informacje sektora publicznego.

Wsparcie dla innowacyjnych rozwigzan w obszarze TIK, o ktére ubiega¢ sie bedg mogli m.in.
przedsiebiorcy, mozliwe bedzie w POIR, RPO i POPW, w ramach dziatah poswieconych CT1 (B+R)
i CT3 (przedsiebiorcy). Koncentracji wsparcia bedzie sprzyjaé réwniez system inteligentnych
specjalizacji krajowych iregionanych, w oparciu o ktére TIK bedzie wspierany w POIR oraz w tych
RPO, ktére uznajg obszar TIK za kluczowy dla rozwoju danego regionu. Ponadto w POIR, POPW
i RPO przedsigbiorcy, w tym takze zwigzani z obszarem TIK, bedg mogli uzyskaé wsparcie na
internacjonalizacje swojej dziatalno$ci i na korzystanie z ustug instytucji otoczenia biznesu, a takze na
rozwoj wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami a innymi podmiotami, np. uczelniami, klastrami itp.

Ponadto RPO wdrazajg Pl 2.2, w ramach ktérego przedsigbiorcy mogg otrzymac¢ dofinansowanie
projektow dotyczgcych np. rozwoju dziatalnosci on-line lub wdrozenia nowoczesnych rozwigzan
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informatycznych w organizacji i zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Bezposrednie wsparcie dla
przedsiebiorcow z poziomu RPO bedzie dotyczyto zatem takze wprowadzania i rozwijania narzedzi i
ustug TIK z obszaru B2B, B2C, itp., co przelozy sie na wzrost konkurencyjnosci polskich
przedsiebiorcOw oraz przyczni sie do wzrostu wspotpracy miedzy nimi. W RPO, ktére nie zdecydujg
sie na wdrazanie Pl 2.2, realizacja tego typu projektéw mozliwa bedzie w ramach CT 3, np. w PI 3.3.

8.6. Koordynacja z innymi politykami i instrumentam i UE

W ramach Programu Horyzont 2020 wspierane beda projekty z zakresu badan naukowych i innowaciji,
realizujgce 3 gléwne cele: wspieranie czotowej pozycji UE w nauce, zapewnienie wiodgcej roli
przedsiebiorcom europejskim w zakresie innowacji oraz sprostanie wyzwaniom w najwazniejszych dla
Europejczykdw obszarach takich jak zmiany klimatyczne oraz demograficzne, zréwnowazony
transport i mobilno$¢, czy zwiekszenie dostepnosci odnawialnych zrédet energii. W ramach ww.
celéw, ze wzgledu na przekrojowe mozliwosci zastosowania oraz potencjat innowacyjny, niewatpliwe
kluczowe znaczenie bedg miaty réwniez komponenty dotyczgce TIK. Niemniej jednak gtowny
przedmiot udzielanego w ramach tego instrumentu wsparcia, a wiec badania naukowe, nie bedzie
realizowany w ramach POPC, lecz w POIR.

Wsparcie dziatan z obszaru TIK przewidziano réwniez w ramach projektu instrumentu realizowanego
na poziomie europejskim pn. tgczgc Europe (Connecting Europe Facility). Ze wzgledu na
nierozstrzygniety ostatecznie zakres wsparcia tego mechanizmu, kwestia ewentualnej koordynacji
w tym zakresie z interwencjg POPC zostanie okreslona na pdzniejszym etapie.
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9. Warunkowo $¢é ex ante
[max 14 000 znakdéw]

Warunkowos$¢ ex-ante jest waznym elementem systemu realizacji polityki spojnosci w perspektywie
finansowej 2014-2020, ktéry polega na zidentyfikowaniu warunkéw wstepnych, krytycznych dla
skutecznosci i efektywnosci inwestycji polityki spéjnosci i ich spetnieniu przed wdrazaniem programow
operacyjnych lub na samym poczatku ich implementacji. Jej celem jest wykazanie, ze panstwo
cztonkowskie zapewnito odpowiednie ramy instytucjonalne (zdolnosci administracyjne), ramy
regulacyjne (zawarte w unijnych dyrektywach powigzanych z obszarami interwencji funduszy) lub
ramy strategiczne (inwestycje wspoffinansowane ze srodkéw unijnych wspélgrajg z inwestycjami
krajowymi oraz sg kierowane na obszary o priorytetowym znaczeniu z unijnego punktu widzenia).
Zawarcie warunkowosci ex ante w regulacjach dla polityki spéjnosci implikuje koniecznos¢ ich
spetnienia.

Ogoblne zasady zastosowania tego narzedzia zawarte sg w art. 19 projektu rozporzgdzenia ramowego
oraz w Zatgczniku Xl do tego rozporzadzenia, ktére przedstawia warunki wstepne oraz kryteria ich
spetnienia. Warunki wskazane w Zalagczniku Xl dzielg sie na warunki tematyczne, przypisane do celow
tematycznych oraz na warunki ogélne. Przedstawiane przez Polske projekty Umowy Partnerstwa oraz
programéw operacyjnych zgodnie z zapisami rozporzadzenia ramowego powinny zawierac
samoocene pod katem spetnienia warunkéw powigzanych z zakresem projektowanej interwencji
funduszy unijnych. Jezeli jakies kryterium nie bedzie spetnione w momencie przekazywania tych
dokumentéw do KE, Polska powinna przedstawi¢ réwniez plan i harmonogram dziatan, ktére
doprowadzi¢ mialyby do spetnienia danego kryterium do konca 2016 r. Jezeli do tego terminu
wszystkie warunki wstepne dalej nie bedg spetnione, KE bedzie mogta wprowadzi¢ sankcje w postaci
zawieszenia ptatnosci dla danego programu lub programéw. Dodatkowo, jezeli w momencie
akceptacji Umowy Partnerstwa lub programoéw przez Komisje jakis wyjatkowo istotny warunek nadal
nie bedzie spetiony, KE bedzie mogta zawiesi¢ czes¢ lub catosé ptatnosci dla danego programu juz
od samego poczatku jego wdrazania. Zawieszenie nie bedzie dotyczylo zaliczek. Panstwo
cztonkowskie wecigz bedzie mogto przekazywa¢ wnioski o ptatnosé, jednak ptatnosci zostang
uruchomione dopiero po spetnieniu tego przedmiotowego warunku.

Warunki ex ante odnoszace sie do CT2 w rozporzadzeniu ramowym zostaty sformulowane

W nastepujgcy sposob:

- 2.1 Rozwo¢j cyfrowy: Strategiczne ramy polityki w dziedzinie rozwoju cyfrowego w celu pobudzenia
popytu na przystepne, dobrej jakosci i interoperacyjne ustugi, prywatne i publiczne, wykorzystujgce
TIK, a takze aby przyspieszy¢ ich asymilacje przez obywateli, grupy w trudnej sytuacji,
przedsiebiorstwa i administracje publiczng, w tym inicjatywy transgraniczne.

- 2.2 Infrastruktura dostepu nowej generacji do sieci internetowej: Istnienie krajowych lub
regionalnych planow dostepu nowej generacji do sieci internetowej uwzgledniajgcych dziatania
regionalne na rzecz osiggniecia celow UE dotyczacych dostepu do szybkiego internetu,
koncentrujgcych sie na obszarach, na ktorych rynek nie zapewnia otwartej infrastruktury po
przystepnych kosztach ijakosci, zgodnych z przepisami unijnymi w zakresie konkurencyjnosci
i pomocy panstwa, a takze swiadczgcych ustugi dostepne dla grup w trudnej sytuacji.

Instytucjg odpowiedzialng za spetnienie warunkéw dla CT2 jest MAC. Dokumentem strategicznym
zapewniajgcym wypetnienie lgcznie warunkoéw 2.1 i 2.2 jest Strategia Sprawne Panstwo (SSP)
przyjeta przez RM 12 lutego 2013 r.

Dodatkowo, zostaly przygotowane dwa dokumenty wykonawcze dla SPP:
- PZIP (dotyczacy warunku 2.1)
— NPS (dotyczy warunku 2.2).

Ponadto, zgodnie z zapisami SSP, dziatania w zakresie rozwoju technologii TIK zostaty dodatkowo
uszczegotowione w dokumencie Policy paper dotyczgcym rozwoju cyfrowego Polski do 2020 r. (Policy
paper), ktéry — bazujgc na Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju 2020 oraz poszczegdélnych
zintegrowanych strategiach rozwoju — prezentuje wizje dziatan dotyczacych rozwoju cyfrowego
planowanych do podjecia w perspektywie do 2020 r. Jednoczesnie Policy paper, jako dokument o
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charakterze pomocniczym, stanowi punkt odniesienia dla programowania interwencji ze srodkéw Unii
Europejskiej, w tym gtdéwnie z polityki spdjnosci w ramach CT2. Policy paper zatwierdzony zostat
przez Komitet Rady Ministrow ds. Cyfryzacji w dniu 15 listopada 2012 r.
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9.1. Identyfikacja warunkow ex-ante dla programu or

az ocena ich spetnienia

Tabela 53: Identyfikacja warunkéw maj acych zastosowanie warunkéw ex-ante oraz ocenaichw  ypetnienia
. . - . Spetnienie . . N
Warunek ex-ante obowi azujacy Os priorytetowa, do ktérej | Spetnienie Kryteria kryteriow Odwotanie (odwotanie do strategii, aktu
program warunek ma zastosowanie | Warunku ex-ante i prawnego lub innego dokumentu,
Tak/Nie/ : Tak/Nie zawierajacego odwotanie do
Czesciowo wihasciwych rozdziatéw artykutow lub
czesci wraz z podaniem odestania do
strony internetowej, gdzie umieszczony
zostat peten tekst
2.1 Rozwdj cyfrowy: Strategiczne 0s 2 Czesciowo Gotowe sg strategiczne Nie Warunek zostanie spetniony przez:
ramy polityki w dziedzinie rozwoju . ramy polityki na rzecz —  Strategie Sprawne Panstwo
cyfrowego w celu pobudzenia Os3 rozwoju cyfrowego, (http://monitorpolski.gov.pl/mp/201
popytu ha przystepne, dobrej zawarte na przyktad 3/136/1)
jakosci i interoperacyjne ustugi, w krajowych lub —  przyjecie programu rozwoju:
prywatne i publiczne, regionalnych Program Zintegrowanej
wykorzystujgce technologie strategicznych ramach Informatyzacji Panstwa (dokument
informacyjno-komunikacyjne, polityki innowaciji na rzecz wykonawczy do SSP w zakresie
a takze aby przyspieszy¢ ich inteligentnej specjalizaciji: wypetnienia warunku 2.1).
asymilacje przez obywateli, grupy - .
w trudnej sytuacji, przedsiebiorstwa Dla peinego spenienia warunkow
i administracje publiczng, w tym S)(;}]a;é?odlils)I(i:f)llupip’\gfdcort);(z:)z/gg/owajro
Inicjatywy transgraniczne. cyfrowego rozwoju Polski do 2020 r.,
ktory zostat przyjety przez Komitet
Rady Ministrow ds. Cyfryzacji. Jest to
horyzontalny dokument strategiczny
MAC, zbierajacy i uzupetniajgcy
zagadnienia z zakresu TIK poruszane
we wszystkich strategiach
zintegrowanych i prezentujgcy wizje
rozwoju cyfrowego Polski do 2020 r.
Budzet i priorytety dziatan | Nie SSP zawiera czes¢ priorytetéw dot.

okreslone na podstawie
analizy SWOT lub
podobnej analizy spéjnej
z tabelg wynikéw
Europejskiej Agendy

rozwoju cyfrowego: e-administracja,
otwarte zasoby publiczne, dostep do
internetu szerokopasmowego, aspekty
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce. Szczegdbtowe priorytety w
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Cyfrowej;

tych obszarach okreslone sg w PZIP,
ktory przedstawia tez planowany
budzet.

Z racji nieporuszania w SSP i PZIP
kwestii dotyczgcych e-biznesu,
uzupetniajgcy charakter w tym zakresie
ma Policy paper dotyczacy rozwoju
cyfrowego Polski do 2020r.

Przeprowadzono analize
réwnowazenia wsparcia
dla popytu i podazy
technologii informacyjno-
komunikacyjnych (TIK);

Nie

SSP nie zawiera wprost takiej analizy,
co wynika z zakresu tematycznego
strategii. Wsparcie dla popytu na
technologie teleinformatyczne polega
przede wszystkim na zwigekszaniu
zainteresowania obywateli i
zwiekszania ich umiejetnosci
wykorzystania nowych technologii;
kwestia podazy tylko czesciowo
wchodzi w zakres SSP (dostep do
internetu, ustugi e-administracji).
Analiza strony podazowej i popytowej w
odniesieniu do rozwoju e-administracji,
w tym zapotrzebowania spotecznego
na jej ustugi, kompetencji cyfrowych,
zostala przeprowadzona w PZIP.
Dodatkowe elementy analizy, w tym w
odniesieniu do e-biznesu, znalazly sie
w Policy Paper dotyczacym cyfrowego
rozwoju kraju do 2020 r. szczeg6towa
analiza popyt-podaz w odniesieniu do
dostepnosci sieci internetu znajduje sie
w NPS.

Wskazniki miary postepéw
interwencji w takich
dziedzinach jak kultura
informatyczna, e-
integracja, e-dostepnosc¢,
oraz e-zdrowie

w granicach okreslonych
w art. 168 TFUE

Nie

Takie wskazniki na poziomie
strategicznym znajdujg sie w Strategii
Sprawne Panstwo.

Uzupetnieniem i uszczeg6towieniem w
tym zakresie jest PZIP.
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powigzane z istniejgcymi
odpowiednimi krajowymi
lub regionalnymi

strategiami sektorowymi;

Ocena potrzeb w zakresie
budowania wiekszego
potencjatu technologii
informacyjno-
komunikacyjnych.

Nie

SSP odnosi sie do kwestii potrzeb w
zakresie budowy sieci
szerokopasmowych (kierunek
interwencji 5.6. Powszechna
dostepnos¢ wysokiej jakosci ustug
szerokopasmowego dostepu do
Internetu). Dokumentem wspierajgcym
bedzie program rozwoju — Narodowy
Plan Szerokopasmowy.

SSP wskazuje tez, ze jednym z
wyzwan rozwojowych jest szerokie
wykorzystanie TIK w budowaniu
sprawnego panstwa. Znajduje to
odzwierciedlenie przekrojowe we
wszystkich 7 celach szczegotowych
Strategii. Obecnie kluczowym
elementem dla sprawnie
funkcjonujgcego panstwa jest petne,
kompleksowe i
wszechstronnewykorzystanie nowych
technologii informatycznych w celu
uproszczenia ustug i udostepnienia ich
drogg elektroniczna.

Z tego tytutu ptyng¢ bedg wymierne
korzysci zaréwno dla obywateli, jak i
administracji publicznej.

Ponadto dokumentem konkretyzujgcym
w zakresie e-administracji jest
przygotowywany program rozwoju —
Program Zintegrowanej Informatyzacji
Panstwa.

2.2 Infrastruktura dostepu nowej

0s1

Nie

Gotowy jest krajowy lub

Nie

Warunki te bedg wypetniane przez
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generacji do sieci internetowej:
Istnienie krajowych lub regionalnych
planéw dostepu nowej generacji do
sieci internetowej uwzgledniajgcych
dziatania regionalne na rzecz
osiggniecia celéw UE dotyczacych
dostepu do szybkiego internetu,
koncentrujgcych sie na obszarach,
na ktorych rynek nie zapewnia
otwartej infrastruktury po
przystepnych kosztach i jakosci,
zgodnych z przepisami unijnymi

w zakresie konkurencyjnosci

i pomocy panstwa, a takze
Swiadczacych ustugi dostepne dla
grup w trudnej sytuac;ji.

regionalny plan dostepu
nowej generaciji, ktory
zawiera:

Narodowy Plan Szerokopasmowy —
dokument wykonawczy do SSP
(program rozwoju).

Plan inwestycji Nie NPS jest opracowywany przy

w infrastrukture oparty na uwzglednieniu danych odnosnie

analizie ekonomicznej istniejacej infrastruktury, planéw

uwzgledniajgcej istniejgca inwestycyjnych operatorow

infrastrukture telekomunikacyjnych i opracowanych

i opublikowane plany na ich podstawie prognoz

inwestycyjne sektora inwestycyjnych w perspektywie do roku

prywatnego; 2020. Projekt NPS w aktualnej wersji
uwzglednia takze prognozy dotyczace
popytu na ustugi telekomunikacyjne.

Modele zréwnowazonych Nie Opracowywany NPS prezentuje

inwestyciji, ktére zrownowazone modele inwestycyjne.

zwiekszajg Uwzgledniajg one wnioski wynikajgce z

konkurencyjnosc¢ publikacji w tym zakresie, szczegolnie

i zapewniajg dostep do Broadband Strategies Handbook

otwartej, przystepnej (World Bank) oraz opracowanego dla

cenowo i dobrej jakosci Komisji Europejskiej raportu Guide to

infrastruktury i ustug, broadband investment (analysys

uwzgledniajacych przyszie mason).

pouzeby; Na potrzeby NPS zostata wykonana
ekspertyza w ramach ktérej m.in.
opracowano model inwestycji ze
$rodkow publicznych, zapewniajacy
maksymalizacje efektow przy
dostepnych srodkach finansowych.
Dodatkowo poprzez poddawanie statym
konsultacjom NPS w ramach
Memorandum, modele te uzupetniane
sg i rozwijane o elementy konieczne do
uwzglednienia w warunkach polskiego
rynku telekomunikacyjnego.

srodki stymulowania Nie Jednym z kluczowych celéw NPS jest

tworzenie warunkoéw sprzyjajacych
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inwestycji prywatnych.

prowadzeniu inwestycji
telekomunikacyjnych przez podmioty
prywatne. W tym zakresie w aktualnym
projekcie planu opracowane sg
szczegOtowe narzedzia, jak np.
przeglad przepiséw prawa pod katem
barier inwestycyjnych i ich likwidacja
(obnizenie kosztéw i czasu inwestyciji),
zapewnienie instalacji
telekomunikacyjnych w budynkach
wielorodzinnych (nowelizacja
rozporzadzenia w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie).

Ponadto jako jeden z kluczowych
elementéw stymulowania inwestyciji
prywatnych wskazano koniecznosé
utworzenia mechanizmu
dtugoterminowego finansowania
rozwoju infrastruktury
szerokopasmowej. NPS zawiera
propozycje stworzenia mechanizmu,
ktory zapewniat bedzie finansowanie
rozwoju sieci poprzez pozyskanie
srodkow z Programu ,Inwestycje
Polskie”, otwartych funduszy
emerytalnych oraz od innych
inwestoréw zainteresowanych
dtugoterminowymi inwestycjami
infrastrukturalnymi.
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9.2. Opis dziata nh zmierzajgcych do spetnienia warunkéw ex-ante, wykaz

instytucji odpowiedzialnych oraz harmonogramu

Tabela 54. Dziatania do podj ecia w celu wypemienia maj

warunkéw ex-ante

acych zastosowanie tematycznych

Niespetniony lub Niespetnione Dziatania do Termin Instytucja
czesciowo niespetniony kryteria podj ecia wykonania odpowiedzialna
warunek ex-ante
Rozwdj cyfrowy Wszystkie Dokonczenie prac Do konca MAC

nad PZIP — 2013r.

przeprowadzenie

dokumentu przez

rzgdowg Sciezke

legislacyjng
Infrastruktura dostepu Wszystkie Dokonczenie prac Do konca MAC
nowej generacji do sieci nad NPS — 2013r.
internetowej przeprowadzenie

dokumentu przez

rzgdowg Sciezke

legislacyjng
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10. Redukcja obci gzen z punktu widzenia beneficjentéw

[max 7000 znakow]

Panstwo polskie prowadzi stale dziatania zmierzajgce do obnizenia obcigzen biurokratycznych
naktadanych na obywateli oraz na podmioty gospodarcze. Instytucje odpowiedzialne w Polsce za
wdrazanie polityki spéjnosci bedg kontynuowaty w perspektywie finansowej 2014-2020 dziatania
zmierzajgce do wprowadzenia jak najszerszego katalogu uproszczen dla beneficjentéw srodkéw UE.
Niemniej jednak nalezy zauwazyé, ze zdecydowana wiekszo$¢ obowigzkéw naktadanych na
beneficjentow wynika wprost z przepisow prawa unijnego (projektu rozporzgdzenia ramowego
i rozporzadzen funduszowych) lub jest ich konsekwencja. W zwigzku z tym pole do redukcji obcigzen
w tym zakresie jest niewielkie.

Zmniejszenie obcigzen administracyjnych jest mozliwe tylko w tych obszarach, ktére wynikajg
z uregulowan krajowych IZ lub IP. Podkresli¢ nalezy, ze system wdrazania srodkéw UE 2014-2020
zostat zaplanowany w ten sposob, aby kontynuowaé pozytywne dziatania redukujgce obcigzenia dla
beneficjentdw i poprawiajgce ich zdolnos$¢ instytucjonalng (np. wsparcie doradcze w zakresie
przygotowania projektéw pozakonkursowych). W odniesieniu do obszaru TIK, na etapie wdrazania
POPC wykorzystane zostang wnioski i rekomendacje zglaszane przez partnerow spoteczno-
gospodarczych oraz instytucje zaangazowane w realizacje tego typu projektow, formutowane w toku
prac przygotowawczych nad programem, w tym m.in. Komitetu Wykonawczego Memorandum
w sprawie wspétpracy na rzecz budowy i rozwoju pasywnej infrastruktury sieci szerokopasmowych
w zakresie barier inwestycyjnych a takze doswiadczenia ubieglych perspektyw. Podkresli¢ nalezy
réwniez, iz w stosunku do wszelkich obszaréw problemoéw zidentyfikowanych w trakcie realizacji
POPC bedg podejmowane biezgce dziatania eliminujgce zrddta tych problemow.

W okresie realizacji POIG 2007-2013 zidentyfikowano i wprowadzono szereg usprawnien

redukujgcych obcigzenia administracyjne:

— wprowadzono zmiany w postaci umozliwienia beneficientom finansowania dziatan
koordynacyjnych (tj. dofinansowanie kosztéw dziatan zmniejszajgcych problem wykluczenia
cyfrowego, poprzez np. wyposazenie w sprzet komputerowy czy utrzymanie dostepu do Internetu
w jednostkach podlegtych beneficjentowi), co spowodowalo znaczacy wzrost zainteresowania
wnioskodawcow aplikowaniem o srodki,

— obowigzek dolgczania przez wnioskodawce analizy finansowej zostat ograniczony do
przypadkow, gdy projekt obejmowat inwestycje w infrastrukture telekomunikacyjna,

— usprawnienia polegajgce m.in. na zmianie kryteriow wyboru projektéw oraz inwentaryzacji sieci
telekomunikacyjnych - zmiany miaty na celu przede wszystkim lepszg identyfikacje obszaréw,
ktére wymagajg inwestycji w zakresie budowy sieci dostepowych,

— stworzenie elektronicznego systemu monitorowania projektéw, stuzgcego do automatycznego
przekazywania informacji i pozwalajgcego na generowanie réznych rodzajow raportéw
przekrojowych.

W okresie realizacji RPO i PORPW 2007-2013 podjeto rowniez szereg dziatan majgcych na celu
usprawnienie realizacji projektow, m.in.:

— organizowano spotkania robocze oraz warsztaty z udzialem przedstawicieli UKE, Inicjatywy
JASPERS oraz KE dotyczace problemow zwigzanych z realizacjg projektow,

— organizowano spotkania i szkolenia dotyczgce obszaru infrastruktury szerokopasmowej, w tym
zagadnienia pomocy publicznej,,

— zamieszczono na stronie internetowej UKE opracowania wspierajgce JST realizujgce projekty
z zakresu sieci szerokopasmowych,

— organizowanie cyklicznych wideokonferencji w ramach Zespotu zadaniowego ds. sieci
szerokopasmowych finansowanych ze srodkéw UE z udzialem z udzialem strony samorzgdowej
(beneficjentdéw) i rzadowej, celem jest uzprawnienie realizacji projektéw z zakresu budowy sieci
szerokopasmowych,

- powotanie Memorandum o wspOtpracy na rzecz budowy irozwoju sieci szerokopasmowych
pomiedzy administracjg rzgdowa, samorzgdowg i przedstawicielami rynku telekomunikacyjnego
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w zakresie stworzenia przyjaznego otoczenia prawnego i administracyjnego dla budowy
infrastruktury telekomunikacyjnej oraz spoteczenstwa informacyjnego,

powotanie Linii wspotpracy wspierajacej wspolprace strony samorzadowej i rzgdowej,
pozwalajgcej konsultowa¢ zalozenia projektéw teleinformatycznych na wczesnym etapie
w zakresie elektronizacji ustug administracji, e-umiejetnodci i partycypacji cyfrowej, spraw
otwartego rzadu oraz budowy sieci szerokopasmowych ze srodkéw unijnych.
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11. Zasady horyzontalne

Realizacja POPC przebiega¢ bedzie zgodnie z zasadami horyzontalnymi opisanym w sekcji 1B UP.

W szczeg6lnosci POPC ze wzgledu na realizowane cele tematyczne, w spos6b bezposredni
przyczynia sie do realizacji zasad: zréwnowazonego rozwoju, réwnosci szans i zapobiegania
dyskryminacji oraz réwnosci pici.

11.1. Zréwnowa zony rozwoj
[max 5500 znakow]

Realizacja POPC bedzie sie odbywata zgodnie z zasadg zréwnowazonego rozwoju W rozumieniu
prawa wspoélnotowego oraz krajowego na wszystkich etapach jego przygotowania oraz wdrazania.

Na etapie programowania, w tym konsultacji ksztattu oraz zapiséw POPC, zapewniony zostat udziat
partneréw z sektora srodowiskowego, ktérzy odegrajg réwniez istotng role w procesie wdrazania oraz
monitorowania programu, m.in. poprzez uczestnictwo w Komitecie Monitorujgcym POPC.

W fazie wyboru projektow zostang natomiast zaproponowane odpowiednie kryteria, zaprojektowane
w taki sposéb, aby przedsiewziecie oceni¢ pod katem wszystkich elementéw tadu $rodowiskowego
(jako srodowiskowego wymiaru zrownowazonego rozwoju) oraz tadu spotecznego w kontekscie
zdrowia iochrony dziedzictwa kulturowego. Powyzsze rozwigzanie umozliwi z jednej strony
wyeliminowanie przedsiewzigé, co do ktorych istnieje uzasadniona obawa, ze w wyniku ich realizacji
wystgpig istotne negatywne oddzialywania na $rodowisko (np. przerwanie ciggtosci korytarzy
ekologicznych), natomiast z drugiej strony ocene zakresu potencjalnych korzysci dla srodowiska
(bezposrednich i posrednich) ptyngcych z wdrozenia danej inwestycji (np. wykorzystanie terenéw
zdegradowanych, czy zdewastowanych, wykorzystanie istniejgcej infrastruktury w zakresie sieci
szerokopasmowych oraz centréw gromadzenia i przetwarzania danych, czy oszczednosé zasobow
poprzez zmniejszenie obiegu pism). Przedmiotowe kryteria sformutowane zostgng w oparciu o 3 grupy
zagadnien: jako$¢ przestrzeni, emisja/zuzycie surowcOw oraz jakos$¢ zycia, za$ ich dobor zalezeé
bedzie od typu projektu i jego przynaleznosci do danej osi priorytetowej programu.

Monitoring skutkdw realizacji postanowien POPC bedzie obejmowat okreslenie oddziatywania
na srodowisko oraz zdrowie ludzkie i przebiegat bedzie dwukierunkowo. Pierwszy kierunek
obejmowacé bedzie bezposrednio realizacje zatozonych celéw szczegbétowych oraz produktu i rezultatu
w odniesieniu do poszczegoélnych osi priorytetowych, za$ drugi kierunek monitoringu powinien
obejmowaé aspekty oddziatywania przedsiewzie¢ na srodowisko w mysl zapis6w ustawy z dnia
3 pazdziernika 2008 o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczeristwa
w ochronie $rodowiska oraz o ocenach oddziatywania na $rodowisko. Zgodnie ze specyfikg programu
do potencjalnych efektéw realizacji POPC mozna w tym kontek$cie zaliczy¢ przede wszystkim
zmniejszenie zjawiska wykluczenia cyfrowego, efektywne gospodarowanie zasobami (m.in. poprzez
ograniczenie tradycyjnego obiegu pism i dokumentdéw), czy zmniejszenie presji na $rodowisko
(np. ograniczenie fizycznego przemieszczenia sie potencjalnych interesantéw do wtasciwych instytuciji
publicznych z wykorzystaniem srodkdw transportu).

Jednoczes$nie nalezy zaznaczyé, iz przeprowadzona analiza osi priorytetowych i priorytetow
inwestycyjnych oraz ocena skutkéw srodowiskowych wykazata, ze znaczaca czesé projektow
podejmowanych w ramach POPC nie bedzie wptywaé bezposrednio na srodowisko. Niektore z dziatan
zwigzanych z budowg, rozbudowg lub przebudowsg infrastruktury (np. obiekty kubaturowe, systemy
teleinformatyczne, czy sieci szerokopasmowe) mogg oddziatywa¢ w sposGb negatywny
na srodowisko, jednakze ich wptyw na $rodowisko bedzie miat charakter przemijajacy, o ile realizacja
zostanie wykonana zgodnie z obowigzujgcymi normami prawnymi i zaleceniami organéw ochrony
srodowiska, ktore wyeliminujg lub zminimalizujg negatywne oddziatywanie na srodowisko.
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W odniesieniu do budowy infrastruktury telekomunikacyjnej w ramach osi |, nalezy zwr6ci¢ uwage,
izze wzgledu na technologie stosowane na etapie budowy i eksploatacji sieci internetu,
przedsiewziecia te majg zazwyczaj charakter neutralny w rozumieniu polityki ochrony Srodowiska,
zaréwno tej na poziomie europejskim, jak i tej na szczeblu krajowym. Ponadto planuje sie dodatkowo
punktowa¢ projekty minimalizujgce oddziatywanie dziatalnosci cztowieka na $rodowisko, w tym
np. zakladajgce racjonalne i optymalne wykorzystanie istniejgcej lub planowej infrastruktury, w tym
kanatoéw technologicznych i infrastruktury energetyczne.

W przypadku osi Il zaklada sie, iz tworzenie infrastruktury koniecznej do rozwoju zaawansowanych
ustug elektronicznych dla obywateli i przedsiebiorcow uzaleznione bedzie od wykazania braku
dostepnosci zasobow w tym zakresie w ramach istniejgcej lub planowanej infrastruktury administracji
publicznej, badz niezasadnosci wykorzystania tego typu rozwigzan oferowanych przez rynek.
W przypadku dziatan realizowanych w tej osi, projekty co do zasady przyczynig sie do bardziej
efektywnego gospodarowania zasobami (m.in. poprzez ograniczenie tradycyjnego obiegu pism
i dokumentéw, czy zwiekszenie mozliwosci zalatwiania spraw bez koniecznosci osobistej wizyty
w urzedzie, zdalny dostep obywateli do informacji sektora publicznego).

W ramach osi lll, zwigzanej z podnoszeniem kompetencji cyfrowych i przeciwdziataniu wykluczeniu
cyfrowemu, ze wzgledu na jej ,miekki” charakter nie przewiduje sie realizacji przedsiewzie¢ mogacych
znaczaco oddziatywa¢ na $rodowisko. Posrednio jednak, wiedza zdobyta przez beneficjentow
koncowych doprowadzi do bardziej efektywnego zarzgdzania zasobami poprzez wykorzystanie
internetu jako medium utatwiajgcego funkcjonowanie w spoteczenstwie.

11.2. Rowno $¢€ szans i zapobieganie dyskryminaciji
[max 5500 znakow]

Zgodnie z artykulem 7 projektu rozporzgdzenia ramowego, Panstwa Czionkowskie podejmujg
odpowiednie kroki w celu zapobiegania wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na pteé, rase lub
pochodzenie etniczne, religie lub $wiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng
podczas przygotowania i realizacji programoéw.

Dynamiczny rozwdj internetu oznacza jednoczesnie wzrost jego znaczenia w réznych dziedzinach
zycia np. poprzez zapewnienie szybkiego dostepu do: informacji, wiedzy czy tez kultury; umozliwienie
korzystania z r6znego rodzaju ustug swiadczonych drogg elektroniczng, takich jak np. ustugi bankowe;
czy tez po prostu zapewnienie rozrywki. Osoby, ktére z r6znych wzgledéw nie korzystajg z internetu,
majg coraz bardziej ograniczone mozliwosci uczestniczenia w zyciu publicznym, korzystania
z informaciji i ustug publicznych, kultury cyfrowej itp., co moze prowadzi¢ do marginalizacji ich
znaczenia w spoleczenstwie, a w konsekwencji do wykluczenia spotecznego. Dzialania realizowane
w ramach POPC majg przyczyni¢ sie do poprawy jakosci zycia poprzez wykorzystanie mozliwosci,
jakie dajg nowoczesne TIK, a tym samym mogg w sposob posredni przyczyni¢ sie do ograniczenia
takich niekorzystnych zjawisk, jak wkasnie wykluczenie spoteczne.

Aby méc sta¢ sie petnoprawnym uzytkownikiem nowoczesnych TIK, konieczne jest posiadanie
dostepu do szybkiego internetu. W ramach POPC przewiduje sie przede wszystkim realizacje
inwestycji z zakresu budowy, rozbudowy lub przebudowy sieci dostepowych. Wsparcie oraz jego
wysokosé bedg zalezne od zidentyfikowanych na danym obszarze potrzeb inwestycyjnych,
wynikajacych z ich specyficznych uwarunkowan i dotyczyé bedg w szczegdlnosci obszaréw odlegtych
oraz marginalizowanych, na ktérych wystepuje deficyt w dostepie do internetu i na ktorych, m.in. ze
wzgledu na brak ekonomicznej optacalnosci, ww. inwestycje nie byly wczesniej realizowane. W celu
przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu, w ramach POPC realizowane sg dziatania, ktorych
ostatecznymi odbiorcami sg grupy szczeg6lnie narazone na wystgpienie ww. zjawiska. Wsparcie
polega na budowaniu i rozwijaniu kompetencji cyfrowych oraz podejmowaniu dziatan na rzecz e-
integracji po dokladnym rozpoznaniu potrzeb wskazanych wyzej, defaworyzowanych grup
spotecznych, w tym m.in. doradztwo w zakresie nabywania i rozwoju kompetencji informatycznych
i informacyjnych z wykorzystaniem m.in. programoéw szkoleniowych, materiatdbw dydaktycznych
i specjalistycznych aplikacji skierowanych gtéwnie do grup zagrozonych wykluczeniem cyfrowym.
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Interwencja w ramach POPC przyczyni sie takze do zapewnienia lepszej komunikacji w kontaktach
pomiedzy obywatelami a instytucjami publicznymi poprzez realizacje dziatah dotyczgcych otwartego
dostepu do cyfrowych tresci i ustug publicznych. W tym kontekscie niezbedne jest zapewnienie, aby
wszystkie dostepne dziatania i rozwigzania zaprojektowane byly w sposéb uniwersalny, tzn. aby
odpowiadaty potrzebom wszystkich uzytkownikéw i zapewniaty ich réwny dostep do oferowanego
wsparcia, np. poprzez odpowiednio zaprojektowane interfejsy (czytelne, intuicyjne i proste).

Zaprojektowane systemy bedg zobligowane do wypetniania standardéw WCAG 2.0., np. niezbedne
jest, aby proces digitalizacji obejmowat OCR (Optical Character Recognition) i tworzenie ustug
dodatkowych (np. audiodeskrypcja, czy tez napisy dla osob niestyszgcych i ttumaczenia na jezyk
migowy).

Dodatkowo prowadzone sg dziatania informacyjno-edukacyjne majgce na celu podniesienie
Swiadomosci spotecznej w zakresie koniecznosci projektowania systeméw informatycznych w taki
sposob, aby zapewnialy one réwne szanse dla oséb z niepetnosprawnosciami (niedyskryminacje)
w dostepie do tych systeméw.

11.3. Réwno $¢ plci

[max 5500 znakdow]

Zgodnie z artykulem 7 rozporzadzenia ramowego panstwa czionkowskie zapewniajg promowanie
rébwnouprawnienia mezczyzn i kobiet oraz uwzglednianie problematyki pici w procesie
przygotowywania i realizacji programow, a takze podejmujg odpowiednie kroki w celu zapobiegania
wszelkiej dyskryminaciji.

Majgc na uwadze powyzsze nalezy zauwazy¢, ze warunkiem osiggniecia trwalego rozwoju
spotecznego i ekonomicznego jest zapewnienie kobietom i mezczyznom réwnego udzialu we
wszystkich sferach zycia spotecznego, tgcznie z uczestnictwem w procesach podejmowania decyzji
oraz dostepem do rynku pracy, wysokiej jakosci edukacji, opieki zdrowotnej — bez wzgledu na ich
pochodzenie etniczne, wiek, stan zdrowia, poziom sprawnosci, miejsce zamieszkania, status
ekonomiczny, status rodzicielski, religie lub $wiatopoglad, orientacje psychoseksualng, etc. Realizacja
POPC bedzie odbywala sie zgodnie z poszanowaniem zasad réwnosci szans w rozumieniu prawa
wspélnotowego oraz krajowego, co bedzie odzwierciedlone zaréwno w procesie programowania,
wdrazania, monitorowania kontroli, informacji i promocji a takze samej realizacji projektow.

Nalezy jednoczesnie wskazac, ze generalnym zatozeniem jest, aby POPC i jego interwencja nie byta
obojetna na kwestie réwnosci szans, dostrzegajgc mozliwe wymiary oddziatywania programu. Nalezy
wskazac, ze zapewnienie dostepu do internetu nie stanowi elementu determinujgcego ograniczenie
zakresu wykluczenia cyfrowego, a sposoOb i zakres korzystania z narzedzi cyfrowych i zasobow
internetu jest mocno skorelowany z takimi cechami odbiorow jak pteé, wiek, niepetnosprawnos¢ czy
sytuacja ekonomiczna. Ponadto w przypadku projektéw skierowanych bezposrednio do obywateli, tj.
dotyczacych $wiadczenia elektronicznych ustug publicznych oraz majgcych na celu rozwoj
kompetencji cyfrowych spoteczenstwa i upowszechnienie TIK realizowane projekty bedg uwzgledniaty
zasade rGwnouprawnienia pici wyrazajgcg sie w jej promowaniu zarébwno na etapie programowania,
jak réwniez przez caty okres realizacji oraz trwatosci projektow.
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12. Elementy dodatkowe

12.1. Wykaz du zych projektéw

Tabela 55: Lista projektow du zych

Tytut projektu Planowany termin Planowany Planowany Priorytet Os priorytetowa
notyfikacji/przedto z | termin termin Inwestycyjny
enia du zego rozpocz ecia zakonczenia
projektu do Komisji wdrazania wdrazania
(rok, kwartat) projektu (rok, projektu (rok,
kwartat) kwartat

12.2 Ramy wykonania programu operacyjnego

Tabela 56: Ramy wykonania programu operacyjnego w p  odziale na fundusz oraz kategori ¢ regionu

Os priorytetowa Kluczowy etap Jednostka pomiaru Cel posredni na 2018 | Warto $¢ docelowa
wdra zania, wska znik (2023)
post epu
finansowego,

produktu i rezultatu

12.3. Lista partneréw zaanga zowanych w przygotowanie programu
[max 10500 znakow]
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Business Centre Club

Centralny Osrodek Informatyki

Centrum Cyfrowe Projekt: Polska

Centrum Studiéw Regulacyjnych

Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia
Europejskie Centrum Przedsigbiorczo$ci

EUROREG, Uniwersytet Warszawski

Forum Dostepnej Cyberprzestrzeni

Forum Zwigzkéw Zawodowych

Fundacja Aktywizacja (dawniej Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym
Ruchowo)

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego

Fundacja Nowoczesna Polska

Fundacja Panoptykon

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
Gléwny Urzad Geodezji i Kartografii

Google Polska

Infostrategia Andrzej Szczerba i Wspdélnicy, Spétka jawna

Instytut £gcznosci
Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego, Uniwersytet
Warszawski

Komenda Gltéwna Panstwowej Strazy Pozarne;j

69



21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52

Konferencja Rektorow Akademickich Szkoét
Krajowa lzba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji
Krajowa lzba Komunikacji Ethernetowej
Mazowiecki Klaster ICT

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji
Ministerstwo Edukacji Narodowej

Ministerstwo Finansow

Ministerstwo Gospodarki

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
Ministerstwo Sportu i Turystyki

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci

Ministerstwo Zdrowia

Narodowy Instytutu Audiowizualny
Ogodlnopolska Federacja Organizacji Pozarzadowych
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji
Polska Izba Komunikacji Elektronicznej

Polska Konfederacja Pracodawcoéw Prywatnych ,Lewiatan”

Polska Organizacja Turystyczna

Polskie Towarzystwo Informatyczne

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej

Prokuratura Generalna

Stowarzyszenie Miasta w Internecie

Trusted Information Consulting Sp. z 0.0.

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Zwigzek Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska
Zwigzek Wojewddztw RP
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13. Wykaz skrotow i poj eé

A2A Administration to administration (ang.) — ustugi administracji dla administracji
A2B Administration to business (ang.) — ustugi administracji dla biznesu

A2C Administration to citizen (ang.) - ustugi administracji dla obywateli

API Application Programming Interface (ang.) — interfejs programowania aplikacji
B+R Badania i rozwoj

BDOT500 Baza danych obiektéw topograficznych

BIP Biuletyn Informacji Publicznej

CIT Corporate Income Tax (ang.) — podatek dochodowy od os6b prawnych

CRIP Centralne repozytorium informacji publicznej

CT Cel Tematyczny w rozumieniu rozporzgdzenia ramowego

dostepnosé cecha informaciji i ustug (w tym: ustug cyfrowych) polegajgca na tym, ze informacje

(accessibility)

i ustugi sg prezentowane i $wiadczone w sposob dostosowany do mozliwosci
percepcyjnych réznych typéw odbiorcow

cecha informaciji i ustug polegajgca na tym, ze informacje i ustugi sg faktycznie

dostepnosé K . AT :
LS prezentowane i $wiadczone oraz istnieje mozliwos¢ niezawodnego i wygodnego

(availability) . o .
dostepu do nich, w szczegblnosci przez internet

EAC Europejska Agenda Cyfrowa

EBI Europejski Bank Inwestycyjny

EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

EGIB Ewidencja gruntéw i budynkow

ePUAP Elektroniczna platforma ustug administracji publicznej

ERP Enterprise resource planning (ang.) — planowanie zasobéw przedsiebiorstwa

EU 2020 Strategia Europa 2020
Fiber To The Home (ang.) — Jedna z architektur swiattowodowych sieci

FTTH dostepowych, w ktdrej optyczne zakonczenie sieciowe zlokalizowane jest w lokalu
abonenta.

GB Gigabaijt

GESUT Geodezyjna ewidencja sieci uzbrojenia terenu

GUS Gtéwny Urzad Statystyczny

1A Instytucja audytowa w rozumieniu rozporzgdzenia ramowego

IC Instytucja certyfikujgca w rozumieniu rozporzgdzenia ramowego
Infrastructure for Spatial Information in the European Community (ang.) —

INSPIRE dyrektywa Unii europejskiej ustanawiajgca legalne ramy dla ustanowienia i

dziatania Infrastruktury Informacji Przestrzennej w Europie.
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IP instytucja posredniczgca w rozumieniu rozporzadzenia ramowego

ISP informacja sektora publicznego

IT information technology (ang.) — technologie informacyjne

Iw instytucja wdrazajgca w rozumieniu rozporzgdzenia ramowego

1z instytucja zarzgdzajgca w rozumieniu rozporzgdzenia ramowego

jst jednostki samorzadu terytorialnego

KE Komisja Europejska

KPR Krajowy Program Reform

KPRM Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

KSI Krajowy System Informatyczny

MAC Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji

Mb Megabit

MF Ministerstwo Finansow

MKiDN Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

MSP mate i srednie przedsiebiorstwa

NGA Next Generation Access - rpzumiaqa_jako sie¢ §tch0nar_na w technologiach
pozwalajgcych na predkosci transmisji 30 Mb/s i wiekszej
Next Generation Network (ang.) - sie¢ nastepnej generacji jest to sie¢ pakietowa

NGN realizgjqca ustugi telekomunikacyj_ne_i Wy’ko_rzystuja_lca Wiglg szerol_<opasm0wych
technik transportowych z gwarancjg jakosci ustug, i w ktérej funkcje ustugowe sg
niezalezne od wykorzystywanych technik transportowych.

NPS Narodowy Plan Szerokopasmowy

osl Obszary Strategicznej Interwencji

PESEL Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci

P1 Projekf osi 7 POIG "Elektronic;na Platforma Gr(‘)'madzenia, Analizy i Udostepniania
zasobéw cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych

P2 Projek; osi 7 POIG "Plgtforma udostepniania on-line przedsiebiorcom ustug i
zasobéw cyfrowych rejestrow medycznych”

PUP Powiatowy Urzad Pracy

Pl Priorytet Inwestycyjny w rozumieniu rozporzgdzenia ramowego

PKB produkt krajowy brutto

PO program operacyjny

POIG Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

POIR Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj
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POPC Program Operacyjny Polska Cyfrowa

POPT Program Operacyjny Pomoc Techniczna
PORPW Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej
POWER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdgj
PROW Program Rozwoju Obszarow Wiejskich

PS Polityka Spéjnosci

PZGIK Panstwowy zas6b geodezyjny i kartograficzny
PZIP Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa

rozporzgdzenie

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgce wspolne przepisy
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i

ramowe Rybackiego objetych zakresem Wspdélnych Ram Strategicznych oraz ustanawiajgce
przepisy ogoélne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu Spdjnosci, oraz uchylajgce
rozporzgdzenie (WE) nr 1083/2006

RPO regionalne programy operacyjne

SSP Strategia Sprawne Panstwo

SUE RMB Strategia Unii Europejskiej dla Regionu Morza Baltyckiergo
Nazwa metody analizy strategicznej, ktéra jest akronimem angielskich stéw
strengths (mocne strony), weaknesses (stabe strony), opportunities (szanse

SWOT . o : N
potencjalne lub zaistniale w otoczeniu), threats (zagrozenia prawdopodobne lub
istniejgce w otoczeniu).

TFUE Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej

TIK Technologie informacyjno-komunikacyjne

UE Unia Europejska

UKE Urzad Komunikacji Elektronicznej

UP Umowa Partnerstwa

VAT Value Added Tax (ang.) - podatek od towaréw i ustug
Web Content Accessibility Guidelines (ang.) - wytyczne dotyczgce dostepnosci

WCAG 2.0 L
tresci internetowych

WWPE Wiadza Wdrazajgca Programy Europejskie

ZUsS Zaktad Ubezpieczenh Spotecznych

14. Lista zat gcznikow

1) Diagnoza POPC
2) Raport z ewaluacji ex-ante programu operacyjnego dotyczacego rozwoju cyfrowego
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