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Zalgcznik 3. Wyniki ocen, badan, analiz, ekspertyz, ewaluacji itp., podsumowujgcych catosciowo, dotychczasowe
postepy w realizacji dziatan stuzgcych realizacji przyjetych celéw rozwojowych SRWP 2030

Polityka lub program realizowany
przez Zarzqd Wojewodziwa

Nazwa dokumentu i opis wynikéw ocen, badan, analiz, ekspertyz, ewaluaciji etc., podsumowujgcych
calosciowo, dotychczasowe postepy w realizacji dziatan w kontekscie przyjetych celéw rozwojowych
SRWP 2030 opis najwazniejszych wnioskow i rekomendacji

Nazwa:

Program Operacyjny: Regionalny
Program Operacyjny
Wojewddztwa Podlaskiego na
lata 2014-2020

O3 priorytetowa I: Wzmacnianie
potencjatu i konkurencyjnosci
gospodarki region

Dziatanie 1.2: Wspieranie transferu
wiedzy, innowacji, technologii i
komercjalizaciji wynikéw B+R oraz
rozwdj dziatalnosci B+R w
przedsiebiorstwach

Poddziatanie 1.2.1: Wspieranie
transferu wiedzy, innowacii,
technologii i komercjalizacii
wynikéw B+R oraz rozwdj
dziatalno$ci B+R w
przedsiebiorstwach,

Tytut projektu: ,Przygotowanie
fundamentu instytucjonalnego

i niezbednej wiedzy dla
Regionalnego Ekosystemu
Innowaciji Dolina Rolnicza 4.0”

Andliza diagnostyczna dotyczqca potencjatu innowacyjnego sektora rolno-spozywczego i jego
ofoczenia biznesowego w wojewddztwie podlaskim.

Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty, ze szczegdlnie stabymi ogniwami w sieci wspotpracy
przedsiebiorstw oraz innych podmiotdw zainteresowanych rozwijaniem i wdrazaniem innowaciji w
wojewddztwie podlaskim jest niewystarczajgce doradztwo technologiczne (przede wszystkim w
zakresie lokalnego i regionalnego zapotrzebowania na innowacyjne rozwigzania, regionalnego
potencjatu w zakresie ich rozwoju, jak i w odniesieniu do braku wiedzy o technologiach i
rozwigzaniach wdrazanych na rynku globalnym) oraz brak wsparcia dla komercjalizacji rokujgcych
rozwiqgzan innowacyjnych stworzonych przez firmy i instytucje dziatajgce w regionie (brak wsparcia
dla komercjalizaciji wynikéw testdw i projektéw demonstracyjnych, tworzenia biznesplandw, analiz
rynkowych, poszukiwania inwestordw itp.). Dlatego tez wtasnie pomoc w tych obszarach powinna
by¢ w szczegdlnosci oferowana przez Platforme dla innowacji. W przypadku przedsiebiorstw oraz
gospodarstw rolnych, ktére mogtyby rozwija¢ (lub wdrazac¢) technologie i rozwigzania innowacyjne
barierq jest skupianie sie ich wtascicieli na perspektywie biezgcej oraz rynku lokalnym lub krajowym,
a nie prébie stworzenia podmiotu dziatajgcego na rynku europejskim bgdz nawet globalnym.
Przetamanie tej bariery wymagad bedzie zardwno promocji potrzeb ekspansiji firm polskich
(podlaskich) na rynki miedzynarodowe, wsparcia doradczego, jak i dziatan edukacyjnych.

Pomimo dobrze rozwinietej sieci instytucji naukowych, w tym uczelni, zlokalizowanych na Podlasiu to,
jak wykazaty wyniki badan, nie sg one gotowe do wspdtpracy z podmiotami gospodarczymi, stgd
tylko niewielka czes¢ interesariuszy z tego regionu podejmuje z nimi wspotprace. Wiekszos$e
respondentdw wywiadodw z sektora przedsiebiorstw lub gospodarstw rolnych szukato partnerdw z
innych regionéw naszego kraju. Wskazuje to z jednej strony na potrzebe lepszej promocii
regionalnych podmiotéw moggcych udziela¢ takiego wsparcia, jak i na potrzebe wzmocnienia ich
roli. Moze by¢ to osiggniete przez wprowadzanie zamawianych kierunkéw studidw na wszystkich
poziomach edukacji (w tym studidéw podyplomowych), zamawianie kursdw i szkolen, tworzenie
uczelnianych inkubatordw innowacii. Dziatania takie mogqg i powinny by¢ prowadzone w ramach
sieci wspdtpracy budowanej przez Platforme dla Innowagiji.
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Rozpoznawalna wysoka jakos$¢ wielu produktdw rolno-spozywczych z regionu jest jednym z
argumentdéw na rzecz préby rozwiniecia w regionie produkcii ekologicznej. Walory prozdrowotne i
pro$rodowiskowe regionalnej i fradycyjnej zywnosci powinny by¢ przedmiotem akcji promocyjnych i
marketingowych. Tego typu akcje powinny by¢ kreowane przez instytucje publiczne przy wspdtpracy
z lokalnymi liderami branzy (producenci mleka). Celem bedzie wykreowanie marki dla regionalnej
zywnosci ekologicznej. Z uwagi na duzy udziat regionu w eksporcie produktdw rolno-spozywczych do
Niemiec warto rozwazy¢ przeprowadzenie kampanii promujgcej regionalng zywnos¢ na terenie tego
panstwa. Bazqg dla rozwoju innowacyjnoséci wojewddztwa podlaskiego powinno by¢ dobrze
rozwiniete rolnictwo ekologiczne. Promowane powinny by¢ zarbwno urzgdzenia wspierajgce
produkcije ekologiczng na poziomie gospodarstwa, jak i tworzenie innowacyjnych produktéw
spozywczych wyprodukowanych metodami ekologicznymi oraz innowacyjne metody ich promocii.

Opracowanie analizy w zakresie innowacji w obszarach zywnosci i zdrowia i ich otoczeniu

biznesowym w wojewddztwie podlaskim.

Najwazniejsze wnioski:

1) Do zalet regionu nalezg uwarunkowania przestrzenne — m.in. w postaci rozlegtych przestrzeni do
rolniczego zagospodarowania oraz mozliwos¢ osiggania synergii pomiedzy poszczegdinymi
podmiotami z dziatajgcymi w poszczegdlnych branzach,

2) Uwarunkowania historyczne zwigzane z zachowaniem sie ekstensywnej kultury rolnej wpisujgcej
sie w coraz bardziej popularne i umacniajgce sie tfrendy zwigzane z produkcjg zdrowszej
Zywnosci, ale w mniejszej ilosci na jednostke np. powierzchni,

3) Jako coraz bardziej istotne wskazuje sie czynniki zwigzane z postrzeganiem produktdw z Podlasia
—jest ono coraz lepsze, takze poza granicami wojewddztwa. Rdwnoczesnie podkresiajg oni
réwniez, ze nie wynika to ze $wiadomych dziatan promocyjnych na poziomie samorzgdowym,
tylko z uznania jakosci wyrobdw przez konsumentow,

4) Podlaskie gospodarstwa sq dobrze wyposazone, a do innych czesto wymienianych zalet
Podlasia nalezg takze pracowitos¢ mieszkancodw i miejscowy etos pracy,

5) Wieksze przedsiebiorstwa nie majg problemdw z dostepem do infrastruktury. Natomiast mate
firmy, w tym mikro przedsiebiorstwa, sygnalizujq potrzeby automatyzacji produkciji, ze wzgledu na
to, ze obecne procesy sg czasochtonne i obnizajg ich efektywnos$¢ produkcyjng. Jednak systemy
te sg dla takich firm zbyt kosztowne,

6) Jednq z najistotniejszych barier rozwojowych sygnalizowanych w trakcie badania, majgcych
szczegodlny wptyw na innowacyjnos¢ przedsiebiorstw jest nieadekwatne dostosowanie
uwarunkowan formalnych przyznawania finansowania ze srodkéw unijnych do realnych potrzeb
firm,
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Poziom dopasowania oferty podlaskich uczelni do potrzeb rynkowych w zakresie obszardw
merytorycznych (branzowych), jest uznawany jako zadowalajgcy — pomimo tego, ze na Podlasiu
nie funkcjonuje zaden duzy uniwersytet rolniczy,

Poziom sektora badawczo-rozwojowego na Podlasiu jest zatem wysoki, jednak podlaskie firmy
korzystajg z wiedzy i doswiadczenia, a przede wszystkim checi jednostek badawczych takze z
innych wojewddztw. Wynika to w niektorych przypadkach z niedostosowania specjalizacji do
faktycznych zapotrzebowan podlaskich firm. Jednak najczestszg przyczyng podejmowania
dziatah w innych regionach lub na wtasng reke jest niski poziom inicjatywy ze strony uczelni,
szczegolnie panstwowych, a takze niski poziom komercjalizaciji badanh realizowanych na tychze
uczelniach, co wynika przede wszystkim z formalno-prawnych uwarunkowan zwigzanych z
wykorzystaniem infrastruktury badawczej finansowanej ze srodkdw europejskich. Konieczne
natomiast jest takze wzmocnienie obszardw zasobdw ludzkich, w tym specjalistdw oraz
wypracowanie dobrego wizerunku uczelnii potencjalnych ekspertéw, a takze otwarcie sie
uczelni na wspodtprace.

Rekomendacje:

wypracowanie (wzmocnienie procesu wsparcia w wypracowaniu) dobrego wizerunku uczelni i
potencjalnych ekspertdw;

wspieranie podmiotdw w otwieraniu sie na nowe rynki zbytu (np. poprzez dostosowang do scisle
zidentyfikowanych potrzeb interwencje publiczng);

przeglad i ew. likwidacja barier prawnych nie wspierajgcych dziatalnosci rozwojowej
przedsiebiorstw branzowych - np. producentdw, matych lokalnych, przy zachowaniu zasad
bezpieczenstwa zywnosci dla klientdw,

wypracowanie wspdlnego oznakowania produktdéw wytwarzanych na Podlasiu;

wzmacnianie promowania uczelnii IOB;

przeanalizowanie przekazu marketingowego hasta ,,Dolina Rolnicza” — oddaje ono charakter
wojewddztwa, moze natomiast byé zawezajgco rozumiane przez czesé odbiorcdw, jako
niesprzyjajgce rozwojowi innych, nie wprost z rolnictwem zwigzanych sektorow;

wspieranie firm w otwieraniu sie na nowe rynki zbytu i wspdtprace miedzynarodowq;
wspieranie dziatalnosci B+R i komercjalizaciji badan produktdéw i surowcdw wytwarzanych na
terenie wojewddztwa podlaskiego.

3. Opracowanie analizy dotyczqgcej potencjatu wysoce innowacyjnych podlaskich przedsiebiorstw,
w szczegolnosci start-upow, pod katem mozliwosci ich rozwoju i ekspansji na rynki zagraniczne.
Whnioski z przeprowadzonej analizy:
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W zakresie zaawansowania tfechnologicznego i procesowego przedsiebiorstw podlaskich
deklarowany poziom zaawansowania mozna okresli¢ jako $sredni, choé oczywiscie sq wyjatki —
firmy prowadzgce swojq dziatalnos¢ w zakresie produktdw i ustug o charakterze niszowym
deklarujg poziom wysoki. Podobna konkluzia moze dotyczyé przedsiebiorstw duzych, choc¢ nie
wszystkich. W czesci koncentrujg sie one bowiem na dziatalnosci o niskim lub $rednim poziomie
zaawansowania technologicznego, ale w petni uzasadnionym dla ich przedmiotu dziatan i pozycii
rynkowe.

W zakresie kompetencji, sprawnosci operacyjnej wiekszos¢ podmiotdw okresla swodj poziom
zaawansowania jako $redni lub wysoki, nalezy jednak pamietac, ze deklaracje pochodzg w
wiekszos$ci od osdéb zarzgdzajgcych podmiotami, a nawet zatozycieli wyzej wymienionych
podmiotdéw, co moze wptywac i zapewne wptywa na wyniki.

Rekomendacije z ptyngcych wnioskdw:

Wypracowanie (wzmocnienie procesu wsparcia w wypracowaniu) dobrego wizerunku uczelni i
potencjalnych ekspertow.

Wspieranie firm w otwieraniu sie na nowe rynki zbytu (poprzez interwencje publiczng w cisle
okreslonym zakresie).

Wypracowanie wspdlnego oznakowania produktéw wytwarzanych na Podlasiu;

Wzmacnianie promowania uczelni i IOB.

Przeanalizowanie przekazu marketingowego hasta ,,Dolina Rolnicza” — oddaje ono charakter
wojewddztwa, moze natomiast by¢é zbyt wgsko rozumiane przez cze$¢ odbiorcdw, jako
niesprzyjajgce rozwojowi innych, nie wprost z rolnictwem zwigzanych sektorow.

Wspieranie firm w otwieraniu sie na nowe rynki zbytu i wspdtprace miedzynarodowq.

Wspieranie komercjalizacji badan.

Wspieranie prac badawczo-rozwojowych majgcych na celu poprawe jakosci produktow i
surowcow wytwarzanych na terenie wojewddztwa podlaskiego.

4. Opracowanie analizy zasobow i potrzeb globalnego rynku globalnego w zakresie zielonych
technologii w rolnictwie i jego otoczeniu biznesowym oraz mozliwosci ich transferu do/z
wojewodziwa podlaskiego.

Whnioski z przeprowadzonych badanh:

Obszar zielonych technologii w rolnictwie i jego otoczeniu biznesowym na terenie wojewddztwa
podlaskiego, nalezy oceni¢ jako ,,posiadajgcy potencjat do dalszego rozwoju™. Sq jednak takie
gatezie, w ktdérych region juz jest dobrze rozwiniety w te] ptaszczyznie lub tez ma wysoki potencjat
do tego, by by¢ konkurencyjnym na tle kraju.
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Kluczowym kierunkiem rozwoju technologii innowacyjnych wykorzystywanych w podlaskim
rolnictwie jest poszukiwanie zielonej energii oraz wszelkich rozwigzanh zwigzanych z oszczednoscig
energii, w tym tez kwestie odzyskiwania tej energii, jej magazynowania i ponownego
wykorzystania. W zwiqzku z tym, coraz wiekszg popularnosciq cieszqg sie urzgdzenia
wykorzystujgce energie odnawialng, a takze energooszczedne i pozwalajgce odzyskiwaé cze$é
zuzytkowanej energii.

Waznym kierunkiem rozwoju zielonych technologii w rolnictwie i jego otoczeniu biznesowym w
regionie jest poszukiwanie rozwigzan pozwalajgcych zmniejszac slad weglowy oraz ograniczac
emisje dwutlenku wegla. Wigze sie to ze zmiang podejscia do produkcji zwierzecej, ale wymusza
takze ograniczanie emisji spalin, dlatego tez wzmacnia sie procesy elekiryfikacji maszyn dla
rolnictwa.

Wojewddztwo podlaskie, jesli chodzi o budowe samowystarczalnodci energetycznejw
gospodarstwach, ale réwniez w niektérych gminach, posiada duzy potencjat rozwoju w oparciu
o biogaz.

Kolejnym z istotnych kierunkdw, ktére zyskujg na znaczeniu w kontekscie rozwoju zielonych
technologii w rolnictwie w wojewddztwie podlaskim, sq rozwigzania z zakresu gospodarki wodne;j.
Jest to jednym z gtéwnych globalnych obszardw zainteresowania, ze wzgledu na zachodzgce
zmiany klimatyczne, w tym coraz czestsze i dotkliwsze susze. Coraz wazniejsze staje sie wiec
wdrazanie innowacyjnych systemdéw nawadniania oraz rozwigzah pozwalajgcych na wiekszg
oszczedno$¢ wody réwniez w branzach rolnospozywczych.

Wojewddztwo podlaskie jest obszarem o charakterze mocno rolniczym, w tym dominujgca jest
branza mleczarska, ktéra z pewnoscig ma duzy potencjat do modernizacji i stosowania w niej
nowoczesnych rozwigzan z zakresu zielonych technologii.

Obecny w wojewddztwie podlaskim sektor mleczarski wptywa na rozwdj innych branz z jego
otoczenia biznesowego, w szczegdinosci zajmujgcych sie takimi obszarami, jak maszyny i
urzgdzenia wykorzystywane w procesach produkcji mleka, oprogramowania stuzgcego do
zarzgdzania stadem, wyposazenie obdr, przemyst paszowy i inne rozwigzania oraz doradztwo
zywieniowe dla bydta mlecznego.

Ponadto, pozgdanym frendem rozwojowym w sektorze jest rolnictwo precyzyjne, rozwigzania z
kategorii Infernetu rzeczy, zintegrowane systemy zarzgdzania pracg w ramach gospodarstw, a
takze maszyny autonomiczne. Coraz czesciej spotykane jest wykorzystywanie technologii GPS w
maszynach oraz catych zintegrowanych systemdw, pozwalajgcych na precyzyjne dawkowanie
nawozdw, jak réwniez srodkdw ochrony roélin.
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9) Waznym kierunkiem rozwoju zielonych technologii dla rolnictwa pozostajg zatem maszyny
rolnicze wspierajgce uprawe roslin lub tez automatyczne maszyny do produkcii zwierzecej, w tym
takze urzgdzenia do obrazowania powierzchni ziemi, systemy teledetekcji, drony.

10) Pozgdane w rolnictwie robotyzacja, autonomia pracy maszyn oraz integracja z dostepnymi
danymi w duzym stopniu zyskujg znaczenia ze wzgledu na potrzebe ograniczania pracy i
zaangazowania cztowieka (co stanowi fez odpowiedz na identyfikowane w rolnictwie niedobory
rgk do pracy). Rozwigzania zwigzane z tymi trendami pozwalajg takze na redukcje zuzycia
energii, paliwa, wody i innych medidéw oraz materiatéw czy surowcow.

11) Innowacje w podlaskim rolnictwie sg wdrazane powoli, przede wszystkim z powodu wysokich cen
technologii. Stanowig one w wielu przypadkach istotng bariere wejscia, ze wzgledu na czyste
kalkulacje zainteresowanych, ktérzy patrzg przede wszystkim na zyski w krotkiej perspektywie. Z
tego wzgledu najwazniejsza wydaje sie zapewnienie optacalnosci inwestowania w zielone
technologie z punktu widzenia rolnikdw.

12) Lokalni rolnicy z obawg angazujq sie we wdrazanie nowoczesnych sposobdw prowadzenia
gospodarstwa, pozostajgc przy tych tradycyjnych. Czesciowo wigze sie to takze z zagadnieniem
niskiej zastepowalnosci pokoleniowej w rolnictwie.

13) Ograniczona cheé wchodzenia w nowe technologie wynika czesto z niestabilnej sytuacii
finansowej, ktéra wymusza na rolnikach bardziej zachowawczg postawe, ostroznos¢ i unikanie
nowych, nieznanych i potencjalnie ryzykownych przedsiewziec.

14) Barierg moze by¢ takze zbyt maty stopieh wsparcia publicznego dla rozwoju rolnictwa. Jest to
szczegdlnie potrzebne w obecnej sytuacii, gdy mamy do czynienia ze wzrostem kosztéw
produkciji rolniczej, 1j. rosng ceny nawozdw, paliwa, ale takze kredytdw i innych ustug finansowe.

15) Obserwuije sie, ze przychylno$¢ do dziatan proekologicznych wérdd przedstawicieli podlaskiej
branzy rolno-spozywczej najczesciej wynika z czystej kalkulaciji, optacalnosci podejmowania
takich dziatan, a nie gtebszej refleksji nad stanem $rodowiska. Czesciej jednak spotyka sie sygnaty
Swiadczgce o niecheci do podejmowania tematu ekologii wirdd rolnikdw z wojewddztwa
podlaskiego.

16) Bodzcem, ktéry moze by¢ bardzo istotnym dla wzrostu zainteresowania rolnikéw zielonymi
technologiami, w szczegdlnosci inwestyciji w odnawialne zrédta energii, moze sie stac rosngce
ceny energii.

Rekomendacije:

1) Przewagi konkurencyjnej analizowany region powinien poszukiwaé we wspieraniu
innowacyjnosci w tych obszarach, ktére oferujg duzy potencjat rozwoju. To miedzy innymi
hodowla kréw i produkcja 58 Strona mleka, produkcja ekologiczna i wyspecjalizowane dziaty
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produkcii ogrodniczej. Dlatego tez w tych obszarach przede wszystkim wspierany powinien by¢
rozwdj innowacyjnosci.

Rekomenduije sie stworzenie platformy wspdtpracy miedzysektorowej, ktéra umozliwi kooperacje
podmiotdw z réznych sfer: biznesu, produkciji rolnej, nauki, instytucji publicznych, ktérych
przedstawiciele i specyfika dziatalnosci znacznie réznig sie od siebie. Powyzsze powoduje, ze ich
kontakty nie sq czeste. Platforma taka moze mie¢ charakter wirtualny (platforma internetowa,
lista dyskusyjna itp.), ale rowniez wymiar fizyczny — grupy roboczej lub komisji doradczej ds.
rozwoju innowacyjnosci w regionie; instytucji wspierajgcej kontakty réznych grup ze sobq,
cyklicznych spotkan na ten temat, ktére w jednym miejscu i w jednym czasie gromadzi¢ bedg
interesariuszy z réznych sfer. Patronat nad tego typu spotkaniami powinny objg¢ regionalne
instytucje.

Celem wtadz lokalnych powinno by¢ stworzenie odpowiedniego klimatu do wspdtpracy.
Najwazniejszym postulatem w tym kontekscie jest to, by mdéc miedzy réznymi zainteresowanymi
podmiotami dzieli¢ sie wiedzqg praktyczng, dotychczasowym doswiadczeniem i implementowad
sprawdzone rozwigzania. Wszystko wedle zasady, by braé przyktad od innych, w tym rowniez
inspirowac sie ich dziataniami. Istotnym elementem strategii rozwoju innowacyjnosci w regionie
powinno by¢ angazowanie w jej tworzenie wszystkich zainteresowanych interesariuszy, w tym
rolnikdw oraz przedstawicieli firm i instytucji wspierajgcych rozwdj rolnictwa. Strategia taka
powinna by¢ budowana ,,od dotu” i odpowiadaé na rzeczywiste potrzeby osdb i firm, od ktérych
zaleze¢ bedzie rozwdj innowacyjnych technologii i rozwigzan w regionie.

Waznym elementem rozwoju innowacyjnosci w regionie bedzie stworzenie programu ,,edukacii
dla innowacyjnosci”. Potrzeby w tym zakresie sg bardzo duze i dotyczg zardwno szkoleh w tym
zakresie dla doradcdw rolniczych i przedstawicieli instytuciji wspierajgcych sektor rolny w regionie,
przez edukacje rolnikéw i wskazywanie im niezbednosci oraz korzysci z wdrazania rozwigzan i
technologii innowacyjnych do przedstawicieli firm dziatajgcych w branzy rolno - spozywcze,.
Innowacyjno$é powinna by¢ takze elementem edukacii formalnej. Duze korzysci przyniostoby
zwiekszenie zainteresowania studentéw tym obszarem aktywnosci, np. poprzez organizowanie
regionalnych konkurséw angazujgcych zardwno mtodych ludzi, a takze podmioty gospodarcze i
gospodarstwa rolne dziatajgce w regionie.

Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Podlaskiego

O3 Priorytetowa I: Wzmocnienie
potencjatu i konkurencyjnosci
gospodarki regionu

Tytut dokumentu: Opracowanie zatozen kampanii promocyjnej wojewddziwa podlaskiego na rynkach
zagranicznych
Zawarto$¢ dokumentu:

1)
2)

rekomendacje nt. strategii realizacji zagranicznej kampanii promocyjnej wojewddztwa
podlaskiego,
opis sposobu realizacji celdw komunikacyjnych i marketingowych,
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Dziatanie: 1.4 Promocja 3) idea przewodnia kampanii,

przedsiebiorczosci oraz 4) analiza grup docelowych,

podniesienie atrakcyjnosci 5) biezgce trendy w komunikaciji z grupg docelowq,

inwestycyjnej wojewddztwa, 6) opis targetowania kampanii do grupy docelowej,

Poddziatanie 1.4.1. Promocija 7) plan wdrozenia kampanii,

przedsiebiorczosci oraz 8) sposédb monitorowania realizacji kampanii.

podniesienie atrakcyjnosci

inwestycyjnej wojewddztwa Najwazniejsze wnioski:

Tytut projektu: Promocja 1) gtdwnym celem kampanii jest maksymalizacja zasiegu komunikacji promocyjnej w grupie
gospodarcza wojewddziwa docelowej,

podlaskiego pn. ,Podlaskie - 2) cele operacyjne kampanii: wygenerowanie 500 000 wizyt realnych uzytkownikdw na stronie
naturalna droga rozwoju” investinpodlaskie.pl, dotarcie z przekazem promocyjnym do co najmniej 1 min uzytkownikdw,

3) cele komunikacyjne kampanii: promocja potencjatu inwestycyjnego i gospodarczego
wojewddztwa podlaskiego,

4) grupa docelowa: osoby posiadajgce moc decyzyjng w obszarach zwigzanych z ekspansjq
zagraniczng przedsiebiorstw, osoby w wieku 27-54 |lat, osoby korzystajgce z internetu i medidw
spotecznosciowych, mieszkahcy Belgii, Litwy, totwy, Estonii, oraz 10 najwiekszych miast Francii,
Niemiec, Wielkiej Brytanii,

5) $rodki przekazu wykorzystywane podczas kampanii: Facebook, Instagram, YouTube, Linkedin,
telewizja Euronews, tytuty prasowe: Bloomberg Businessweek, Financial Times,

6) idea przewodnia kampanii; Podlaskie Region — the natural place to do business,

7) harmonogram: kampanie nalezy prowadzi¢ rownolegle we wszystkich srodkach przekazu, tj. w
Internecie, prasie, telewizji.

»~Raport poaudytowy 1” wykonany w ramach realizacji projektu pn. ,,Standardy obstugi inwestora w
samorzgdach wojewddztwa podlaskiego”, wspdtfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkodw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na
lata 2014-2020, O3 priorytetowa Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacii,
Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne. Celem projektu jest podniesienie jakosci obstugi
inwestora w jednostkach samorzgdu terytorialnego (JST) poprzez wdrozenie lub zmodernizowanie
standarddw obstugi inwestora, wedtug wytycznych rekomendowanych przez Polskg Agencije Inwestycii i
Handlu, zawartych w podreczniku ,,Standardy obstugi inwestora - podrecznik gminny", w szczegdlnosci
w zakresie wzrostu kompetencji uczestnikdw odnosénie najnowszych narzedzi oraz trenddw w zakresie
promociji gospodarczeji inwestycyjne;.

Projekt pn. ,Standardy obstugi
inwestora w samorzgdach
wojewoédziwa podlaskiego”
wspotfinansowany przez Unie
Europejskq ze srodkdéw
Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014-2020, OS5
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priorytetowa Il. Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukaciji, Dziatanie
2.18 Wysokiej jakosci ustugi
administracyjne.

Rekomendacje wynikajgce z Raportu poaudytowego 1" w kontekscie polityk i programdw
realizowanych przez Zarzgd Wojewddztwa odnoszq sie do Celu strategicznego 3 SRWP 2030 (,,Partnerski
region); Cel operacyjny 3.1 (Dobre zarzgdzanie):

1.

Warto podkresla¢ wage wspdtpracy JST z Centrum Obstugi Inwestora Urzedu Marszatkowskiego.
Wskazywano, ze ten podmiot aktywnie dziata w zakresie posredniczenia miedzy potencjalnymi
inwestorami a JST, a JST korzystajgce z pozyskiwania informacji od COl UMWP pozytywnie ocenigjq te
wspodtprace. Zacheca sie JST do intensyfikacji kooperacji z COl UMWP jako podmiotem stuzgcym
wiedzq i wsparciem w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci w JST wojewddztwa podlaskiego.
Pomystem na usprawnienie przeptywu informacji odnosnie potrzeb inwestordw i ofert inwestycyjnych
w wojewddztwie podlaskim mogtaby by¢ platforma elektroniczna dla catego wojewddztwa, na
ktérej potencjalny inwestor mogtby sie zapoznac z ofertq inwestycyjng (zdjecia, mapy, doktadne
potozenie wzgledem sieci komunikacyjnych, informacja o uzbrojeniu) i potencjalnym zasobem
ludzkim poszczegdinych JST.

Korzystnym dziataniem bytoby wypracowanie schematu, jak dziata¢ w obszarze obstugi inwestora i
promociji terendw inwestycyjnych. Mogtoby ono by¢ zrealizowane przez JST we wspdtpracy z
Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego.

JST powinny obserwowa¢ nowq perspektywe finansowq Unii Europejskiej i poszukiwaé mozliwosci
poprawy swojej oferty inwestycyjnej czy standarddw obstugi inwestora w urzedach z wykorzystaniem
dofinansowan z tego zrédta. Pozwoli to na zaradzenie zgtaszanym trudnosciom braku
wystarczajgcych zasobdéw finansowych na zajecie sie w szerszym zakresie dziataniami
proinwestycyjnymi w JST.

Wyzwaniem dla JST jest wykorzystanie szansy wynikajacej z poprawy dostepnosci komunikacyjnej
wojewddztwa podlaskiego. Konieczne jest czuwanie nad zabezpieczeniem intereséw JSTw
kontekscie budowy nowych drég i fras kolejowych oraz podkreslanie dostarczonego przez nie atutu
w ofercie inwestycyjnej. Nalezy takze pamietal, ze czesto nowe potgczenia komunikacyjne
wymagajq takze aktualizacji prezentacji oferty inwestycyjnej.

Inne wyzwanie, ktére wybrzmiato podczas rozmdw z przedstawicielami JST uczestniczgcych w
projekcie to utrzymanie balansu miedzy rozwojem gospodarczym, zapewnieniem dobrych
warunkdéw dla zycia i odpoczynku mieszkancdw oraz zabezpieczeniem walordw Srodowiska
nafuralnego. Niezbedna jest tutaj do wykonania praca w zakresie odpowiedniego zaplanowania
przestrzennego JST by zabezpieczyé dobre warunki dla rozwoju wszystkich funkcji, jakie realizuje
gmina, a takze utrzymywanie dobrych relacji z mieszkancami i komunikowanie im zamierzen oraz ich
skutkdw, takze pozytywnych w kontekscie rozwoju gospodarczego.
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